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Historial de Cambios

Version Descripcion
10-04-2019 1.0 Primera version
10-05-2019 1.1 Dos cambios:

- Lahora de expiracion del Temporizador T2 se cambid a
18:59 (de acuerdo con el funcionamiento actual de las
expiraciones de los temporizadores).

- Seharevisado la descripcion del estatus “TERMINATED”.

28-08-2019 2.0 Cambios:

- Desde el 01-08-2019 al recibir el mensaje 6001 el ABD no
realizara la validacion de si el Asignatario es un
proveedor de larga distancia.

- El proceso de sincronizacion es utilizado para solicitar
archivos de sincronizacién delta. Los archivos de
sincronizacién completa son generados diariamente a las
03:00 h.

- El archivo NumbersPorted.xml para IFT y los PST es
generado utilizando la misma estructura.

- Sehan adicionado clarificaciones en las descripciones.

19-12-2019 2.1 Se incluyen los Cambios en las Reglas de Portabilidad (vigentes a
partir del 26 de diciembre 2019):
- Cambio en el periodo de validez del NIP, temporizador T8
ajustado a 5 dias calendario;
- NIP solamente puede ser solicitado por usuario via IVR o
SMS. RIDA no puede solicitar NIP en nombre del usuario.

09-11-2020 2.2 Se afiadi6 un escenario posible en el Mensaje 1001 de proceso de
portacion:
- Caso #3: RIDA=DIDA y RCR#DCR.
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Introduccion

Este documento describe los procesos de portabilidad numérica necesarios para la implementacién y
ejecucién de los servicios de portabilidad numérica en México. Los diferentes procesos estan disefiados y
descritos de acuerdo con las Reglas de Portabilidad vigentes y la solucién existente en el pais desde el afio
2008 incluyendo las actualizaciones implementadas.

Referencias
[1] Especificacion de las Interfaces de Portabilidad Numérica en México

[2] Codigo de Error de Portabilidad Numérica México
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1. Abreviaciones y Conceptos

Abreviaciones y Conceptos

Las Abreviaciones usadas en este documento son definidas en la Tabla 1.

Tabla 1 Abreviaciones

Abreviacion Descripcion

ABD Administrador de Base de Datos

ABI Area Bisica de Interconexion

BD Base de Datos

CDB Base de Datos Central

CR Concesionario de Red

CRV Concesionario de Red Virtual

DCR Concesionario de Red Donante. Concesionario de Red que es el Cesionario de
Red Local o de Larga Distancia para el Proveedor de Servicios Donante

DIDA El Participante que pierde un nimero como resultado de una portacion.

DN Numero Directo, se utiliza para identificar un ndmero telefénico de servicio
fijo

EQLLP “El Que Llama Paga” tipo de facturaci6n utilizado en servicio movil.

EQRP “El Que Recibe Paga” tipo de facturacidn utilizado en servicio mavil.

GUI Interfaz Grafica de Usuario

ID Identificaciéon

IDA Cédigo de Identificacién Administrativo o Identificador Unico del
Participante

IDO Identificador de Proveedor de Red Local

IFT Instituto Federal de Telecomunicaciones

M Mandatorio

NP Portabilidad Numérica

NPCDB Base de Datos Central de la Portabilidad Numérica

o Opcional

RCR Concesionario de Red Receptor. Concesionario de Red que es el Cesionario
de Red Local o de Larga Distancia para el Proveedor de Servicios Receptor.

RIDA Participante que solicita una portaciéon de un nimero (el Proveedor de
Servicios Receptor). El IDA Receptor recibe el nimero como resultado de la
portacion.

SFTP Protocolo de Transferencia de Archivos Seguros

SMS Servicio de mensajes cortos
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Abreviacion Descripcion

SMSC Central de Servicio de Mensajes Cortos (siglas en inglés de Short Message
Service Center) es un elemento de la red de telefonia moévil cuya funcion es
de enviar/recibir mensajes de texto (servicio de mensajes cortos o SMS)

SOAP Protocolo Simple de Acceso a Objetos

Conceptos usados en este documento estan definidos en la Tabla 2.
Tabla 2 Conceptos

Concepto Descripcion

Activacion Ejecucién técnica de una portacion. Cuando el proceso de portacion
finaliza exitosamente y el ndmero objeto de la transaccion es
efectivamente transferido del servicio del Donante al Receptor.

Administrador Administrador NUMLEX

Area Basica de Area geogrifica en la que, a través del punto de interconexién de cada red

Interconexion. publica de telecomunicaciones, se puede acceder a todos los Usuarios de
la red que se ubiquen dentro de dicha area.

Base de Datos de La Base de Datos de Referencia, también denominada Base de Datos de

Referencia. Numeros Portados, contiene un registro de cada numero portado

compuesto por el nimero, el IDA y el IDO del operador que actualmente
presta servicios para dicho nimero. Cuando se crea el archivo diario de
numeros a ser portados, se crea el registro para el nimero portado. Los
registros se eliminan cuando se crea el archivo diario de ndmeros a
eliminar.

Cesionario Participante al que se le asigné un conjunto de niimeros como parte del
Plan Nacional de Numeraciéon (PNN). El Cesionario asigna los nimeros a
sus Suscriptores. También se menciona al Cesionario como Titular del
Bloque o Propietario del Bloque.

Concesionario de Red Se refiere al Operador que posee y administra la infraestructura de la red
(CR) y que estd a cargo de enrutar la llamada y la terminacién adecuada de
trafico. A cada Concesionario de Red se le asignara un IDA tnico, que se
correspondera con su IDO/ABC.

Comercializadoras Termino que se utiliza para referirse a Operadores de Redes Virtuales
Donante El Participante que pierde un nimero como resultado de la portaciéon
Fecha de Ejecucion de Fecha y hora en la que el servicio para el suscriptor debe ser desactivado
Portacion por el DCR, activado por el RCR y en la que se realizara una actualizacién

de parte de todos los operadores en sus bases de datos de enrutamiento
locales. La Fecha de Ejecucion de Portacion es provista en el Mensaje 1006
Portacion Programada enviado por el Receptor. El ABD validara que la
Fecha de Ejecucién de Portacién se establezca dentro de la Fecha Limite de
Ejecucion de la Portacion especificada en el mensaje Portacidn Lista para
ser Programada.
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Descripcion

El Suscriptor solicit6 una fecha para que se realice la activacién y
desactivacion. La Fecha de Ejecucion de Portacion Solicitada es provista en
el Mensaje 1001 Solicitud de Portacion enviado por el Receptor. El ABD no
validara la Fecha de Ejecucion de Portacion Solicitada. Para mas
informacién sobre los tiempos referirse a Tabla 5.

Fecha de Ejecucidon de
Portacion Solicitada
Revisada

El Suscriptor solicit6 una fecha para la activacién y desactivacion a la hora
programada. La Fecha de Ejecucién de Portacién Solicitada es provista en
el mensaje Solicitud de Portacion enviado por el Receptor. El ABD no
validara la Fecha de Ejecucién de Portacion Solicitada.

ID de Folio

El ID de Folio es un ID tnico que se utiliza para identificar una transaccién.
El ABD define las siguientes transacciones:

- Solicitud y Activacion de Portacion

El ID de Folio es provisto por el iniciador de la transaccion, es decir, el
participante que envia el primer mensaje de una transaccién y es provisto
al Suscriptor para su referencia. El ID de Folio debe tener el siguiente
formato:

IDA+AAMMDDhhmm+nnnnn

donde:

- IDA es el ID de Participante del Proveedor de Servicios.

- AAMMDDhhmm es un timestamp que representa la hora del Folio
asignado.

- nnnnn es un numero de 5 digitos provisto por el iniciador.

y debe ser tinico. Unico en este contexto se refiere al hecho de que el mismo
ID de Folio no seria utilizado para diferentes transacciones; sin embargo,
el mismo ID de Folio puede ser reutilizado cuando el estado de portacion
del ultimo ID de Portacion asociado a ese ID de Folio es alguno de los
siguientes:
a) Solicitud de Portacién Cancelada
b) Portacién Rechazada por el ABD
c) Portacion Terminada por el ABD
d) Portaciones Rechazadas por el Donante, para las cuales el ABD
coincide con el rechazo.
y
i. El rechazo corresponde a toda la transaccién o

ii. El rechazo corresponde a un Rechazo Parcial, pero se rechazaron

todos los Niumeros Telefénicos.
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Descripcion

ID de Portacion

El ID de Portacién es un tnico ID que se usa para identificar la transaccién.
El ABD define las siguientes transacciones:

- Generacién de NIP

- Solicitud de Portacién y Activacion

- Eliminacion de Numero

- Alta de Numero No Geografico

- Asociacion IDA a CR

- Sincronizacién
ElID de Portacion es suministrado por el que inicia la transaccion, es decir,
el participante que envia el primer mensaje de una transaccion, el ID de
Portacion debe tener el siguiente formato:

IDA+YYYYMMDDhhmmss+nnnn
donde:

- IDA es el ID del Participante del Proveedor de Servicio,

- YYYYMMDDhhmmss es el timestamp que representa el momento en
que se inici6 la transaccidn.

- nhnn es un numero de 4 digitos suministrado por el iniciador y debe

ser unico.
NP CDB Bases de Datos Centralizada de Portabilidad Numérica.
Nuamero Numero telefénico del suscriptor. Otras siglas para el nimero incluyen DN

(Numero de Guia) y MSISDN (Red Digital de Servicios Integrados para
Estacion Movil, para nimeros Mdviles solamente).

Numero Portado

Numero de Teléfono que como producto de un proceso de portacidon fue
transferido exitosamente de un Proveedor de Servicios a otro.

Numlex

Sistema informatico provisto por el ABD Mediafon de México para la
administracién de la base centralizada de Portabilidad Numérica.

Operador

Proveedor de Servicios. La agencia contratada por un Suscriptor para
servicios de telecomunicaciones para sus nimeros telefénicos.

Operador de Red Virtual
(CRV)

Se refiere a la entidad que brinda servicios de telecomunicaciones sin
tener que ser el titular y/o sin operar la infraestructura de la red y lo hace
mediante asignaciones directas de bloques de numeracién o mediante
acuerdos bilaterales con los Operadores de la Red. A cada Operador de Red
Virtual se le asignard un IDA unico, pero las asociaciones con los
IDOs/ABCs se administran mediante un proceso independiente.

Participante

Incluye los Proveedores de Servicios (PS) y los Concesionarios de Redes
(CR) que utilizan el ABD para portar nimeros. Los Participantes tienen
acceso GUI/SOAP al ABD. Cada Participante recibe un ID de Participante
Unico (también denominado IDA). Cada IDA es asignada a uno o mas
Bloques de Numeracion y como tales pueden participar en el Proceso de
Portacion.

CONFIDENCIAL
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Descripcion

Proceso de Portacion

Un proceso de portacion es un conjunto de mensajes intercambiados entre
los participantes a través del ABD. Todos los mensajes enviados desde el
ABD a un Participante o recibidos por el ABD de un Participante se
almacenan en la base de datos del ABD.

Proveedor de Red Local

Participantes que prestan servicio local.

Proveedor de Servicios

La empresa contratada por un Suscriptor para servicios de
telecomunicaciones para sus nimeros telefénicos, también conocido como
el Operador

Proveedores de Red de
Larga Distancia

Participantes que prestan servicio de Larga Distancia.

Receptor

Un Participante que estd solicitando una portacién de un nimero (el
Operador Receptor). El Receptor recibe el nimero como resultado de esta
portacién.

Recuperacion

Proceso por el cual un Suscriptor tiene derecho a portar su nimero incluso
después de que haya cancelado previamente su servicio. Una vez que un
Suscriptor cancela su servicio, tendra hasta cuarenta (40) dias calendario
para solicitar la portacién de su nimero. Como tal, el Operador que presta
servicio debe reservar el nimero para ese periodo y no reasignarlo a otro
Suscriptor. El Periodo de Recuperacién es seguido internamente por los
Operadores y es transparente para el ABD; sin embargo, para nimeros de
teléfono que se encuentran dentro del periodo de Recuperacion, la
Solicitud de Portacién debe indicar que el Periodo de Recuperacion esta
vigente y que la opcién de Recuperacion esta siendo solicitada, de forma
tal que el ABD pueda tratarlo segtin corresponda. En otras palabras, el ABD
usa esta informacidn para evitar el requerimiento de NIP para casos en los
cuales el Suscriptor es Persona Fisica, ya que el NIP podria no ser
entregado a un dispositivo sin activar el servicio.

Regulador

Autoridad Regulatoria, en el caso de México el Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT)

Subscriptor

Usuario final, que hace uso del servicio de telecomunicaciones. El Tipo de
Suscriptor se clasifica, por lo tanto, como Persona Fisica o Corporativo
para personas morales (lo que también incluye agencias
gubernamentales).

Tipo de Portacion

Término utilizado por el ABD para referirse al tipo de portabilidad
numérica. Para cada Tipo de Portacién se puede especificar un conjunto
diferente de procesos. El ABD soporta diferentes Tipos de Portaciéon en
México.

* Nota: Sistema NUMLEX

CONFIDENCIAL
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1.1. Datos de Referencia

1.1.1. Plan de Numeracion

El sistema NUMLEX utiliza como entrada de datos de referencia los datos del Plan de Numeracién publicado
por IFT. De acuerdo con el Plan de Numeracién los bloques de Niimeros son asignados al Cesionario (duefio
del Rango) y al asociado Proveedor de Red (CR):

e cuando el bloque de niimero es asignado a un Concesionario de red regular, la IDA correspondera

al CR;

e cuando el bloque de nimeros es asignado a una Comercializadora u operador de red virtual, el IDA

sera diferente del CR.

Los numeros ingresados en la Solicitud de Portacién son validados de la siguiente manera:

e Elsistema compara los nimeros ingresados en la Solicitud de Portacién con los nimeros indicados
en los datos de referencia para verificar que son nimeros validos.

e El sistema compara la combinacién DIDA/DCR ingresada en la Solicitud de Portaciéon con los
valores de asociaciones IDA y CR de los datos de referencia para verificar que hay coincidencia;

e Lasvalidaciones anteriores son necesarias a menos que el nimero haya sido previamente portado,
en cuyo caso el sistema compara la combinacién DIDA/DCR ingresada en la Solicitud de Portacién
con el IDA/CR listado en la Base de datos de nimeros portados como el actual Proveedor de
servicios y operador. Esto es cierto incluso en el caso de un operador de red virtual para el cual se
ha eliminado la asociacién con el concesionario de la red en particular. Se espera que los CRs
continden proporcionando enrutamiento para estos nimeros hasta que el nimero sea portado
nuevamente o se desconecte.

El Mé6dulo del plan de numeracién mantiene registro de las siguientes caracteristicas:

e para cada Bloque de nimeros debe de haber un indicador que identifique el modo de contrato: El
que llama paga (EQLLP) o El que recibe paga (EQRP);
e ypara cada bloque de Nimeros un indicador del Tipo de Nimero del que se trata: Fijo, Mévil o No

Geografico.

Archivo de Plan de Numeracion

El ABD mantiene un plan de numeracién que es actualizado diariamente a partir de un archivo en formato
CSV proporcionado por el IFT. Este archivo es obtenido de una ubicacién especifica en el sitio web del [FT
para que el ABD pueda acceder a él. El archivo conserva el siguiente formato de nombre:

pnn_ABD_DD_MM_YYYY.csv
donde DD_MM_YYYY indica la fecha de publicacion del archivo.

El Archivo del Plan de Numeracién contiene los siguientes campos: Participantld, IDA, ASL, NumberFrom,
NumberTo, isMPP, Type, y v_Null.
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e Participantld contiene los cédigos IDO/IDD/ABC/BCD para los Proveedores de Red Locales y de
Larga Distancia. Si la entrada es para un operador no CRV, el Participantld y el IDA seran idénticos.

e DA contiene el cédigo IDA del Cesionario y sera completado con el IDA de la “Comercializadora”
SOLO en los casos que un CR Virtual tenga un bloque de numeracion asignado.

e ASL:es el Area Basica de Interconexién (ABI).

e NumberFrom: El inicio del rango numérico.

e NumberTo: El fin del rango numérico.

e isMPP: CPP para identificar los nimeros bajo modalidad MPP.

e Type: Define el tipo de servicio: FIJO, MOVIL o vacio para No Geogréfico.

e v_Null: Campo sin contenido.

1.1.2. Base de Datos de Numeros No-Geograficos Especificos (NNGE)

El sistema admite la entrada de datos de referencia para Nimeros no Geografico Especificos asignados por
el IFT.

El ABD actualiza diariamente la base de datos de NNGE a partir del archivo CSV proporcionado por el IFT.
Este archivo se almacena en una ubicacion especifica del sitio web del IFT al que puede acceder el ABD:

1. El archivo NNGE contiene los siguientes campos: Participantld, IDA, Non-Geographic_Number,
Assignment_Date, and Assignment_ID.
e Participantld se complementara con el ABC asociado con el IDA. Si la entrada es para un
operador non-CRV los Participantes y el Reseller_ID seran idénticos.
o DA contiene el c6digo IDA del Cesionario.
e Non-Geographic_Number: El nimero No-Geografico asignado
e Assignment_Date: Fecha de asignacién con formato YYYYMMDD.
e Assignment_ID: Cédigo asignado por IFT compuesto de 30 caracteres alfanuméricos (rellenado

con ceros a la izquierda si fuera necesario).
2. Este archivo conservar el siguiente formato de nombre:

pnn_nge_pst_ DD_MM_YYYY.csv

donde DD_MM_YYYY indica la fecha de publicacién del archivo.
1.2. Procesos de Portabilidad Numérica en México

1.2.1. Consideraciones Iniciales de los Procesos de Portabilidad
1. Archivos diarios a ser descargados por los participantes

Los archivos diarios generados por el ABD son el medio para informar a los operadores participantes de
las ejecuciones de portacion, reversiones de portacién, altas de niimeros, y eliminacién de nimeros. Dos

archivos son generados diariamente.

Archivo de Nimeros Portados. El archivo de nimeros portados informara a los Participantes la lista de
nimeros que han concluido exitosamente un proceso de portaciéon y que como resultado de este las
llamadas a esos nuimeros deben enrutarse hacia un proveedor distinto del Cesionario de ese nimero.
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Especificamente, esto incluira activaciones de portaciones cuando el RCR no sea el Cesionario, reversiones

cuando el DCR no sea el Cesionario y todas las altas de nimeros No-Geograficos.

Archivo de Nimeros Eliminados. El archivo de Nimeros Eliminados informara a los Participantes de
todos los nimeros portados que estdn siendo retornados al Cesionario del nimero. Esto incluye
ejecuciones de portaciones cuando el RCR sea el Cesionario, reversiones de portaciones cuando el DCR sea
el Cesionario y todas las eliminaciones de niimeros.

Esta informacion debe estar disponible en Dias Habiles antes de las 22:59 horas del Horario de Referencia
del Dia Habil anterior a la fecha en que se ejecutara la Portabilidad. Los participantes pueden descargar los
archivos que genera el ABD a través de un servidor SFTP. La convencién de nombres para los archivos, al
igual que la descripcion de los contenidos se ofrecen en la Seccion 13 Archivos generados por el ABD.

2. Datos de Nimeros - un proceso de portacion se puede aplicar a los siguientes datos de nimeros:

e un Unico nimero (por ejemplo, 5510000000)

e un Unico rango de numero contiguos (por ejemplo, todos los nimeros entre 5510000000 y
5510000099)

e una lista de nimeros dnicos (por ejemplo, 5510000000, 5510000010, 5510000015)

e una lista de rangos de nimeros.

Cada niimero o rango de niimeros en una portacion esta siempre representado en el ABD como un rango
de nimeros que utiliza dos campos: Numero Inicial y Nimero Final. Un solo nimero esta representado con
valores idénticos del Nimero Inicial y Nimero Final.

Los mensajes también incluirdn un campo de Cantidad de Numeros. Este campo indicara la cantidad de
instancias de Numero Inicial y Numero Final. Para portaciones que consisten en un solo niimero o una lista
de ntimeros, el campo Cantidad de Nimeros serd idéntico a la cantidad de ndmeros a portarse. Para rangos,
cada rango se considera como 1 entrada al momento de calcular la Cantidad de Nuimeros.

e Losvalores en los campos Numero Inicial y Nimero Final no deben revisarse mientras la portacion
estd en progreso, excepto en los casos de rechazo parcial en los cuales la lista de rangos o los rangos
mismos pueden cambiar siempre y cuando los niumeros fueran parte de la solicitud original.

e Siel DIDA descubre un problema con el conjunto completo de nimeros incluidos en la Solicitud de
Portacién, se debe rechazar la solicitud completa de portacién; de lo contrario, el DIDA puede si
corresponde elegir rechazar parcialmente la solicitud.

e Una vez que se finaliza una portacion, los niimeros en la portaciéon pueden ser posteriormente
portados o dados de baja del servicio independientemente uno de otros.

3. Terminacidon de Portaciones Incompletas - El ABD terminara las Portaciones que han estado inactivas
por un periodo de tiempo predefinido de acuerdo con los Temporizadores que apliquen a la etapa del
proceso en la que se quedaron inactivas. Se enviara un mensaje a los Participantes RIDA y DIDA cuando se
termine la Portacion. (Tomar en cuenta por ejemplo que esta Terminacidn de la Portabilidad también se
producira si el 1006 - Portacion Programada desde el Receptor llega después de la fecha limite programada
para la Portacion).
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El ABD garantiza que la Ejecucion de la Portacion segun lo estipul6 el Receptor sea valida, pero no validara

la Fecha de Ejecucién de la Portacién Solicitada con las reglas; no obstante, las fechas de ejecucion

cumplirdn con los lineamientos que se definen a continuacién:

Tabla 3 Lineamientos para la Ejecucion de Portaciones

Fechay Hora de la

solicitud de RIDA

Tratada como
recibida el:

Primera Ventana de
Activacion:
24 Horas

Ultima
Ventana de
Activacion:

las
del

Lunes después de
17:00, pero antes
martes alas 17:00

El martes de la misma
semana

El miércoles de la

misma semana

5 Dias Habiles

El lunes de la semana
siguiente

Martes después de las
17:00, pero antes del
miércoles alas 17:00

El miércoles de la
misma semana

El jueves de la misma
semana

El martes de la semana
siguiente

Miércoles después de las
17:00, pero antes del
jueves alas 17:00

El jueves de la misma
semana

El viernes de la misma
semana

El miércoles de 1la
semana siguiente

Jueves después de las
17:00, pero antes del
viernes a las 17:00

El viernes de la

misma semana

El sdbado de la misma
semana

El jueves de la semana
siguiente

Viernes después de las
17:00, pero antes del
sdbado alas 17:00

El sdbado de la misma
semana

El lunes de la semana
siguiente

El viernes de la semana
siguiente

Sabado después de las
17:00, pero antes del
lunes alas 17:00

El lunes de la semana
siguiente

El martes de la semana
siguiente

El sdbado de la semana
siguiente

1.2.2. Tipos de Portacion

El ABD da soporte a los Siguientes Tipos de Portacion en México:

Indicador Tipo de Portacion Descripcion
del tipo
Portacion
5 Alta de Numero No- | Procesomediante el cuallos nimeros No Geograficos son
Geografico. asignados a un operador. NOTESE que se soporta la
portacion de niimeros No Geograficos usando el Tipo de
portacién NO GEOGRAFICA.

6 Moévil EQLLP Proceso a través del cual un nimero Mévil, para un
suscriptor que tiene la opcién de facturacién EQLLP, es
portado hacia un nuevo Proveedor de Servicio.
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7 Movil EQRP Proceso a través del cual uno o mas nimeros Modviles,
para un suscriptor que tiene la opcion de facturacion
EQRP, es(son) portado(s) hacia un nuevo Proveedor de
Servicio.

8 Fijo Proceso a través del cual un ndmero Fijo, para un
subscriptor que tiene un servicio de prepago, es portado
a un nuevo Proveedor de Servicios.

9 No Geografico Proceso mediante el cual un ndmero No Geografico es
portado a un nuevo Proveedor de Servicios de Larga
Distancia.

1.2.3. Lista de Procesos

A alto nivel, los mismos Procesos de Portacidén se utilizan para el Tipo de Portaciéon FIJA, Tipo de Portacién
NO GEOGRAFICA, y Tipo de Portacién MOVIL (EQLLP y EQRP). Estos procesos son:

Tabla 4 NUMLEX Procesos de Portabilidad en México

No. Procesos Descripcion

1. Generacién de NIP Este proceso se utiliza para la generacion del c6digo NIP
necesario cuando el Tipo de Suscriptor es Persona Fisica, el
Suscriptor o el proveedor de servicios Receptor pueden
iniciar el proceso de solicitud de NIP. El ABD genera un NIP
de cuatro digitos y lo entrega mediante el Gateway de SMS
o el Sistema IVR. El ABD reenvia el mensaje de
Confirmacion de Entrega de NIP al RIDA/DIDA en los casos
en que el Concesionario inicié la Solicitud de NIP.
Excepciones: El c4digo NIP no es requerido para Personas
Fisicas en los casos en que el Tipo de Portaciéon es NO
GEOGRAFICA y/o en los casos en que se aplica la
Recuperacién de nimero.

2. Solicitud de Portacién y Este proceso es utilizado para portar uno o mas nimeros
Activacion desde el RIDA/RCR al DIDA/DCR.

Los procesos de portacién son para nimeros mdviles, fijos,
y no geograficos.

3. Cancelacion de Portaciones El proceso de Cancelacion permite al RIDA cancelar la
Solicitud de Portacién antes de la Fecha de Portacion.

4. Reversion de Portacién El proceso de Reversion permite al DIDA iniciar la
Reversion de una portacion completa o de un subconjunto
de numeros dentro de la portacion original dentro de un
periodo de tiempo permitido después de haber sido
activada.

5. Eliminacion de Numeros El RIDA puede enviar al ABD una solicitud de Eliminacién
de Numeros. El ABD validara la combinaciéon RIDA/RCR,
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Descripcion

identificarda al (a los) Proveedor(es) Cesionario(s) y
devolvera el nimero al (alos) Proveedor(es) Cesionario(s).

6. Alta de Numeros No Geograficos

El IDA notifica al ABD del alta de niimeros No Geograficos
especificos. El ABD valida los ndmeros provistos respecto
de la Base de Datos NNGE y si son validos trata estos
nimeros como si fueran portados a la combinacion
IDA/CR.

7. Asociaciones de IDA a CR

Este proceso brinda a un Proveedor de Servicios la
capacidad de crear o terminar una asociacién entre él
mismo y un Concesionario de Red. Cada IDA puede
asociarse con maultiples Concesionarios de Red y cada
Concesionario de Red también puede asociarse con
multiples IDAs. Los Operadores de Red Virtuales deben
tener un Concesionario de Red asociado para participar en
el proceso de portacion como RIDA, mientras que esto no
es requerido cuando se actia como DIDA. Ademads, un
Concesionario de Red no necesita ser un Operador de Red
Virtual para crear una asociaciéon con otro Concesionario
de Red y no existe un requerimiento para que un
Concesionario de Red regular tenga una asociaciéon para
participar en el proceso de portacién actuando como RIDA
o DIDA.

8. Sincronizacién

Este proceso ofrece al Proveedor de Servicios la posibilidad
de obtener una descarga delta (es decir, para un periodo de
tiempo especifico de hasta tres meses) de la Base de Datos
de Referencia. Normalmente, un Proveedor de Servicios
mantendrd su base de datos de referencia local
sincronizada con la Base de Datos de Referencia del ABD
accediendo a los archivos que se generan diarimente. Este
proceso de Sincronizacion tiene como objetivo el uso de
parte de un nuevo Participante para inicializar su base de
datos local o de parte de un Participante existente que
necesita recuperar los datos ante una pérdida de
informacion.

El Proveedor de Servicios puede obtener los datos de
sincronizacién emitiendo una Solicitud de Sincronizacién
para el ABD. En la solicitud, el Proveedor de Servicios
indicara el periodo de tiempo, especificando el inicio y
finalizacién del periodo para el cual requiere la
informacion.

Una solicitud de descarga delta tendra como resultado
datos para cualquier portacion, reversion o eliminacion
que tuvo lugar durante el periodo especifico. Una descarga
delta requerira que el Proveedor de Servicios concilie su
propia base de datos conforme a las transacciones
ocurridas durante el periodo.

De acuerdo con la solicitud se generaran los datos y se

enviara un mensaje de respuesta al Proveedor de Servicios
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No. Procesos Descripcion

informando que el archivo esta listo para ser accedido a
través de SFTP.

Los archivos de sincronizaciéon completa son generados
diariamente por el ABD.

Todos los procesos se describen en las siguientes secciones. Los procesos se representan en diagramas y
se describen paso a paso.

1.2.4. Actores en los Procesos

Los procesos para la Portacién de nimeros de los suscriptores se representan en las siguientes secciones.
Los diagramas son presentados con el propésito de describir el flujo y la direccién en que la informacién
es transmitida entre los actores del proceso.

Actores del proceso:

e Suscriptor

e RIDA

e RCR

e ABD

e ABD SMSG
e DIDA

e DCR

e Regulador
e (Cesionario

1.2.5. Mensajes

Los mensajes se utilizan mientras se realizan procesos basicos de Portacién de nimeros. Los mensajes se
intercambian entre los actores participantes y particularmente entre los operadores participantes a través
de la base de datos central de portabilidad numérica.

La siguiente tabla describe todos los mensajes que se utilizan en los procesos de portabilidad numérica.

Tabla 5 Mensajes en los Procesos de Portacién

Tipo de Portacion ‘ ID de Mensaje ‘ Nombre del Mensaje ‘
Procesos de Portacion para Tipos de Portaciones FIJAS, MOVILES, y NO-GEOGRAFICAS
1001 Solicitud de Portacion del Receptor
1002 Reconocimiento de Solicitud de Portacién por el
Solicitud de Portacion ABD.
1201 Solicitud de Validacién de Portacién de Persona
Fisica al Donante
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1202 Respuesta de Validacion de Portacion de Persona
Fisica del Receptor
1203 Respuesta de Validacion de Portacidon de Persona
Fisica al Receptor
1003 Solicitud de Portacion para el Donante
1004 Respuesta de Portacion del Donante
1005 Portacion Lista para ser Programada
1006 Portacién Programada desde el Receptor
1007 Portacion Programada (para Donante y Receptor)
1091 Portacién Rechazada
1092 Portacion Terminada
1093 Portacién Parcial Rechazada
2001 Solicitud de Generacion del NIP
i 2002 Confirmacidén de Entrega del NIP
Generacion de NIP -
2004 Notificacion de Solicitud de NIP
2005 Confirmacidén de Entrega del NIP Ack
3001 Solicitud de Cancelacién de Portacidn
Cancelacion de Portacion
3002 Aceptacion de Cancelacion de Portacion
4001 Solicitud de Reversion de Portacion
4002 Solicitud de Documentos de Reversién de
Portacion
Reversion de la Portacion 4003 Respuesta de Reversion de Portacion
4004 Aceptacion de Reversion de Portacion
4005 Rechazo de Reversion de Portacion
5001 Solicitud de Eliminacién de Nimeros
Eliminacién de Numero
5002 Respuesta de Eliminacién de Numero
Proceso de Portacion para Tipo de Portacion de Alta de Niimeros No Geograficos
Alta de Numero No Geografico 6001 Solicitud de Alta de Nimero No Geografico
6002 Respuesta de Alta de Numero No Geografico
Mensajes para Asociaciones de IDA a CR
8101 Solicitud de Asociacion
Altas de Asociaciones IDA a 8102 Aprobacion de Asociacion
CR 8103 Autorizacion de Asociacion del CR
8104 Respuesta de Asociacion al IDA
Eliminaciones de 8201 Solicitud de Desasociar
Asociaciones IDA a CR 8202 Desasociar Completada
Mensajes para procesos para cualquier tipo de portacion
7001 Solicitud de Sincronizacion
Sincronizacion
7002 Respuesta de Sincronizacion
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Cualquiera 9999 Notificacién de Error

2. Proceso de Generacion de NIP

Cuando el suscriptor es una persona fisica y desea portar su nimero, el primer paso es obtener el cédigo
NIP. Las dnicas excepciones para el Tipo de Suscriptor Persona Fisica son los casos en que el Tipo de
Portaciéon es NO GEOGRAFICA y/o en los casos en que se aplica la Recuperacién y para la cual el NIP no es
un requisito previo.

El proceso de generacion de cédigo NIP puede ser iniciado por el Suscriptor solicitindolo mediante una
llamada al nimero 051 del sistema IVR o el envio de un SMS con la palabra NIP al nimero corto 051.

El ABD genera un cddigo NIP de cuatro digitos aleatorios y lo entrega al suscriptor mediante el Gateway de
SMS o el sistema IVR. E1 ABD reenvia el mensaje de confirmacién de entrega de NIP al RIDA / DIDA en los
casos en que el operador participo en iniciar la Solicitud de NIP.

Supuestos:

1. Para solicitudes de NIP recibidas via SMS entrante, es responsabilidad del DCR renviar la solicitud de NIP
al ABD mediante el Mensaje 2001 - Solicitud de Generacion del NIP, el ABD debe determinar si existe una
asociaciéon IDA-CR y en caso existe una asociacion para ese IDA y nimero telefénico en particular el ABD
debe enviar el Mensaje 2004 - Notificacion de Solicitud de NIP a ambos el DIDA y el DCR. El ABD
determinara esto basado en el Plan de Numeracion si el ndmero no ha sido previamente portado y en base
ala Base de Datos de Numeros Portados en caso de que el nimero haya sido previamente portado.

2. Para las Solicitudes de NIP recibidas mediante un SMS del Suscriptor, en las cuales el DCR envia al ABD
el Mensaje 2001 - Solicitud de Generacion del NIP, el DCR debe completar con su propio ID de Participante
ambos campos RIDA y DIDA del Mensaje 2001.

3. Para Solicitudes de NIP, la GUI del ABD mostrara los mensajes asociados solamente al Participante que
inicié la Solicitud de Generacién de NIP.

e En el caso de solicitudes de SMS entrantes, esto significara que solo el DCR y, si corresponde, el
DIDA asociado podran ver los mensajes en la Web GUI.

e En el caso de solicitudes de IVR entrantes, esto significara que no se mostrara ningin mensaje a
través de la Web GUI del ABD.

4. Para Solicitudes de NIP recibidas mediante un SMS entrante el DCR debe enviar de inmediato la solicitud
al Gateway de Portabilidad Numérica del DIDA.

5. Para Solicitudes de NIP iniciadas por el Donante en las que el DCR SMSC recibié el SMS entrante con la
Solicitud de NIP, el Gateway de Portabilidad Numérica del DCR es el que iniciara el Mensaje 2001 y el
Mensaje 2004 sera enviado tanto al DIDA como al DCR.

2.1. Casos de Generacion de NIP

Posibles casos de generacion de NIP:
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1. Generacion de NIP iniciado por el suscriptor a través de IVR (fijo o mévil):

2. Generacion de NIP iniciada por el suscriptor a través de SMS (solamente para servicio movil):

2.1.1. Generacion de NIP via IVR

Caso 1: Generacidn de NIP iniciada por el Suscriptor via IVR:

e Tipo de Portacién es Moévil o Fijo
e Suscriptor es Persona Fisica

El siguiente diagrama muestra el proceso de generacién de NIP via [VR:

ABD / IVR

I
|
Calls 051 to request a PIN |
———————— == = —»

Figure 1. Generacién de NIP via IVR

Descripcién breve:

1. El Subscriptor llama al nimero 051 para solicitar el codigo NIP.
2. EIABD genera el c6digo NIP y el sistema IVR devuelve la llamada al Suscriptor para dictar el cddigo.
Si el suscriptor no toma la llamada:
e En caso de numeros mdviles el sistema IVR puede llamar al suscriptor hasta 3 veces;
e En caso de numeros fijos el sistema IVR puede llamar al suscriptor hasta 5 veces.

2.1.2. Generacion de NIP iniciado por el Subscriptor via SMS

Caso 2: Generacion de NIP iniciado por el Suscriptor via SMS:

e Tipo de Portacién es Movil
e Suscriptor es Persona Fisica

El siguiente diagrama presenta el proceso de generacion del NIP cuando el Subscriptor envia un SMS:
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Figure 2. Generacién de NIP iniciado por el Subscriptor via SMS (Mcévil)
Descripcion breve (una descripcion detallada de los mensajes se presenta en la Seccion 2.2):

El Suscriptor envia un SMS al nimero 051 para solicitar el NIP.
. El Donante envia el Mensaje “2001 - Solicitud de Generacion del NIP” al ABD.

3. El ABD genera un NIP y envia el Mensaje “2004 - Notificacion de Solicitud de NIP” al Donante y un
SMS con el NIP al SMSC del DCR.

4. Cuando llega la confirmaciéon de recibo del SMSC del DCR el ABD envia el Mensaje “2002 -
Confirmacién de Entrega del NIP” al Receptor.

5. EISMSC del DCR debe enviar el SMS al Suscriptor.

6. Tan pronto como el ABD recibe la Confirmacidn de la entrega del SMS al Suscriptor el ABD envia al
Receptor el Mensaje “2005 - Confirmacion de Entrega del NIP Ack”.

7. Desde el momento de la generacion del NIP, el NIP es valido por un periodo de tiempo determinado
por el Temporizador T8 Periodo Vdlido del NIP. Durante este periodo de tiempo el proceso de
portacion debe ser iniciado o de otro modo el ABD da por concluido el proceso y el cddigo NIP deja
de ser valido.

2.2. Descripcion de Mensajes

2.2.1. 2001 - Solicitud de Generacion de NIP

Consideraciones:
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e Este mensaje se utiliza solamente para Tipo de Portaciéon Movil cuando el Tipo de Suscriptor es
Persona Fisica.
e La Solicitud de Generacién de NIP solo puede contener un tinico nimero a portar.
e DCR debera generar un nuevo ID de Portacidn para cada nueva Solicitud de Generacién de NIP.

Descripcion

1. El subscriptor (persona fisica) se comunica con el RIDA (caso 2) o envia un SMS al niimero 051 (caso 3)
para solicitar un c6digo NIP para portar su nimero de teléfono mévil.

2. DCR envia el Mensaje “2001 - Solicitud de Generacion del NIP” al ABD. El DCR debe generar un nuevo ID
de Portacién por cada nueva Solicitud de Generacion de NIP.

3. El ABD inicia una nueva transaccién identificada con el ID de Portacién generado por el DCR que envio
el mensaje.

3.1. E1 ABD valida el formato y contenido del mensaje incluyendo;

a. DIDA es una IDA valido
b. ElRIDA es un IDA valido

Nota: Al ser la Solicitud de Generacién de NIP iniciada por el DCR el DIDA y el RIDA se completan con el
mismo ID de participante del DCR.

3.2. ABD verifica que la solicitud de NIP no es para un nimero No-Geografico.
3.3. ABD verifica si existe un NIP valido para el Numero:
3.3.1. Si no existe un NIP valido para el ntimero:

e El ABD generara un NIP nuevo de 4 digitos aleatorios que se asociara con el nimero.
e El ABD notificara el inicio del Temporizador T8 Periodo Vdlido del NIP.

3.3.2.Si existiera un NIP vigente para el nimero (sin importar el Solicitante Original del NIP):

e EI ABD no generara un nuevo NIP, si no que utilizara el existente.
e El ABD identificara que DIDA fue él que origino la Solicitud de Generacioén de NIP.

e El ABD no reiniciara el Temporizador T8 Periodo Vdlido del NIP.
4. El NIP se almacena en la Base de Datos del ABD asociado al niimero telefénico, el ID de Portacién y la
fecha de creacion. El NIP seguird siendo valido durante el periodo de tiempo determinado por el
Temporizador T8 Periodo Vdlido del NIP y el ABD establecera el estado de Portacién como

PIN_REQUESTED;

Condiciones Posteriores:

1. El ABD envia el NIP, la identidad del DCR, y el nimero al Gateway de SMS.

2. El Gateway de SMS reenvia el SMS con el NIP al SMSC para su entrega al nimero de teléfono del
subscriptor.

3. Siel Gateway de SMS falla al entregar el NIP al SMSC:

e El ABD enviara el Mensaje “9999 - Notificacion de Error” al DCR indicando el motivo del problema.
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e El ABD establecera el estado de esta ID de Portacién como PIN_ERROR y el ABD no aceptara ningiin

otro mensaje para este proceso de Portacion.
4. Al recibir el Mensaje “2001 - Solicitud de Generacién del NIP” del DCR, el ABD enviara los siguientes
mensajes a la URL del Gateway asociado al servicio moévil del DIDA/DCR. Si el DIDA/DCR no ha
especificado un URL de un Gateway especifico del servicio mévil, el ABD enviara los siguientes mensajes

al URL del Gateway asociado de forma predeterminada del DIDA/DCR.

Procesamiento de excepciones

Si alguna de las validaciones no es superada, el ABD enviara el Mensaje “9999 - Notificacién de Error” al
DCR, incluyendo el ID de Portacion, el ID de Mensaje del mensaje invalido (que en este caso es 2001) y el
Codigo del Error. El DCR tiene la posibilidad de crear una nueva Solicitud de Generacién del NIP con un ID
de Portacién diferente y con los datos correctos.

2.2.1.1. Campos de Datos de los Mensajes 2001

Tabla 6 Campos de Datos del Mensaje 2001

Mandatorio Dy
/Opcional Descripcion

1. ID de Portacién M ID usado para identificar la transaccion.

El ID de Portacidn inicial se proporcionara como parte
de este mensaje.

2. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje

3. Timestamp M Fecha y Hora de que el mensaje es enviado.

4. RIDA M Debe indicarse el ID de Participante del DCR.

5. DIDA M ID de Participante del DIDA o del DCR.

6. Numero Inicial M El Niumero que esta siendo Portado.

7. Numero Final M El nimero que esta siendo portado (idéntico a De
Ndmero).

8. Comentarios 0 Notas o comentarios por parte del participante que

envia el mensaje.

2.2.2. 2002 - Confirmacion de Entrega de NIP (del ABD para DCR)

Descripcion:

1. E1 ABD envia el Mensaje “2002 - Confirmacién de Entrega del NIP” al DCR. Este mensaje puede enviarse
si el ABD ha recibido confirmacién del Gateway de SMS del envio del NIP al SMSC del operador donante.
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2. E1 ABD establece PIN_DELIVERY_CONF como el estado de la portacion, los tinicos mensajes permitidos

para esta Portacion en este estado constituyen una nueva instancia del Mensaje “2001 - Solicitud de
Generacién del NIP".

Condiciones de Seguimiento:

1. Siserecibe unainstancia de Mensaje “1001 - Solicitud de Portacion” del Receptor para este nimero
y NIP de parte de cualquier operador antes de la expiracién del Temporizador T8 Periodo Valido
del NIP, el ABD estableceri el estado de esta transacciéon como un PIN_.GENERATION_COMPLETED.
El NIP ha sido utilizado y ya no sera valido para otros procesos.

2. Siunainstancia del Mensaje “1001 - Solicitud de Portacién” del Receptor no llega antes del final del
Temporizador T8 Periodo Vdlido del NIP, el ABD:

- Establecera el estado de esta transaccién como TERMINADO.

- Enviara el Mensaje “1092 - Portacion Terminada” para el ultimo RIDA (es decir, al ultimo
operador que envi6 una Solicitud de Generacion del NIP valida para este nimero cuando el
RIDA fue quien inici6 la Solicitud de NIP). Si el originador de la Solicitud de NIP fue el DCR,
el mensaje se enviara al DCR.

3. En ambos casos, no se aceptardn mas mensajes para este ID de Portacion (es decir, el ID de

Portacion utilizado para el proceso de generacion de NIP).

2.2.2.1. Campos de Datos del Mensaje 2002

Tabla 7 Campos de Datos del Mensaje 2002

Mandatorio

Campos de Datos /Opcional Descripcion
1. ID de Portacién M ID de Portacién para esta Transaccion.
2. ID del Mensaje M El ID de Mensaje del mensaje
3. Timestamp M Fecha y Hora en que se envi6 el mensaje
4. DIDA M ID de Participante del DIDA
5. RIDA M ID de Participante del RIDA
6. Numero Inicial M El nimero que esta siendo portado
7. Numero Final M El nimero que esta siendo portado (idéntico a De
Numero).
Hora de Recepcion M La hora en que el ABD recibi6 la Solicitud de NIP
Tiempo de Entrega M La hora en que el ABD entregé el NIP al DCR
Donante
10. Comentarios 0 Informacion adicional que el operador desea mostrar.
El ABD indicara cuantos intentos fueron necesarios
para entregar el NIP
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2.2.3. 2004 - Notificacion de Solicitud de NIP

Consideraciones:

e Estemensaje solo se envia cuando se recibe la primera Solicitud de NIP valida, independientemente
de la fuente de origen. Como tal, el ABD verificara el Temporizador T8 Periodo Vdlido del NIP y si
aln no ha expirado, este proceso no se invocara.

e Este mensaje NO se envia cuando la Solicitud NIP es recibida por el ABD a través del IVR. En este
escenario, no habra una notificacién explicita al DIDA. No obstante, lo anterior, el DIDA debe
obedecer las reglas que indican que no debe intentar contactar al Subscriptor para realizar

cualquier tipo de practica de retencion.

Descripcion:

El ABD envia el Mensaje “2004 - Notificacién de Solicitud de NIP” al DCR y/o DIDA. Si el DCR inicia la
Solicitud de Generacion de NIP y el DN tiene un DCR y un DIDA asociados, el ABD envia el Mensaje “2004 -
Notificacion de Solicitud de NIP” al DIDA y al DCR.

2.2.3.1. Campo de Datos del Mensaje 2004

Tabla 8 Campo de Datos del Mensaje 2004

Campos de Datos l\;%r;l?;?::lo Descripcion

1. ID de Portacion M El ID que se utiliza para identificar esta transaccion.

2. ID del Mensaje M El ID de Mensaje del Mensaje

3. Timestamp M Fecha y hora en que se envié el mensaje.

4. Numero Inicial M El Numero que esta siendo Portado

5. Numero Final M El nimero a portar (idéntico al Nimero Desde)

6. Horario de Recepcién M Indica la hora en la que el ABD recibi6 la Solicitud de
NIP

7. Comentarios 0 Notas o comentarios por parte del participante que
envia el mensaje

2.2.4. 2005 - Confirmacion de Entrega del NIP Ack (del ABD para el RIDA o el DCR)

Descripcion:
1. Cuando el ABD recibe el delivery_sm del Gateway de SMS, confirmando el envio del NIP al teléfono del

subscriptor:
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e El ABD valida que el mensaje delivery_sm se recibié antes de la expiraciéon del Temporizador T8

Periodo Vadlido del NIP y que el estado de la transaccion no es PIN. GENERATION_COMPLETED:
o Siesasi, el ABD simplemente mantendra esta informacién, pero ninglin mensaje se enviara.
o De lo contrario el ABD enviara el Mensaje “2005 - Confirmacién de Entrega del NIP Ack” al

originador de la Solicitud de Generacién del NIP.

2.2.4.1. Campos de Datos del Mensaje 2005

Tabla 9 Campo de Datos del Mensaje 2005

\ EV s EXL0) (1)

/Opcional Descripcion
1. ID de Portacion M ID de Portacion que identifica esta transaccion
2. ID del Mensaje M El ID de Mensaje del mensaje
3. Timestamp M Indica la fecha y hora en que se envié el mensaje
4. DIDA M ID de Participante del DIDA
5. RIDA M ID de Participante del RIDA
6. Numero Inicial M El nimero que esta siendo Portado
7. Numero Final M El nimero que esta siendo portado (idéntico a De
Numero).
Hora de Recepcién M La Hora cuando el ABD recibié el mensaje: delivery_sm
Tiempo de Entrega M La hora en que el ABD entregé el NIP al Subscriptor
Donante
10. Comentarios 0 Notas o comentarios por parte del participante que
envia el mensaje

3. Proceso de Portacion
3.1. Casos del Proceso de Portacion

1. Caso 1: Proceso de Portacion para Tipo de Portacién fija o mévil con Confirmacién cuando el Tipo
de Subscriptor es una persona fisica y no hay Recuperacién. Hay dos escenarios posibles: cuando el
Donante acepta la Portacidn y cuando el Donante rechaza la Portacién. En este caso se incluyen las
opciones de:

e Cancelacion;
e Terminacion.

2. Caso 2: Portacidn para Corporativos, Portaciéon nimero No-Geografico o Proceso de Recuperacion

para Personas Fisicas. En este caso se incluyen las opciones de:
e Rechazo Parcial de Portacién
e Cancelacion
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e Terminacion

3.1.1. Proceso de Portacion para Personas Fisicas cuando no hay Recuperacion

Solicitud de Portacién y Ejecucion Normal de la Activacion cuando se tienen las siguientes condiciones:
e Tipo de Portacion es Fija o Mévil
o Tipo de Subscriptor es una Persona Fisica
¢ No hay Proceso de Recuperacion

e Posibilidad de Portar solamente un Nimero por Solicitud.

Hay dos escenarios posibles:

e Cuando el Donante acepta la Solicitud de Portacién del numero (Ver Figure 3);

e Cuando el Donante rechaza la Solicitud de Portacién del niimero (Ver Figure 4).

El siguiente diagrama muestra el flujo del proceso de Portacién para una Persona Fisica cuando no hay
posibilidad de Recuperacion y el Donante acepta la Solicitud de Portacién del Numero:
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Figure 3. Proceso de Portacion Fijo o Mévil cuando el Subscriptor es una Persona Fisica y no hay
Recuperacién (El Donante acepta la Solicitud de Portacion del niimero)

Descripcién Corta de la Figure 3 (Una descripciéon detallada de los mensajes se presenta en la
seccion 3.2):

1) Solicitud del subscriptor. El subscriptor se pone en contacto con el Receptor para solicitar una

Portacién de numero (el subscriptor debe tener un nimero NIP valido (referirse a Seccion 2)).
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Inicializacion de la portacion. El Receptor envia la Solicitud de Portacién mediante el Mensaje

“1001 - Solicitud de Portacién" al ABD.
Validaciones del ABD. El ABD debe validar el formato y contenido del Mensaje “1001 - Solicitud de
Portacién" incluido la presencia de todos los campos obligatorios. Debe también validar una serie

de condiciones légicas. Hay dos opciones posibles:

1) Siel Mensaje “1001 - Solicitud de Portacion" es valido, el ABD envia el Mensaje “1201 - Solicitud
de Validacion de Portacién de Persona Fisica" al donante. Se inicia el Temporizador T12 Periodo
de Validacion de Portacién de Persona Fisica.

2) Siel Mensaje “1001 - Solicitud de Portacion" no es valido o el NIP es incorrecto o inexistente, el
ABD debe enviar un mensaje de error "9999 - Notificacién de Error" al destinatario indicando el
tipo de error. El proceso se termina.

Respuesta del Donante. El Donante valida el Mensaje “1201 - Solicitud de Validacién de Portacion

de Persona Fisica” y debe responder dentro del limite de tiempo del Temporizador T12 Periodo de

Validacién de Portacién de Persona Fisica:

1) Alternativa 1: Si la Solicitud de validacidn es aceptada y el nimero puede ser portado, el
Donante envia el Mensaje “1202 - Respuesta de Validacién de Portacién de Persona Fisica”, con
la respuesta “Aceptado” ("Accept").

2) Alternativa 2: Si el Donante no acepta la Solicitud envia el Mensaje “1202 - Respuesta de
Validacion de Portacién de Persona Fisica”, con la respuesta “Rechazo” (“Reject”) (Referirse a
Figure 4) Nota: El Donante no puede rechazar esta Solicitud dado que la tinica razén por la cual
se podria rechazar esta Solicitud de Portacion de Numero es un NIP invalido. La validacion para
determinar si corresponde el rechazo es realizada por el ABD.

3) Alternativa 3: Si el Donante no respondié dentro del Temporizador T12 Periodo de Validacién
de Portacién de Persona Fisica, el ABD envia el Mensaje “1005 - Portacién Lista para ser
Programada” al Donante y al Receptor. El proceso prosigue su curso.

Cancelacion. El Receptor puede cancelar una Solicitud de Portacidn, iniciada para un nimero,

desde el momento en que el Mensaje “1001 - Solicitud de Portacion” es recibido por el ABD hasta el

momento en que el nimero a ser portado es incluido en el archivo de nimeros a portarse

(Temporizador T4 Periodo de Cancelacién de Portacion):

1) Si el RIDA desea cancelar la Solicitud de Portaciéon del nimero, debera enviar el Mensaje “3001
- Solicitud de Cancelacién de Portacién”

2) E1 ABD valida el Mensaje “3001 - Solicitud de Cancelacién de Portacién”y si el mensaje es valido,
el ABD envia el Mensaje “3002 - Aceptacion de Cancelacién de Portacion” al Receptor y al
Donante. El Proceso es Cancelado.

3) Siel Mensaje “3001 - Solicitud de Cancelacién de Portacion” no supera alguna de las validaciones,
el ABD enviara al Receptor el Mensaje “9999 - Notificacion de Error”.

Portacion lista para programar. Cuando el Donante acepta la Solicitud de Portacién o el Donante

no respondié con el Mensaje “1202 - Respuesta de Validacién de Portacion de Persona Fisica” antes

que el temporizador T12 Periodo de Validacién de Portacion de Persona Fisica expirara, el ABD envia
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el Mensaje “1005 - Portacién Lista para ser Programada” a ambos Donante y Receptor. Se inicia el
Temporizador T3.

Portacion Programada. El Receptor debera enviar el Mensaje “1006 - Portacién Programada”

dentro del tiempo del temporizador T3 Periodo de Portacion Programada. Hay dos alternativas

posibles:

1) Alternativa 1.1: El Receptor envia el Mensaje “1006 - Portacién Programada” dentro del periodo
de Tiempo T3 Periodo de Portacién Programada;

2) Alternativa 1.2: Si el tiempo del Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada ha expirado
y el Receptor no envi6 el Mensaje “1006 - Portacion Programada”, el ABD envia al Donante y
Receptor el Mensaje “1092 - Portacién Terminada”. El Proceso Termina.

Cuando el Receptor envia al ABD el Mensaje “1006 - Portacién Programada “, el ABD realiza las

validaciones y en caso de que el mensaje sea valido, informa a los actores del Proceso (RIDA, DIDA

y Concesionarios de Red) sobre la programacién de la Portacién del niimero, enviando el Mensaje

“1007 - Portacién Programada”.

Generacion de Archivos de Portacion. El ABD incluira esta Portacién en uno de los archivos de

activacion de portaciones que son generados a las 22:05 el dia habil previo al dia de Ejecucién de la

Portacién (Nota: Los archivos generados estardn disponibles para ser descargados por los

Participantes a partir de las 22:59 del mismo dia):

1) Si el RCR no es el Cesionario del niimero, el nimero se incluira en el Archivo de Numeros
Portados;

2) Siel RCR es el Cesionario del nimero, esto se incluira en el Archivo de Nimeros Eliminados.

Horario de Ejecucion de Portacion de Numeros. La hora para la activacion de la Portaciéon de

Numeros es 02:00 AM.

El siguiente diagrama muestra el flujo para el Proceso de Portaciéon de una Persona Fisica cuando no hay

opcion de Recuperacién y el Donante rechaza la Solicitud de Portacion de ndmero:
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NP CDB DIDA
(ABD) (Donor)

1001 = Port Request
—— s 1201 - Indwidual Port
Validation Request

1202 — Indwidual Port
Validation Regponse

.................................................. .ql
1203 — Indiwidual Port :
Validation Response :
g 1
, 1003 - Port Request |
......... | -
T ' |
| |
T: | :
! 1004 — Port Regponse :
* : -4 b
1 i
T: : :
¢ : 1091 - Part Rejected 1091 — Port Rejected :
.................................. :-_.-l -,.:

Figure 4. Proceso de Portacion Fija o Mévil cuando el Subscriptor es una persona fisica y no hay opcién de
recuperacion y el Donante rechaza la Solicitud de Portacion del niimero

Descripcion Corta de Rechazo del Donante para una Persona Fisica cuando no hay opciéon de
Recuperacion (Figure 4):

1. Respuesta del Donante - Rechazo. El Donante puede rechazar la Solicitud de Portacion de un
numero de una persona Fisica en caso de que al hacer la validaciéon encuentra que el Tipo de
Subscriptor del Numero a Portar es Corporativo en lugar de Persona Fisica.

2. El ABD envia el Mensaje “1203 - Respuesta de Validacion de Portacién de Persona Fisica” al RIDA
indicdndole que el Tipo de Subscriptor ha sido inicialmente identificado como Corporativo.

3. El ABD envia el Mensaje “1003 - Solicitud de Portacion” al DIDA y el DIDA tiene que responder
dentro de las 2 horas del Temporizador T1 Periodo de Verificacién de Portacion.

4. El Donante responde con el Mensaje “1004 - Respuesta de Portacion” durante el plazo de tiempo
del Temporizador T1 Periodo de Verificacién de Portacion, identificando la razén del rechazo y el
ABD inicia el Temporizador T2 Periodo de Verificacién de Rechazo de Respuesta de Portacion (2
horas habiles) para la validacién manual de la documentacidn que debe ser realizada por el ABD.

5. El ABD durante el plazo de tiempo del Temporizador T2 Periodo de Verificacién de Rechazo de
Respuesta de Portacion tiene que validar las razones del rechazo y si el rechazo es procedente:

1) E1ABD envia el Mensaje “1091 - Portacién Rechazada” al Receptor y al Donante y el proceso
finaliza como Rechazado.
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3.1.2. Proceso de Portacion para Corporativo y Portacion de numero No-Geografico o
Recuperacion Persona Fisica

Solicitud de Portacién y Ejecucion Normal de la Activacion cuando se dan las siguientes condiciones:

e Tipo de Portacion es Fija o Mévil con opcidn de recuperacion o No-Geografica;

e Subscriptor puede ser una Persona Fisica o Corporativo;
e Posibilidad de Portar uno o mas nimeros, un rango o varios rangos.

El siguiente diagrama muestra el fluyjo de Proceso de Portacién para Una Corporativo, Nimero No-

Geografica o Recuperacion de nimero para Persona Fisica:
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Figure 5. Proceso de Portacién para una Corporativo, Niimero No-Geogrdfico o Recuperacion de niimero

para Persona Fisica.
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Descripcién corta de la Figure 5 (la descripcion detallada de los mensajes se encuentra en seccion
3.2):

1.

3.

5.

Solicitud del Subscriptor. El Subscriptor contacta al Receptor con la Solicitud de Portacién para uno
0 mas numeros propios o corporativos.

Inicializacion de la Portacion de Numero. El Receptor envia la Solicitud de Portacion de Nimero
mediante el Mensaje “1001 - Solicitud de Portacién” al ABD.

Validacion por el ABD. El ABD debera validar el formato y contenido del Mensaje “1001 - Solicitud de
Portacion” y la existencia de todos los campos de datos requeridos. También debe validad diferentes
condiciones légicas. Hay dos posibles resultados:

1) Si el Mensaje “1001 - Solicitud de Portacién” es valido, el ABD envia el Mensaje “1002 -
Reconocimiento de Solicitud de Portacion” al receptor; y el Mensaje “1003 - Solicitud de
Portacién” al Donante. Inicia el Temporizador T1 Periodo de Verificacién de Portacion.

2) Si el Mensaje “1001 - Solicitud de Portacién” no es valido, el ABD envia el Mensaje “9999 -
Notificacion de Error” al Receptor indicandole el tipo de error. El proceso Termina.

Respuesta del Donante. El Donante valida el Mensaje “1003 - Solicitud de Portacién”y debe responder
dentro del tiempo del temporizador T1 Periodo de Verificacion de Portacién:

1) Donante Acepta: Sila Solicitud es aceptada y el nimero puede ser Portado, el Donante envia el
Mensaje “1004 - Respuesta de Portacién”, con la respuesta “Aceptado”.

2) Donante Rechaza: Si el Donante rechaza por completo la Solicitud de Portacién, el Donante
envia el Mensaje “1004 - Respuesta de Portacion”, con la respuesta “Rechazado” y debera
identificar la raz6n del rechazo. El ABD inicia el Temporizador T2 Periodo de Verificacion de
Rechazo de Respuesta de Portacion para revision manual del rechazo.

3) Rechazo Parcial: Si el Donante hace solamente un rechazo parcial (solo algunos nimeros de la
Solicitud no pueden ser Portados), El donante envia el Mensaje “1004 - Respuesta de Portacion”
(en este caso el Mensaje 1004 no debe incluir el campo “Respuesta del DIDA”). Para rechazos
parciales, el Mensaje 1004 debe incluir la lista parcial de nimeros que estan siendo rechazados.
Se inicia el Temporizador T2 Periodo de Verificacion de Rechazo de Respuesta de Portacion para
que el ABD realice la revisién manual del rechazo parcial.

4) Donante no respondio dentro del limite de tiempo del Temporizador T1 Periodo de
Verificacion de Portacion: Si el Donante no respondié dentro del tiempo del Temporizador T1
Periodo de Verificacion de Portacion, el ABD envia el Mensaje “1005 - Portacion Lista para ser
Programada” al Donante y al Receptor. El proceso prosigue su curso.

Cancelar. El Receptor puede cancelar la Solicitud iniciada de Portacién de nimero desde el momento
en que el Mensaje “1001- Solicitud de Portacién” fue enviado hasta el momento en que el nimero
portado debera de ser escrito en el archivo de nimeros portados (Temporizador T4 Periodo de
Cancelacién de Portacién):

1) Si el RIDA desea cancelar la Solicitud de Portacion de nimero, el RIDA debe enviar el Mensaje
“3001 - Solicitud de Cancelacién de Portacion”

2) El ABD valida el formato y contenido del Mensaje “3001 - Solicitud de Cancelacion de Portacion”
y si el mensaje es valido, el ABD envia el Mensaje “3002 - Aceptacién de Cancelacion de
Portacion” al Receptor y Donante. El Proceso es Cancelado.
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3) Sicualquiera de las reglas de validacion no es cumplida, el ABD enviara al Receptor el Mensaje
“9999 - Notificacién de Error”.

6. Validaciéon Manual de Rechazo del ABD. Si el Donante rechaza la Solicitud de Portacién completa o
la rechaza parcialmente, el ABD debera realizar la revision manual de los documentos de soporte del
rechazo para validar si el rechazo completo o el rechazo parcial es procedente:

1) Sielrechazo es procedente:

o Rechazo Completo de la Solicitud. El ABD envia el Mensaje “1091 - Portacion
Rechazada” al Receptor y Donante y el proceso entero es rechazado en el caso que el
Donante haya rechazado la Solicitud de Portacién completa.

o Rechazo Parcial. El ABD envia el Mensaje “1093 - Portacion Parcial Rechazada” al
Receptor y Donante y el proceso prosigue con los nimeros que no fueron rechazados.

2) Si el rechazo no es procedente, el ABD envia el mensaje de error al Donante y el proceso
continua.

3) Sielrechazo parcial no es procedente o no todos los nimeros han sido rechazados, el ABD envia
el Mensaje 1093 a ambos: el Donante y el Receptor. Para cada nimero rechazado por el Donante
el ABD indicara un c6digo a nivel de nimero indicando la razdn por la cual se encontré que el
rechazo carecia de mérito. El ABD incluird ademas la lista de ndmeros originalmente aceptados
para los cuales no se indicara ningin cédigo de métivo.

4) En el caso de que el Temporizador T2 Periodo de Verificacion de Rechazo de Respuesta de
Portacién expire y el ABD no completé la validacion manual, se enviaran automaticamente
mensajes del ABD de acuerdo con la respuesta del Donante.

7. Portabilidad Lista para ser Programada. Cuando el Donante acepta total o parcialmente la Solicitud
de Portacion, el ABD envia el Mensaje “1005 - Portacién Lista para ser Programada” al Receptor y
Donante. Se da Inicio al Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada.

8. Portacion Programada. El Receptor debe enviar el Mensaje “1006 - Portacion Programada” durante
el periodo de tiempo del Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada. Hay dos posibles
alternativas:

1) Alternativa 1.1: Receptor envia el Mensaje “1006 - Portacién Programada” durante el periodo
de tiempo del Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada;

2) Alternativa 1.2: Si el Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada expira y el Receptor
no envia el Mensaje 1006, el ABD envia el Mensaje “1092 - Portacién Terminada” al Donante y
Receptor. El Proceso termina.

9. Cuando el Receptor envia el Mensaje “1006 - Portacién Programada” al ABD, el ABD valida el formato
y contenido del mensaje y en caso de que el mensaje sea valido, informa a todos los actores del proceso
(RIDA, DIDA y Concesionarios de Red) sobre la programacién de la portaciéon del nimero(s) enviando
el Mensaje “1007 - Portacién Programada”.

10. Generacion de Archivos de Portacion. El ABD incluira la Portaciéon en el archivo de Activacién de
Portaciones que es generado a las 22:05 en el dia habil previo al dia de la ejecucién de la Portacién
(Nota: los archivos son generados y estan disponibles para su descarga por los Participantes a las 22:59
del mismo dia):
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1) Siel RCR no es el Cesionario del nimero, el nimero sera incluido en el Archivo de Nimeros
Portados;
2) Si el RCR es el Asignado al ndmero, el nimero serd incluido en el Archivo de Numeros
Eliminados.
11. Horario de Ejecucion de la Portacion de nimero. La hora de la activaciéon de la portaciéon de
ndmero(s) es alas 02:00 AM.

3.2. Descripcion de Mensajes de Portacion

3.2.1. 1001 - Solicitud de Portacion del Receptor (del RIDA al ABD)
Consideraciones

1. En el caso de Portacién para un Subscriptor Tipo de Persona: Fisica, la Solicitud solamente puede
contener un solo nimero.

2. Para Peticiones que contengan multiples niimeros, todos los nimeros incluidos en la solicitud deben
corresponder a la misma combinacién DIDA/DCR. Esto implica que el Receptor debe de conocer la
informacién relevante de ambos el DIDA y el DCR a fin de enviar la Solicitud.

3. El RIDA debe generar un nuevo ID de Portacidn para cada nueva Solicitud de Portaciéon para un
Subscriptor del tipo de Persona Fisica y no debe de usar el mismo ID de Portacién que fue usado en la
Solicitud de Generacion de NIP.
4. El RIDA debe generar un nuevo ID de Folio para cada una de las nuevas Solicitudes de Portacion, a
menos que el Estado de la Portacion del ultimo ID de Portacién asociado con el ID de Folio es cualquiera de
los siguientes:

a) Solicitud de Portabilidad Cancelada (“CANCELLED”)

b) Portabilidad Rechazada por el ABD.

c) Portabilidad Terminada por el ABD (“TERMINATED”).

d) Portabilidad Rechazada por el Donante, para lo cual el ABD coincide con el rechazo (“PORT
REJECTED”) y
i. El rechazo corresponde a la transaccién entera o
ii. El rechazo corresponde a un rechazo parcial, pero todos los nimeros de teléfono fueron
rechazados.
5. Si el RIDA es diferente del RCR, entonces debe haber una asociacién IDA/RCR valida.
6. Las siguientes combinaciones de IDA y CR son consideradas validas:
Caso # 1: RIDA # DIDA y RCR # DCR
Caso # 3: RIDA = DIDA y RCR # DCR
Caso # 4: RIDA # DIDAy RCR = DCR
Descripcion
1. RIDA envia el Mensaje 1001 - Solicitud de Portacién al ABD:
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1) EIRIDA ha obtenido toda la informacion requerida del subscriptor.

2) Elestado actual de la Portacion Iniciado (“INITIAL”);

3) Tipo de Portaciéon es Movil o Fija. Tipo de Subscriptor - Persona Fisica. Bandera de
Recuperacién esta puesta en NO;

4) Hay un NIP Valido en la BD del ABD;

2. Las Solicitudes de Portaciéon se procesaran solamente durante el horario definido como habil.
Cualquier Mensaje de Portacion que se reciba después de las horas habiles sera puesto en cola para
ser procesado cuando llegue la siguiente hora habil.

3. ElI ABD Valida los siguientes elementos:

1) EIRCR especificado no es un CRV.

2) E1 ABD valida que la Fecha ingresada en el ID de Portacién sea la Fecha actual o una Fecha
anterior. De otra forma, la Solicitud de Portacion sera rechazada por la Interfaz.

3) El ABD valida que el Timestamp en la Solicitud del Subscriptor es igual o previa a la Fecha
en la cual el Receptor envi6 la Solicitud. De otra forma, la Solicitud de Portacién sera
rechazada por la interfaz.

4. ElI ABD Valida:

1) Si el Tipo de Subscriptor es una Persona Fisica y el Tipo de Portaciéon es Mévil o Fija y la
Bandera de Recuperacién es NO, la Solicitud no deberia incluir adjuntos.

2) Siel Tipo de Subscriptor es una Persona Fisica y el Tipo de Portacién es No-Geografica, la
Solicitud debera contener dos adjuntos. Los Nombres de los Adjuntos deben indicar que

corresponden al Formato de Solicitud de Portacién y al ID del Subscriptor.
i. Si, ademads, la Bandera de Recuperacidn es SI, la Solicitud contiene un adjunto

adicional. El nombre del adjunto debe indicar que corresponde al Documento de
Recuperacién (Prueba de Cancelacién del contrato).
3) Si el Tipo de Subscriptor es Corporativo, la Solicitud contiene tres adjuntos. Los nombres
de los adjuntos deberian indicar que corresponden al Formato de Solicitud de Portacidn, el
ID de Subscriptor y el Poder Legal (POA).

i. Si, ademads, la Bandera de Recuperacién es SI, la solicitud contiene un adjunto

adicional. El nombre del adjunto indica que corresponde al Documento de

Recuperacion (Prueba de Cancelacion del contrato).
5. El ABD iniciara la nueva Solicitud de Portacién e identificara la transaccion con el ID de Portacion
suministrado por el RIDA originador del mensaje. Todos los mensajes subsecuentes para este

proceso de portacion deben incluir el mismo ID de Portacién.

6. Si el Tipo de Subscriptor es una Persona Fisica, la Bandera de Recuperacién es NO y el Tipo de
Portacion es Fija o Mévil, el ABD valida que:
1) El NIP suministrado por el RIDA corresponde al NIP generado para este nimero.
2) Hay un NIP valido en la base de datos y el Mensaje llego antes de la finalizacién del
Temporizador T8 Periodo Vdlido del NIP.
7. El ABD valida que actualmente no existe ningin proceso de Portacién en progreso para ninguno de
los ndmeros incluidos en la Solicitud.
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8. El ABD valida que la combinacion DIDA/DCR especificada en el mensaje corresponde
verdaderamente un Comercializador y Concesionario de red que actualmente otorgan el servicio a
los ndmeros en la Solicitud.
1) Para Numeros que han sido portados, la combinaciéon DIDA/DCR especificada deben ser del
RIDA/RCR que les brindan servicio actualmente.
9. El ABD también realiza las siguientes validaciones:
1) Para un Tipo de Portacion Mévil (EQLLP o EQRP), el tipo de red para cada uno de los
nudmeros a ser portados, como se indica en el plan de numeracién, debe ser Movil.
i. Siel Tipo de Portacién es Movil, el ABD también validad que todos los nimeros son
del mismo tipo, es decir EQLLP o EQRP.
2) Para Tipo de Portacidn Fija, el tipo de red para cada uno de los nimeros a ser portados,
como se indico6 en el plan de numeracidn, debe ser Fija.
3) Para un proceso de Portacion del tipo No-Geografica, el tipo de red para cada uno de los
nudmeros a ser portados, como se indica en el plan de numeracién, debe ser No-Geografica.
4) Para todas las Solicitudes de Portacion: El RCR en la solicitud sera verificado como un
Proveedor de Red o un Proveedor de Red Fija o un Proveedor de Red Intermodal (uno que
puede realizar ambos Tipos de Portaciones Fijas y Mdviles) o un Proveedor de Red de
Larga-Distancia y también sera verificado que haya coincidencia con el Tipo de Portacién
en la Solicitud de Portacién.
i. Si el RCR es un Proveedor de Red Mévil, el Tipo de Portacién deberad ser Movil
EQLLP, Mévil EQRP o No-Geogréfica.
ii. Si el RCR e un Proveedor de Red Fija, el Tipo de Portaciéon debe ser Fija o No-
Geogriafica.
iii. Si el RCR es un Proveedor de Red Intermodal, el Tipo de Portaciéon puede ser
cualquiera Movil, Fija o No-Geografica.
10. Si Escenario 1: el tipo de Subscriptor es una Persona Fisica, la Bandera de Recuperacion es NO y el
Tipo de Portacién es Mévil o Fija:
1) EIl ABD envia al DIDA un Mensaje “1201 - Solicitud de Validacién de Portacion de Persona
Fisica” para continuar con el Proceso de Portacion.
11. En cualquier otro escenario:
1) ElABD envia el Mensaje “1002 - Reconocimiento de Solicitud de Portacién” al RIDA y reenvia
la Solicitud de Portacién al DIDA con el Mensaje “1003 - Solicitud de Portacion”.

Condiciones Posteriores
Al recibir el Mensaje “1001 - Solicitud de Portacién” del RIDA, el ABD realizara las validaciones habituales,
verificard el valor del RIDA y DIDA, verificara el Tipo de Portacién y enviara los siguientes mensajes a la
URL del Gateway asociada con el DIDA o RIDA, como se indica a continuacion:
1. Si el Tipo de Portabilidad = M6vil y <RIDA|DIDA> tiene definida una URL especifica del Gateway de
Portabilidad para el servicio Moévil,
Entonces los siguientes mensajes a <RIDA|DIDA> se enviaran a la URL del Gateway de Portabilidad
para servicio mévil de ese <RIDA|DIDA>.
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de lo contrario, los siguientes mensajes a <RIDA|DIDA> se enviaran a la URL del Gateway de

Portabilidad predeterminado de ese <RIDA|DIDA>.
2. Si el Tipo de Portabilidad = Fija y <RIDA|DIDA> tienen definida una URL del Gateway de Portabilidad
para el servicio Fijo,

Entonces los siguientes mensajes a <RIDA|DIDA> se enviaran a la URL del Gateway de Portabilidad
del servicio Fijo de ese <RIDA|DIDA>.

de lo contrario, los siguientes mensajes a <RIDA|DIDA> se enviaran a la URL del Gateway de
Portabilidad predeterminado de ese <RIDA|DIDA>.
Procesamiento de Excepciones
1. Si alguna de las reglas de validacidn no es cumplida, el ABD enviara el Mensaje “9999 - Notificacién de
Error” al RIDA, incluido el ID Portacion, el ID del mensaje no valido y el c6digo del error. Luego, el RIDA
puede crear una nueva solicitud de Portacion con una ID de Portacién diferente y los datos correctos.
2. Si el ABD debe rechazar la Solicitud de Portacién por un error en un nimero de teléfono (DN), el ABD
verificard el mismo error en el resto de los DN(s) en la solicitud. Después de verificar todos los nimeros de
teléfono, el ABD agregard la siguiente informacién en el campo Comentarios del Mensaje “9999 -
Notificacion de Error”.
a. Cantidad de DNs con el mismo error.
b. Lista de DNs con el mismo error.
c¢. También, cuando el DN es invalido porque el proveedor de Servicios actual no es el DIDA
indicado en el Mensaje “1001 - Solicitud de Portacion”, el ABD afiadira la siguiente informaci6n.
i. E1IDA del proveedor de Servicios actual para cada DN.
ii. NOTA. La lista se limitara a los primeros 10 DN(s) encontrados con el mismo error. La
Cantidad sin embargo siempre mostrara la cantidad de todos los DN(s) con el mismo
error.
d. Ademas, cuando el DN es invalido porque el Concesionario de Red actual para el DN no es el
DCR indicado en el Mensaje “1001 - Solicitud de Portacion”, el ABD agregara la siguiente
informacién.
i. E1ID de Participante del Concesionario de Red actual para cada DN.
ii. NOTA. La lista se limitara a los primeros 10 DN(s) encontrados con este Unico error. La
Cantidad sin embargo siempre mostrara la cantidad de todos los DN(s) con el mismo
error.

3.2.1.1. Campo de Informacion para el Mensaje 1001.

Tabla 10 Campos de Datos del Mensaje de Solicitud 1001

Mandatorio

Campos de Datos / Opcional

Descripcion

1. Tipo de Portacion M El tipo de portaciéon para esta portacion. Para este
mensaje, los valores pueden ser:

5: Alta de Numero No Geografico
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Campos de Datos /oo

Descripcion

6: MOVIL EQLLP

7: MOVIL EQRP

8. FIJO

9: NO GEOGRAFICO

2. Tipo de Suscriptor M El tipo de suscriptor para esta portacién. Para este
mensaje, los valores pueden ser:

0-Persona Fisica

1-Corporativo

3. Tipo de Bandera de | M Indica si la Solicitud de Portaciéon es para un
Recuperaciéon Suscriptor cuyo numero ha sido desconectado. El
Suscriptor solicita una Portacién para poder
‘recuperar’ su nimero. Para este mensaje, los valores

pueden ser:
Y - Si
N - No
ID de Portacion M El ID que se utiliza para identificar esta transaccion.
5. ID de Folio M ID de Folio, asignado por el Receptor.

El ID de Folio debera tener el siguiente formato:
IDA+AAMMDDhhmm+xxxxx, donde
IDA = el ID de Participante del originador del mensaje
AAMMDDhhmm = timestamp que indica la hora en
que se creo el mensaje
xxXXx = un numero de 5 digitos generado por el
originador
El ID de Folio sera validado solo para garantizar
que sea unico. Unico en este contexto se refiere al
hecho de que el mismo ID de Folio no seria
utilizado para diferentes transacciones; sin
embargo, el mismo ID de Folio puede ser
reutilizado cuando el estado de portacion del
ultimo ID de Portacién asociado a ese ID de Folio es
alguno de los siguientes:
a) Solicitud de Portacién Cancelada
b) Portacién Rechazada por el ABD
c) Portacion Terminada por el ABD
d) Portaciones Rechazadas por el Donante, para
las cuales el ABD coincide con el rechazo y
i. El rechazo corresponde a toda la transacciéon

0
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Descripcion

ii. El rechazo corresponde a un Rechazo Parcial,
pero se rechazaron todos los Numeros
Telef6nicos

El ABD no realizara ninguna validacion cruzada entre
el ID de Portacion y el ID de Folio; asi como tampoco
realizara ninguna validacion sobre la fecha de ID de
Folio.

ID del Mensaje

ID de Mensaje del Mensaje

Timestamp

Fecha y Hora cuando el mensaje fue enviado.

Timestamp de la
Solicitud del Suscriptor

Fecha y hora en que el Receptor recibi6 la solicitud del
Suscriptor para el nimero a portar.

Esta fecha debe ser igual o anterior a la fecha en que
el Receptor envio la solicitud.

Fecha de Ejecucion de la
Portacioén Solicitada

La fecha objetivo para la ejecucion de la portacion
segun especificd el Suscriptor.

10.

DIDA

ID de Participante del DIDA

Si estuviesen presentes, se deben completar tanto el
DIDA como el DCRy seran validados por el ABD.

Si no fuesen provistos, el ABD intentara obtener el
valor correcto del DCR/DIDA segiin el primer
numero/rango en la lista. Si los nimeros pertenecen a
mas una combinacién DCR/DIDA, la solicitud sera
rechazada.

11.

DCR

ID de Participante del DCR. Si bien el DIDA y el RIDA
pueden ser idénticos, el DCR y el RCR nunca pueden
tener el mismo valor.

Si estuviesen presentes, se deben completar tanto el
DIDA como el DCRy seran validados por el ABD.

Si no fuesen provistos, el ABD intentara obtener el
valor correcto del DCR/DIDA segiin el primer
numero/rango en la lista. Si los niumeros pertenecen a
mas una combinacién DCR/DIDA, la solicitud sera
rechazada.

12.

RIDA

ID de Participante del RIDA

13.

RCR

ID de Participante del RCR. Si bien el DIDA y el RIDA
pueden ser idénticos, el DCR y el RCR nunca pueden
tener el mismo valor.

14.

Cantidad de Numeros en
la Solicitud

La cantidad de nimeros a ser portados. Existira la
misma cantidad de instancias de Numero Inicial y
Numero Final en el mensaje.

15.

Numero Inicial

El namero que estd siendo portado o el primer
numero de un rango, si se esta portando un rango.

CONFIDENCIAL

Pagina 42 de 112

numlex



Proceso de Portacién de Niimero(s) Especificacién para México EF medi aFoq
e México

Version 2.1

Fecha 2019-12-19

Mandatorio o
Campos de Datos / Opcional Descripcion
16. Numero Final M El nimero que esta siendo portado o el dltimo nimero
de un rango, si se esta portando un rango.
17. NIP (PIN) C El NIP de 4 digitos asociado con el nimero. El NIP se

genera solo para Tipo de Suscriptor Persona Fisica
cuando es Persona Fisica, la Marca de Recuperacion es
NO y el Tipo de Portacién es Mévil o Fijo.

18. Comentarios 0 Puede especificar informacidn adicional.

Lista de Adjuntos: Los adjuntos del mensaje deben presentarse en el mismo orden que el nombre de los
adjuntos.

19. Cantidad de Archivos | C La cantidad de archivos adjuntos relacionados con la
Adjuntos solicitud de portacion.

20. Formato de Solicitud de | C Indica el nombre del Formato de Solicitud de
Portacion Portacion.

Este adjunto no es necesario si el Tipo de Suscriptor
es Persona Fisica, el Tipo de Portacion es Mévil o Fijo
y la Bandera de Recuperacion esta colocada en No.

21. ID C Indica el nombre del archivo que contiene la
identificacion.

Este adjunto no es necesario si el Tipo de Suscriptor
es Persona Fisica, el Tipo de Portacién es Moévil o Fijo
y la Bandera de Recuperacion es NO.

22. Indica el nombre del archivo que contiene el Poder
POA C otorgado al Representante Legal.
23. R C Indica la numeracién de la Declaracién Jurada de

Recuperacidn, que es el Comprobante de Numeracion.

3.2.2. 1201 - Solicitud de Validacion de Portacion de Persona Fisica (del ABD al DIDA)
Descripcion:
1) Siel ABD havalidado exitosamente la Solicitud de Portacion del RIDA para el Tipo de Subscriptor

Persona Fisica, Bandera de Recuperacion en NO, y tipo de Portacién Mévil o Fija:

o El ABD envia el Mensaje “1201 - Solicitud de Validacién de Portacion de Persona Fisica” al
DIDA.

o El ABD establece el estado de la Portacion en PORT_INDVAL REQUESTED; El siguiente
mensaje que se aceptara para este proceso de portacion es el Mensaje “1202 - Respuesta de
Validacion de Portacion de Persona Fisica” del DIDA o el Mensaje “3001 - Solicitud de
Cancelacion de Portacién” del RIDA.

o ElABD activa el Temporizador T12 Periodo de Validacién de Portacién de Persona Fisica para
la recepcion del Mensaje “1202 - Respuesta de Validacion de Portacién de Persona Fisica”.
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3.2.2.1. Campo de Datos del Mensaje 1201

Tabla 11 Campo de Datos del Mensaje 1201

Campo de Datos N;?)l;i?(t)?::lo Descripcion
1. ID de Portacién M El ID que se utiliza para identificar esta transaccion.
2. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje
3. Timestamp M La Fecha y Hora en que se envi6 el Mensaje.
4, Numero Inicial M El nimero que esta siendo portado
5. Numero Final M El niimero que esta siendo portado

3.2.3. 1202 - Respuesta Individual de Validacion de Portacion (del DIDA al ABD)
Condiciones iniciales

1. El estado de esta Portacion es PORT_INDVAL_REQUESTED; El siguiente mensaje en el flujo es “1202 -
Respuesta de Validacién de Portacidén de Persona Fisica” del DIDA.

2. E1 DIDA ha Ejecutado la Validacién de Proceso de Portacién de una Persona Fisica.
Descripcion

El DIDA envia el Mensaje “1202 - Respuesta de Validacién de Portacion de Persona Fisica” al ABD.
El ABD valida el formato y el contenido del mensaje.

3. El ABD verifica que el mensaje fue enviado antes que expirara el Temporizador T12 Periodo de
Validacién de Portacién de Persona Fisica.

4. Rechazo. Si el DIDA envi6 el Mensaje “1202 - Respuesta de Validacion de Portacion de Persona
Fisica” dentro del tiempo del Temporizador T12 Periodo de Validacién de Portacién de Persona
Fisica y 1a respuesta indica rechazo debido a que el Tipo de Subscriptor ha sido identificado cono
Corporativo y no Persona Fisica:

1) El ABD actualiza el estado de la Portacién a REJECT_INDVAL.

2) E1 ABD envia el Mensaje “1203 - Respuesta de Validacién de Portacion de Persona Fisica” al
RIDA indicando que el Tipo de Subscriptor fue identificado como Corporativo, pero que el
proceso de Portacion prosigue su curso.

5. Confirmacién. Si una de las siguientes condiciones ocurre:

1) El DIDA envia el Mensaje “1202 - Respuesta de Validacién de Portacién de Persona Fisica”
dentro del Temporizador T12 Periodo de Validacion de Portacion de Persona Fisica y la
respuesta indica confirmacion que el Tipo de Subscriptor es Persona Fisica.
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2) EIDIDA no envia el Mensaje “1202 - Respuesta de Validacién de Portacién de Persona Fisica”
antes de la expiracion del Temporizador T12 Periodo de Validacién de Portacion de

Persona Fisica.

Las siguientes acciones son realizadas:

1) E1 ABD actualiza el Estado de la Portacién a READY_TO_BE_SCHEDULED

2) E1 ABD envia el Mensaje “1002 - Reconocimiento de Solicitud de Portacién” al RIDA

3) EI ABD envia el Mensaje “1005 - Portacién Lista para ser Programada” al DIDA y al
RIDA especificando el limite de tiempo para la Programaciéon de la Portacion y el
limite de Tiempo para la Ejecucién de la Portacion.

4) Cuando el ABD recibe el Mensaje “1006 - Portacion Programada” del RIDA, el ABD da
inicio al Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada.

Nota: Para los dos escenarios anteriores, el ABD enviara dos mensajes simultaneos, los Mensajes ID
1002 y 1005. En este caso, el ABD incluird un retardo nominal para ayudar en la entrega con la
secuencia correcta de los mensajes que enviados.

Procesamiento de Excepciones.

Si cualquiera de las validaciones falla, el ABD enviara el Mensaje “9999 - Notificacién de Error” al DIDA,
incluyendo el ID de Portacién, el ID de Mensaje declarado no valido y el c6digo de error. Tomar nota que si
ocurre un error en cualquiera de los mensajes el Temporizador T12 Periodo de Validacién de Portacién de
Persona Fisica no se reiniciara.

3.2.3.1. Campos de Datos para el Mensaje 1202

Tabla 12 Campos de Datos para el Mensaje 1202

Campo de DatosCampo | Mandatorio

de Datos /Opcional DB
1 ID de Portacién M El ID que se utiliza para identificar esta transaccion.
2 ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje
3 Timestamp M La Fecha y Hora en que se envi6 el Mensaje.
4. Numero Inicial M El nimero que esta siendo portado
5 Numero Final M El nimero que esta siendo portado
6 DIDA response M Marcar para indicar si el Donante esta de acuerdo con
el Tipo de Suscriptor indicado (Persona Fisica)
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3.2.4. 1203 - Respuesta de Validacion de Portacion de Persona Fisica (del ABD al RIDA)

El ABD envia el Mensaje “1203 - Respuesta de Validacién de Portacién de Persona Fisica” al RIDA indicando
que el tipo de Suscriptor ha sido inicialmente identificado como Corporativo.

1. E1 ABD envia el Mensaje “1203 - Respuesta de Validacién de Portacion de Persona Fisica” al RIDA

1) E1ABD utilizara el campo de Comentario para indicar que el proceso de portacién prosigue en curso
y que se ha procedido con el envio del Mensaje “1003 - Solicitud de Portacién” al DIDA.

2) ElTipo de Suscriptor sigue siendo Persona Fisica de acuerdo con la solicitud original del RIDA para
que el DIDA pueda rechazar presentando la documentacién de soporte correspondiente.

3.2.4.1. Campo de Datos para el Mensaje 1203

Tabla 13 Campo de Datos para el Mensaje 1203

Mandatorio

/Opcional Descripcion

Campo de Datos

1. ID de Portacion M El ID que se utiliza para identificar esta transaccion.

2. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje

3. Timestamp M La Fecha y Hora en que se envi6 el Mensaje.

4. Numero Inicial M El nimero que esta siendo portado

5. Numero Final M El nimero que esta siendo portado

6. Comentarios M Marcar para indicar si el Donante esta de acuerdo con
el Tipo de Suscriptor indicado (Persona Fisica)

7. DIDA response M El ID que se utiliza para identificar esta transaccion.

3.2.5. 1002 - Reconocimiento de Solicitud de Portacion (de ABD a RIDA)

1. El ABD envia el Mensaje 1002 - Reconocimiento de Solicitud de Portacion al RIDA identificando
el proceso con el ID de Portacién

3.2.5.1. Campos de Datos del Mensaje 1002

Tabla 14 Campos de Datos del Mensaje 1002

Mandatorio

Campos de Datos /Opcional Descripcion
1. Tipo de Portacion M El tipo de portacion para esta portacion.
2. ID de Portacion M El ID de Portacién para esta transaccion.
3. Tipo de Suscriptor M Tipo de Suscriptor para esta portacion.
4. Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacién es para un
Recuperacién Suscriptor cuyo numero ha sido desconectado. El
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Descripcion

/Opcional

Suscriptor solicita una Portacion para poder
‘recuperar’ su nimero

5. ID del Mensaje M ID de Mensaje del Mensaje

6. Timestamp M Fecha y Hora cuando el mensaje fue enviado.

7. DIDA M ID de Participante del DIDA

8. DCR M ID de Participante del DCR

9. RIDA M ID de Participante del RIDA

10. RCR M ID de Participante del RCR

11. Cantidad de Nuiimeros en M La cantidad de ndmeros a ser portados. Existira la

la Solicitud misma cantidad de instancias de Numero Inicial y

Numero Final en el mensaje.

12. Numero Inicial M El nimero que estd siendo portado o el primer
numero de un rango, si se esta portando un rango.

13. Numero Final M I nimero que esta siendo portado o el ltimo ndmero
de un rango, si se estd portando un rango.

14. Comentarios 0 Informacién adicional

3.2.6. 1003 - Solicitud de Portacion para el Donante (de ABD a DIDA)

Descripcion:

ABD envia el Mensaje “1003 - Respuesta de Validacion de Portacién de Persona Fisica” al DIDA

EL ABD establece el estado de la portacion como PORT_REQUESTED; el siguiente mensaje que se

aceptara para este proceso de portacion es el Mensaje “1004 - Respuesta de Portacién” del Donante

(DIDA) o el Mensaje “3001 - Solicitud de Cancelacién de Portacion” del Receptor.
3. El ABDinicia el Temporizador T1 Periodo de Verificacion de Portacion para la recepcion del Mensaje
“1004 - Respuesta de Portacién” del DIDA.

3.2.6.1. Campos de Datos del Mensaje 1003

Tabla 15 Campos de Datos del Mensaje 1003

Mandatorio
/Opcional

Descripcion

1. Tipo de Portacién M El tipo de portacidn para esta portacion.
2. ID de Portacién M El ID de Portacién para esta transaccion.
3. Tipo de Suscriptor M Tipo de Suscriptor para esta portacidn.
Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacion es para un
Recuperacién Suscriptor cuyo numero ha sido desconectado. El
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Descripcion

/Opcional
Suscriptor solicita una Portacion para poder
‘recuperar’ su nimero
ID del Mensaje M ID de Mensaje del Mensaje
Timestamp de la M Fecha y hora en que el Receptor recibi6 la solicitud del
Solicitud del Suscriptor Suscriptor para el nimero a portar.
7. Fecha de Ejecucion de la 0 La fecha objetivo para la ejecucion de la portacién
Portacién Solicitada segun especificd el Suscriptor.
Timestamp M Fecha y hora cuando se envi6 el mensaje.
DIDA M ID de participante del DIDA
10. DCR M ID de participante del DCR
11. RIDA M ID de participante del RIDA
12. RCR M ID de participante del RCR
13. Cantidad de Nuimeros en M La cantidad de numeros a ser portados. Habra el
la Solicitud mismo numero de instancias de Numero inicial y
Numero final en el mensaje.
14. Numero Inicial M El nimero que estd siendo portado o el primer
ndmero de un rango, si se esta portando un rango.
15. Numero Final M El nimero que esta siendo portado o el dltimo nimero
de un rango, si se estd portando un rango.
16. Comentarios 0 Puede especificar informacién adicional.
Lista de Adjuntos: Los adjuntos del mensaje deben presentarse en el mismo orden que el nombre de los
adjuntos.
17. Cantidad de Archivos C La cantidad de archivos adjuntos relacionados con la
Adjuntos solicitud de portacién.
18. Formato de Solicitud de C Indica el nombre del Formato de Solicitud de
Portacion Portacion.
19. ID Indica el nombre del archivo que contiene la
identificacion.
20. POA Indica el nombre del archivo que contiene el Poder.

3.2.7. 1004 - Respuesta de Portacion (de Donante a ABD)

Condiciones Iniciales

Si la solicitud de Portacion es para varios numeros, el DIDA puede optar por enviar una sola respuesta para

el conjunto completo de nimeros o para un subconjunto de la solicitud original, en otras palabras, las

opciones de “Aceptacion” y “Rechazo” pueden aplicarse a nivel del Proceso de Portacion para afectar el

conjunto completo de nimeros o a nivel de nimero para afectar inicamente uno solo o un subconjunto

especifico de nimeros.

Descripcion

1. E1 ABD valida el formato y contenido del mensaje.
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2. E1 ABD verifica que el mensaje haya sido enviado antes de que haya expirado el Temporizador T1 Periodo

de Verificacion de Portacion.
Aceptaciéon

Si ocurre una de las condiciones siguientes:

1. SI el DIDA envia el Mensaje “1004 - Respuesta de Portacién” dentro del limite de tiempo del
Temporizador T1 = Periodo de Verificacion de Portacién y la respuesta indica que se acepta la Solicitud
de Portacion;

2. El DIDA no envia el Mensaje “1004 - Respuesta de Portacién” antes de la expiracién del Temporizador
T1 Periodo de Verificacién de Portacion;
Entonces:
1) El ABD actualizara el estado de la portacion a READY_TO_BE_SCHEDULED.
2) ElABD envia el Mensaje “1005 - Portacién Lista para ser Programada” al DIDA y RIDA especificando
la fecha limite de programacion de portacidn y la fecha limite de ejecucién de la portacidn.
3) El ABD establece el Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada para la recepcion del
Mensaje “1006 - Portacién Programada” del RIDA.
Rechazo
1. Si el DIDA envia la respuesta dentro del limite de tiempo del Temporizador T1 Periodo de
Verificacion de Portacidn y 1a respuesta indica el rechazo de la Solicitud de Portacién ya sea rechazo
parcial o a nivel de portacion:
1) EL ABD valida que el mensaje incluya al menos un archivo adjunto y a lo sumo tres; Puede
ser la factura del contrato y/o otro.
2) Silarepuesta indica un rechazo parcial de la Solicitud de Portacién:
i. El ABD valida que el c6digo de rechazo proporcionado es un cédigo valido para un
rechazo parcial.
ii. E1ABD valida que los nimeros rechazados forman parte de la solicitud de portacién
original y que no haya duplicados.
3) EL ABD actualiza el estado de portacion a REJECT_PENDING.

El ABD establece el Temporizador T2 Periodo de Verificacién de Rechazo de Respuesta de Portacion para la
verificacién manual del rechazo del DIDA por parte del ABD. La verificacion manual debe completarse antes
de la expiracion de este temporizador.

Condiciones Posteriores

1. Sienlaverificacion manual del ABD se confirma el rechazo del DIDA:
1) El ABD actualiza el estado de la portacién a PORT_REJECTED.
2) El ABD envia el Mensaje “1091 - Portacién Rechazada” al DIDA y RIDA indicando el motivo del
rechazo.
2.  Silaverificacion manual del ABD del rechazo del DIDA no indica coincidencia con el rechazo:
1) EL ABD actualiza el estado de la portacién a READY_TO_BE_SCHEDULED.
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2) EL ABD envia el Mensaje “1005 - Portacién Lista para ser Programada” al DIDA y RIDA
especificando la fecha limite parala programacién de la Portacion y la fecha limite para ejecucién
de la Portacién y también incluye la razén por la cual el rechazo se determiné como inadmisible.
3) El ABD establece el Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada para la recepcion del

Mensaje “1006 - Portacién Programada” del Receptor.
3. Rechazo Parcial. Si el DIDA rechaza un ndmero o un rango de nidmeros (pero no todos):

1) El ABD verifica manualmente el rechazo del DIDA. Si después de la verificacion manual se

confirma el rechazo:

a)y el Mensaje “1004 - Respuesta de Portacién”harechazado solo algunos ndmeros de la solicitud
original:

e EL ABD actualiza el estado de portacion a READY_TO_BE SCHEDULED;

o El ABD conservara el estado del nimero y establecera el estado en rechazado.

e El ABD envia el Mensaje “1093 - Portacidn Parcial Rechazada” al RIDA y DIDA. Para cada
uno de los nimeros que se rechazan, el ABD indicarala razén del rechazo a nivel de nimero
o rango de nameros. El ABD también incluira los nimeros aceptados, pero en este caso no
se indica ningun cédigo de motivo de rechazo;

e Simultaneamente, El ABD envia el Mensaje “1005 - Portacién Lista para ser Programada” al
DIDA y RIDA especificando la fecha limite para programar la portacién y la fecha limite para
la ejecucidn de la portacion. Solo los nimeros que no fueron rechazados se incluyen en este
mensaje. Se utiliza un campo en el mensaje (“Indicador Parcial’) para distinguir una
aceptacion parcial de una completa (es decir, cuando se estan programando todos los
numeros de la solicitud original). En caso de portacién parcial el ABD fijara la bandera de
portacién parcial en Si.

e Elcodigo de Motivo a nivel de portacién no sera incluido.

e EL ABD establece el Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada para la recepciéon
del Mensaje “1006 - Portacion Programada” del Receptor (RIDA).

b) Si la respuesta de portacién ha rechazado todos los nimeros en la Solicitud de Portacion
original:

o EL ABD actualiza el estado de la portacion a PORT_REJECTED;

e E1ABD envia el Mensaje “1093 - Portacién Parcial Rechazada” al RIDA y DIDA. Para cada
uno de los numeros que se rechazan, el ABD indicara el motivo del rechazo a nivel de
rango de nimeros.

e Simultaneamente, el ABD envia el Mensaje “1091 - Portacién Rechazada” al RIDA y DIDA,
indicando la razon del rechazo.

2) Sl en la verificacion manual del rechazo del DIDA, el ABD indica un desacuerdo con el rechazo
y:
a. Si se encuentra que todos los ndmeros rechazados no tienen evidencia suficiente para ser
rechazados:

e EL ABD actualizara el estado de la portacién a READY_TO_BE_SCHEDULED;
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o El ABD envia el Mensaje “1093 - Portacion Parcial Rechazada” al RIDA y DIDA. Para cada
uno de los nimeros rechazados originalmente el ABD también incluira la razén por la cual

se determina que el rechazo no tiene mérito a el nivel de rango de niimeros. E1 ABD también

incluira los nimeros aceptados, pero en este caso no se incluye un coédigo del motivo;

e Simultdneamente, el ABD envia el Mensaje “1005 - Portacion Lista para ser Programada” al

DIDA y el RIDA especificando la fecha limite para programar la portacién y la fecha limite

para la ejecucion de la portaciéon. Dado que se encontré que todos los rechazos carecen de

méritos, se incluirian todos los nimeros de la solicitud original. Se utiliza un campo en el

mensaje (“Indicador Parcial”) para distinguir una aceptacién parcial de una completa (es

decir, cuando se estan programando todos los nimeros de la solicitud original). En caso de

portacién parcial el ABD fijara la bandera de portacién parcial en Si.

e El codigo de Motivo a nivel de portacion no serd incluido.

¢ EL ABD da inicio al Temporizador T3 Periodo de Portaciéon Programada para la recepcion
del Mensaje “1006 - Portacién Programada” del Receptor (RIDA).

b. Sise encuentra que solo algunos nimeros rechazados carecen de mérito:

EL ABD actualizara el estado de la portacién a READY_TO_BE_SCHEDULED;

EL ABD mantendra registro de los niimeros rechazados y establecerad su estado como
rechazado;

El ABD envia el Mensaje “1093 - Portacién Parcial Rechazada” al RIDA y DIDA. Para cada
uno de los nameros con los cuales el ABD coincide en el rechazo, el ABD incluira el motivo
por el cual se rechazan. Para cada uno de los nimeros originalmente rechazados, pero
que el ABD no coincide, el ABD incluira el motivo por el cual se determiné que el rechazo
carece de mérito a nivel de nimero. El ABD también incluira los nimeros aceptados, pero
en este caso no se incluira el Cédigo de Motivo.

Simultaneamente, el ABD envia el Mensaje “1005 - Portacidn Lista para ser Programada”
al DIDA y RIDA especificando la fecha limite para programar la portacién y la fecha limite
para la ejecucion de la portacion. Solo los niimeros que no fueron rechazados se incluyen
en este mensaje. Se utilizard un indicador a nivel de portaciéon para distinguir una
aceptacion parcial de una completa (es decir, todos los nimeros de la solicitud original
estan siendo programados). El ABD establecera el indicador de portacién parcial en Si;

El c6digo de Motivo a nivel de portacién no sera incluido;

El ABD iniciara el Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada para la recepcion
del Mensaje “1006 - Portacion Programada” del Receptor (RIDA).

Nota: Para los cuatro diferentes escenarios anteriores en los que la solicitud fue
rechazada por el DIDA y fue un rechazo a nivel de nimero o rango de niimeros, el ABD
enviara dos mensajes simultaneamente, Mensaje “1093 - Portacién Parcial Rechazada”y
Mensaje “1005 - Portacién Lista para ser Programada” o Mensaje “1093 - Portacién Parcial
Rechazada” y mensaje “1091 - Portacién Rechazada”. En todos los casos, el ABD incluira

un retraso nominal para intentar ayudar en la entrega de mensajes fuera de secuencia.

4. Siel Temporizador T2 Periodo de Verificacion de Rechazo de Respuesta de Portacion expira:
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1) El ABD actualizara el estado de la Portacién a PORT_REJECTED;
2) EL ABD enviara el Mensaje “1091 - Portacién Rechazada” al RIDA y DIDA, indicando la razén

del rechazo.
Procesamiento de excepciones

Si alguna de las reglas de validacién no es cumplida, el ABD enviara el Mensaje “9999 - Notificacion de Error”
al DIDA, incluido el ID de Portacion, el ID de mensaje del mensaje no valido y el cédigo que indica el motivo
del error.

3.2.7.1. Campos de Datos del Mensaje 1004

Tabla 16 Campos de Datos del Mensaje 1004

Mand?torio Descripcion
/Opcional
Tipo de Portacién M El tipo de portacidn para esta portacion.
2. ID de Portacién M El ID de Portacién para esta transaccion.
3. Tipo de Suscriptor M Tipo de Suscriptor para esta portacion.
Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacién es para un
Recuperaciéon Suscriptor cuyo nimero ha sido desconectado. El
Suscriptor solicita una Portacion para poder
‘recuperar’ su nimero
5 ID del Mensaje M ID de Mensaje del Mensaje
6 Timestamp M Fecha y hora cuando se envié el mensaje.
7. DIDA M ID de participante del DIDA
8 DCR M ID de participante del DCR
9 RIDA M ID de participante del RIDA
10. RCR M ID de participante del RCR
1. ﬁ,\agg?c??uie Nimeros en M La cantidad de nimeros a ser portados. Existira la
misma cantidad de instancias de Numero Inicial y
Numero Final en el mensaje.
Para rechazos de portaciones parciales la Cantidad
de Numeros en la Solicitud debe coincidir con la
cantidad de instancias en la Lista de Numeros
Parciales en el mensaje.
12. Respuesta del DIDA C Marca que indica si el DIDA coincide con la solicitud.
Para los rechazos de portaciones parciales, se
deberia omitir este campo.
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Mandatorio o
. Descripcion
/Opcional
13. Cédigo de Motivo c Suministrado por el Donante si no coincide con la
Solicitud de Portacién.
Para los rechazos de portaciones parciales, se
deberia omitir este campo.
14. Comentarios 0 Informacion adicional que un operador desea
circular.

Lista de Adjuntos: Los adjuntos del mensaje deben presentarse en el mismo orden que el nombre de
los adjuntos.

15. Cantidad de Archivos C La cantidad de archivos adjuntos relacionados con la
Adjuntos solicitud de portacion. Requerida si la respuesta
indica rechazo.
16. Factura C Indica el nombre de la factura.
17. Contrato C Indique el nombre del Contrato.
18. Otro C Indica el nombre de otro documento de soporte

ELECCION de una de las siguientes listas

Lista de nameros

Para respuestas a nivel de portacion, se debe proveer la Lista de Nimeros y la Respuesta del DIDA. Para
rechazos a nivel parcial, la Lista de Nimeros, la Respuesta del DIDA y el C6digo de Motivo deben omitirse.

19. Numero Inicial M El niimero que esta siendo portado o el primer
nudmero del rango si se estd portando un rango.

20. Numero Final M El nimero que esta siendo portado o el ultimo
numero del rango si se estd portando un rango.

Lista de nimeros parciales

Para rechazos a nivel parcial, se debe proveer la Lista de Nimeros Parciales. Para respuestas a nivel de
portacion, se debe omitir la Lista de Niimeros Parciales

21. Numero Inicial M El nimero que esta siendo portado o el primer
numero del rango si se esta portando un rango.

22. Numero Final M El nimero que esta siendo portado o el ultimo
numero del rango si se estd portando un rango.

23. Codigo de Motivo M Completado por el Donante si no coincide con la
Solicitud de Portacion para el nimero o rango de
numero especifico. El C6digo de Motivo debe
corresponder a uno de los Cédigos de Motivo
Parciales validos.

3.2.8. 1005 - Portacion Lista para ser Programada (del ABD al RIDA y DIDA)

Descripcion:
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1. El ABD envia el Mensaje “1005 - Portacién Lista para ser Programada”, si ocurre alguna de las
siguientes condiciones:
e DIDA ha enviado un Mensaje “1004 - Respuesta de Portacién” que indica la aceptacién de la
Portacion;
e DIDA no ha enviado un Mensaje “1004 - Respuesta de Portacion”, durante el limite de tiempo
del Temporizador T1 Periodo de Verificacion de Portacién;
e La revision manual del ABD encontré que no habia ningin mérito en la Respuesta de
Portacidn del Donante que indicaba rechazo a nivel de Portacién;
e La Respuesta de Portacién indicaba un rechazo parcial y, al menos, un niimero o uno de los

rangos de nimeros no se rechazé o, si todos fueron rechazados, 1a Revisién manual del ABD
encontr6 que al menos el rechazo de un ndmero o uno de los rangos de niumeros carecia de
mérito.

e El DIDA no ha enviado el Mensaje “1202 - Respuesta de Validacién de Portacién de Persona
Fisica” antes del vencimiento de Temporizador T12 Periodo de Validacién de Portacién de
Persona Fisica;

o EL DIDA ha enviado el Mensaje “1202 - Respuesta de Validaciéon de Portacién de Persona
Fisica” dentro del tiempo del Temporizador T12 Periodo de Validacién de Portacién de
Persona Fisica y la respuesta indica coincidencia con el tipo de suscriptor que es una
persona natural.

2. EL ABD actualiza el estado de la Portacion a READY TO_BE SCHEDULED;
3. El ABD inicia el Temporizador T3 Periodo de Portacion Programada y el Temporizador T9 Fecha
Limite Programada para la Portacién y los incluye en el mensaje. Las fechas se especificardn como
AAAAMMDDZ215900 para la Fecha Limite de Programaciéon de Portacién y AAAAMMDD020000

para la Fecha Limite de Ejecucién de Portacién.
4. EL ABD estableceri el indicador de Portacidn parcial en Si para cualquier escenario en el que el

Mensaje “1005 - Portacién Lista para ser Programada” no incluya TODOS los nimeros que
formaban parte de la Solicitud de Portacion original.

5. El ABD inicia el Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada antes del Mensaje “1006 -
Portacién Programada desde el Receptor” (RIDA).

3.2.8.1. Campos de Datos del Mensaje 1005

Tabla 17 Campos del Mensaje1005

Mandatorio

Campo de Datos /Opcional Descripcion
Tipo de Portacién M El tipo de portacién para esta portacion.
ID de Portacién M El ID de Portacion para esta transaccion.
Tipo de Suscriptor M Tipo de Suscriptor para esta portacidn.
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Descripcion

4, Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacién es para un
Recuperacion Suscriptor cuyo ndmero ha sido desconectado. El
Suscriptor solicita una Portacién para poder
‘recuperar’ su nimero
5. ID del Mensaje M ID de Mensaje del Mensaje
6. Timestamp M Fecha y hora cuando se envié el mensaje.
7. DIDA M ID de participante del DIDA
8. DCR M ID de participante del DCR
9. RIDA M ID de participante del RIDA
10. RCR M ID de participante del RCR
11. Cantidad de Nuiimeros en M La cantidad de ndmeros a ser portados. Existira la
la Solicitud misma cantidad de instancias de Numero Inicial y
Numero Final en el mensaje.
12. Plazo para Programar M Indica la fecha limite maxima para programar la
Portabilidad portabilidad
13. Plazo para Ejecutar M Indica la Fecha de Ejecuciéon de Portaciéon maxima
Portabilidad permitida
14. Respuesta del DIDA C Marca que indica si el Donante coincide con la
solicitud. Para los rechazos de portaciones parciales,
se omitira este campo.
15. Cédigo de Motivo C El motivo por la cual el rechazo del Donante se
considera invalido. Requerida si la Respuesta del
DIDA es RECHAZAR a nivel de Portacion
Para los rechazos de portaciones parciales, se omitira
este campo.
16. Comentarios 0 Informacion adicional que un operador desea circular.
17. Partial Indicator 0 Marcar para indicar si la Portacién Lista para ser
Programada para un rechazo parcial incluye una lista
parcial de nuimeros de la solicitud de portaciéon
original (Y).
Requerido solamente si la solicitud de portaciéon
original tenia un rechazo parcial; de lo contrario se
omitird. En otras palabras, si la bandera parcial esta
establecida en S, significa que no contiene el conjunto
total de nimeros de la portacién original. Si estan
todos incluidos, incluso si la transaccion original fue
parcialmente rechazada (y los numeros fueron
rechazados por el ABD), no se incluye el indicador de
bandera parcial.
Lista de nimeros
18. Numero Inicial M El nimero que estd siendo portado o el primer
numero del rango si se esta portando un rango.
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Campo de Datos e —

Descripcion

19. Numero Final M El nimero que esta siendo portado o el Gltimo nimero
del rango si se esta portando un rango.

3.2.9. 1006 - Portacion Programada desde el Receptor (de RIDA a ABD)
Descripcion

1. EIlRIDA envia el Mensaje “1006 - Portacién Programada desde el Receptor” al ABD;

2. El1 ABD valida que el Mensaje “1006 - Portacién Programada desde el Receptor” haya llegado antes
de la fecha limite para programar la Portacidn;

3. ElABDvalida que lafecha programada de Ejecucidn de la Portacion especificada en el Mensaje sea
igual o anterior a la Fecha Maxima para la Ejecucién de la Portacion establecida en el Mensaje “1005
- Portacion Lista para ser Programada”,

4. El ABD valida que la Fecha de Ejecucién de la Portacién corresponde a un dia habil. Si el Mensaje
1006 llega antes de las 21:59, entonces la Fecha de Ejecucién puede corresponder al siguiente dia
habil. Sin embargo, si el Mensaje 1006 llega después de las 21:59, la fecha de ejecucién debe ser al
menos un dia habil méas tarde;

5. El ABD envia el Mensaje “1007 - Portacion Programada” al DIDA, DCR, RIDA y RCR para informar a
ambos Proveedores de Servicios y Concesionarios de Red la fecha de Portacién. Nota: En la mayoria
de las instancias el DCR sera el mismo que el DIDA y el RCR sera lo mismo que el RIDA, en estas

circunstancias solamente un mensaje debe ser enviado a los IDA porque de otro modo se enviarian

mensajes duplicados a la misma entidad que realiza la Portacidn;

Procesamiento de excepciones
1. Si el Mensaje “1006 - Portacién Programada desde el Receptor” llega después de la expiracion del
Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada:
1) El mensaje no se admitird ya que el ABD ha actualizado el estado de la Portacion a
TERMINADO, al momento de la expiracién del Temporizador T3 Periodo de Portacion
Programada;
2) Tomar en cuenta que cuando el temporizador T3 expira, el ABD envia el Mensaje “1092 -
Portacion Terminada” al DIDA y RIDA, indicando la razén para terminar la Portacién

2. Si el Mensaje “1006 - Portacion Programada desde el Receptor” se recibe a tiempo, pero la fecha

programada de Ejecucién de la Portacidén_es posterior a la fecha maxima de ejecucién de la
Portacién, o los datos no estan en el formato correcto:
1) El ABD envia el Mensaje “9999 - Notificacién de Error” informando al RIDA que la fecha de

ejecucion supero el vencimiento;
2) Se permitira enviar nuevamente el Mensaje “1006 - Portacién Programada” siempre y
cuando el plazo fijado por el Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada no haya

expirado.
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3.2.9.1. Campos de Datos del Mensaje 1006

Tabla 18 Campos de Datos del Mensaje 1006

LERDITITL, Descripcion
/Opcional p
1. Tipo de Portacion M El tipo de portacion para esta portacidn.
2. ID de Portacién M El ID de Portacién para esta transaccion.
3. Tipo de Suscriptor M Tipo de Suscriptor para esta portacion.
4, Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacién es para un
Recuperacién Suscriptor cuyo ndmero ha sido desconectado. El
Suscriptor solicita una Portacién para poder
‘recuperar’ su nimero
5 ID del Mensaje M ID de Mensaje del Mensaje
6. Timestamp M Fecha y hora cuando se envi6 el mensaje.
7. DIDA M ID de participante del DIDA
8 DCR M ID de participante del DCR
9 RIDA M ID de participante del RIDA
10. RCR M ID de participante del RCR
11. Cantidad de Nuiimeros en M La cantidad de ndimeros a ser portados. Existira la
la Solicitud misma cantidad de instancias de Numero Inicial y
Numero Final en el mensaje.
12. Numero Inicial M El nimero que estd siendo portado o el primer
numero de un rango, si se esta portando un rango.
13. Numero Final M El ndmero que esta siendo portado o el dltimo nimero
de un rango, si se esta portando un rango.
14. Fecha de Ejecucién de M La fecha en que se ejecutara la portacion
Portacion
15. Fecha de Ejecucion de la 0 La fecha objetivo, revisada para la ejecucion de la
Portacién Solicitada portacion segun especifico el Suscriptor
16. Comentarios 0 Informacion adicional que un operador desea circular.

3.2.10. 1007 - Portacion Programada (de ABD a DIDA, DCR, RIDA y RCR)

1. El ABD envia el Mensaje “1007 - Portacién Programada” al DIDA, DCR, RIDA y RCR

2. El ABD actualiza el estado de la Portacion a PORT_SCHEDULED; el inico mensaje permitido a partir
de este punto desde RIDA para esta Portacién es el Mensaje “3001 - Solicitud de Cancelacion de
Portacion”, que debe ser enviado antes de la finalizacion del Temporizador T4 Periodo de
Cancelacién de Portacidn;

Condiciones Posteriores
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1. EI ABD incluira esta Portacion en el archivo de activacién de portaciones que se genera el dia habil

anterior a la fecha de ejecucidn de las Portaciones:

1) SiRCRno es el Cesionario del nimero, sera incluido en el Archivo de Numeros Portados;
2) Si RCR es el Cesionario del nimero, este se incluira en el Archivo de Nimeros Eliminados;
3) NOTA: El ABD determinara si RCR es el Cesionario (es decir, el titular del bloque o el
propietario del bloque de nimeros) al verificar los datos de referencia del plan de
numeracion.
2. Siestaeslaprimeravez que se porta el o los nimeros, el ABD creara un registro de los niumeros en
la base de datos de numeros portados.
3. Si es una Portacion subsecuente, el ABD actualizara la base de datos de niimeros portados en
consecuencia, es decir:
1) paraindicar el IDA / CR a quien se transfirié el nimero si RCR no es el Cesionario;
2) para identificar que el numero ya no esta portado si RCR es el Cesionario;
4. Al mismo tiempo, el ABD también actualizara el estado de la Portaciéon a PORTED.

3.2.10.1. Campos del Informacion del Mensaje 1007

Tabla 19 Campos del Mensaje 1007

Mandatorio Ny
Campo de Datos / Opcional Descripcion

1. Tipo de Portacién M El tipo de portacién para esta portacion.

2. ID de Portacién M El ID de Portacién para esta transaccion.

3. Tipo de Suscriptor M Tipo de Suscriptor para esta portacion.

4. Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacion es para un

Recuperaciéon Suscriptor cuyo numero ha sido desconectado. El

Suscriptor solicita una Portacion para poder
‘recuperar’ su numero

5 ID del Mensaje M ID de Mensaje del Mensaje

6. Timestamp M Fecha y hora cuando se envi6 el mensaje.

7. DIDA M ID de participante del DIDA

8 DCR M ID de participante del DCR

9 RIDA M ID de participante del RIDA

10. RCR M ID de participante del RCR

11. Cantidad de Nuimeros en M La cantidad de nimeros a ser portados. Existira la

la Solicitud misma cantidad de instancias de Numero Inicial y

Numero Final en el mensaje.

12. Numero Inicial M El nimero que estd siendo portado o el primer
numero de un rango, si se estd portando un rango.

13. Numero Final M El nimero que esta siendo portado o el dltimo nimero
de un rango, si se esta portando un rango.
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Mandatorio .
Campo de Datos / Opcional Descripcion
14. Fecha de Ejecuciéon de M La fecha en que se ejecutara la portacion
Portacion
15. Date of Execution of the 0 La fecha objetivo, revisada para la ejecucion de la
Port Request Portacion segun lo especificado por el Suscriptor.
16. Comentarios 0 Informacion adicional que un operador desea circular.

3.2.11. 1091 - Portacion Rechazada (del ABD a RIDA y DIDA)

1. El ABD envia el Mensaje “1091 - Portacion Rechazada” al RIDA y DIDA en caso de que ocurra una
de las siguientes condiciones:
1) Después de la validacion manual del Mensaje “1004 - Respuesta de Portacién del Donante”
recibido del DIDA, rechazando la solicitud de Portacién, ABD esta de acuerdo con el rechazo
2) Después de la validaciéon manual del Mensaje “1004 - Respuesta de Portacién del Donante”
recibido del DIDA, rechazando la Portacién con un rechazo parcial, donde todos los
numeros fueron rechazados y ABD estuvo de acuerdo con este rechazo
3) Siel Temporizador T2 Periodo de Verificacion de Rechazo de Respuesta de Portacién expira
y ABD no completd las validaciones manuales.
2. El ABD actualiza el estado de la Portacion a PORT REJECTED

3.2.11.1. Campos de Informacion de Mensaje 1091.

Tabla 20 Campos de Datos del Mensaje 1091

No. Campo Tipo Descripcion

1. Tipo de Portacién M El tipo de portacién para esta transaccion.
2. ID de Portacién M El ID de Portacion para esta transaccion.
3. Tipo de Suscriptor M EL tipo de suscriptor para esta portacion.
4, Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacién es para un Suscriptor
Recuperaciéon cuyo ndmero ha sido desconectado. El Suscriptor solicita
una Portacién para poder ‘recuperar’ su nimero.
5 ID del Mensaje M Codigo ID del mensaje
6. Timestamp M Fecha y hora en que se envio6 el mensaje
7. DIDA M ID de participante del DIDA
8 DCR M ID de participante del DCR
9 RIDA M ID de participante del RIDA
10. RCR M ID de participante del RCR
11. Cantidad de Nuimeros en M La cantidad de ndmeros en la solicitud de portacién
la Solicitud original. Existird la misma cantidad de instancias de
Numero Inicial y Nimero Final en el mensaje.
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Descripcion

12. Numero Inicial M El nimero que estd siendo portado o el primer
numero de un rango, si se esta portando un rango.

13. Numero Final M El nimero que esta siendo portado o el dltimo nimero
de un rango, si se esta portando un rango.

14. Codigo de Motivo M Indica el c6digo de rechazo

15. Comentarios 0 Informacion adicional que un operador desea circular.

3.2.12. 1092 - Portacion Terminada (de ABD a RIDA y DIDA)

1. EL ABD envia el Mensaje “1092 - Portacién Terminada” al RIDA y DIDA si es aplicable. El mensaje
se envia en caso de:
1) El Mensaje “1006 - Portacién Programada desde el Receptor” no ha llegado antes de la
expiracion del Temporizador T3 Periodo de Portacién Programada;
2) El Mensaje “1001 - Solicitud de Portacién” no ha llegado antes de la expiracion del
Temporizador T8 Periodo Vdlido del NIP;

Nota: En este caso, el Mensaje “1092 - Portacién Terminada” se envia Unicamente al
originador del mensaje (RIDA o DCR) segtin el método de solicitud de NIP, excepto en el
caso de IVR);

2. El ABD actualiza el estado a TERMINATED;
3. El proceso termina, no se aceptaran mas mensajes para esta Solicitud de Portacién.

3.2.12.1. Campos de Datos del Mensaje 1092

Tabla 21 Campos de Datos del Mensaje 1092

Descripcion
1. Tipo de Portacién M El tipo de portacidn para esta transaccion.
2. ID de Portacién M El ID de Portacion para esta transaccion.
3. Tipo de Suscriptor M EL tipo de suscriptor para esta portacion.
4. Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacién es para un Suscriptor
Recuperaciéon cuyo numero ha sido desconectado. El Suscriptor solicita
una Portacidn para poder ‘recuperar’ su nimero.
5. ID del Mensaje M Codigo ID del mensaje
6. Timestamp M Fecha y hora en que se envi6 el mensaje
7. DIDA M ID de participante del DIDA
8. DCR M ID de participante del DCR
9. RIDA M ID de participante del RIDA
10. RCR M ID de participante del RCR
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No. Campos Tipo Descripcion

11. Cantidad de Nuimeros en M La cantidad de ntimeros en la solicitud de portaciéon
la Solicitud original. Existira esta cantidad de instancias de Nimero

Inicial y Namero Final en el mensaje.

12. Numero Inicial M El nimero que estd siendo portado o el primer
numero de un rango, si se estd portando un rango.

13. Numero Final M El nimero que esta siendo portado o el dltimo nimero
de un rango, si se estd portando un rango.

14. Codigo de Motivo M El c6digo correspondiente al motivo de la terminacién

15. Comentarios 0 Informacién adicional que un operador desea circular.

3.2.13. 1093 - Portacion Parcial Rechazada (el ABD a RIDA y DIDA)

1. EL ABD envia el Mensaje “1093 - Portacién Parcial Rechazada” al RIDA y DIDA, después de la
validacion manual del Mensaje “1004 - Respuesta de Portacién del Donante” (DIDA) que rechaza la
Solicitud de Portacién con un rechazo parcial.

2. Si la verificacion manual efectuada por el ABD del rechazo del DIDA indica coincidencia o no
coincidencia con los resultados del rechazo en al menos un rango de nimeros que no se esta
rechazando:

1) EL ABD actualiza el estado de la portacién a READY_TO_BE_SCHEDULED y la transaccion
continuara el procesamiento con los rangos de numeros no rechazados.

3. Sila verificacion manual efectuada por el ABD del rechazo del DIDA indica una coincidencia con el
rechazo y el Mensaje “1004 - Respuesta de Portacion del Donante” ha rechazado todos los ndmeros

de la Solicitud de Portacidn original:
1) EL ABD actualiza el estado de la portacién a PORT_REJECTED; no se permiten mas mensajes

para este proceso de Portacion.

3.2.13.1. Campo de Informacion del Mensaje 1093
Tabla 22 Campos de Datos del Mensaje 1093

Mandatorio

/Opcional Descripcion
1. Tipo de Portacién M El tipo de portacién para esta transaccion.
2. ID de Portacién M El ID de Portacion para esta transaccion.
3. Tipo de Suscriptor M EL tipo de suscriptor para esta portacion.
4. Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacién es para un Suscriptor
Recuperaciéon cuyo numero ha sido desconectado. El Suscriptor solicita
una Portacidn para poder ‘recuperar’ su nimero.
5. ID del Mensaje M Codigo ID del mensaje
6. Timestamp M Fecha y hora en que se envi6 el mensaje
7. DIDA M ID de participante del DIDA
8. DCR M ID de participante del DCR
9. RIDA M ID de participante del RIDA
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Mandatorio Descripcion
/Opcional p
10. RCR M ID del Concesionario Receptor RCR
11. Cantidad de Numeros en M La cantidad de numeros que se incluyen en este mensaje,
la Solicitud que pueden considerarse aceptados y/o rechazados.

Esta cantidad de instancias aparecera en la Lista de
Numeros Parciales en el mensaje.

12. Comentarios 0 Informacion opcional que un operador desea circular.

Lista de numeros parciales

13. Numero Inicial M El nimero que estd siendo portado o el primer
numero del rango si se esta portando un rango.

14. Numero Final M El nimero que esta siendo portado o el tltimo niimero
del rango si se esta portando un rango.

15. Respuesta M Marcar para indicar si el nimero fue aceptado o
rechazado.
Nota: Para los numeros que fueron parcialmente
rechazados por el DIDA pero que después de la
validacion manual del ABD no hubo coincidencia con
el rechazo en el Mensaje 1093 el campo respuesta del
DIDA sera cambiado a Aceptado.

16. Codigo de Motivo C Indica el cédigo de rechazo en el nivel de nimero para

todos los nimeros rechazados. También se usa para
indicar la razén por la cual se determina que el
rechazo del donante carece de mérito para un nimero

particular.

3.2.14. 3001 - Solicitud de Cancelacion de Portacion (del RIDA al ABD)

1.

El RIDA puede cancelar una solicitud de Portacién que aun no ha sido activada. La opcion de
Cancelar del RIDA ocurre si el estado de la Portaciéon es uno de los siguientes:
1) PORT_REQUESTED,

2) PORT_INDVAL_REQUESTED,
3) READY _TO_BE_SCHEDULED,

4) PORT_SCHEDULED.
El RIDA envia el Mensaje “3001 - Solicitud de Cancelacién de Portacién”.;

El ABD valida el formato y contenido del mensaje.

El ABD verifica que el mensaje haya sido enviado antes del vencimiento del Temporizador T4
Periodo de Cancelacion de Portacion;

Si el estado del proceso de Portacion fuera PORT_SCHEDULED, el ABD envia el Mensaje “3002 -
Aceptacion de Cancelacién de Portacién” al DIDA, DCR, RIDA y RCR

Delo contrario el ABD envia el Mensaje “3002 - Aceptacién de Cancelacion de Portacion” inicamente

al DIDA y RIDA
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Condiciones Posteriores

Al recibir el Mensaje “3001 - Solicitud de Cancelacién de Portacion” del RIDA, el ABD valida el formato y
contenido del mensaje, verificara el campo de RCR, RIDA, DCR y DIDA, verificara el campo del tipo de
Portacion y enviara los siguientes mensajes a la URL del Gateway asociado con el RCR, RIDA, DCR o DIDA,
como se indica a continuacion:

1. Si el Tipo de Portacién = M6vil y <RCR | RIDA | DCR | DIDA> tienen definida una URL especifica del

Gateway de portabilidad para el servicio Mévil:
1) entonces los siguientes mensajes a <RCR | RIDA | DCR | DIDA> se enviaran al URL especifico del
Gateway de portabilidad para el servicio Mévil del <RCR|RIDA|DCR|DIDA>
2) de otro modo, los siguientes mensajes al < RCR|RIDA|DCR|DIDA > seran enviados al URL del
Gateway de portabilidad predeterminado del < RCR|RIDA|DCR|DIDA >.

2. Si el Tipo de Portacién = Fijo y el < RCR|RIDA|DCR|DIDA > tienen definido un URL Gateway de
portabilidad especifico para el servicio Fijo:

1) entonces los siguientes mensajes al < RCR|RIDA|DCR|DIDA > seran enviados al URL especifico
del Gateway de portabilidad para el servicio Fijo del < RCR|RIDA|DCR|DIDA >

2) de otro modo, los siguientes mensajes al < RCR|RIDA|DCR|DIDA > seran enviados al URL del
Gateway de portabilidad predeterminado del < RCR|RIDA|DCR|DIDA >.

Procesamiento de Excepciones
1. Si alguna de las reglas de validacion no es cumplida, el ABD enviara el Mensaje “9999 - Notificacién de

Error”al RIDA, incluyendo el ID de Portacion, el ID del Mensaje del mensaje no valido, y el c6digo indicando
el tipo de error.

2. Si el mensaje es recibido después de la finalizacion del temporizador T4 Periodo de Cancelacion de
Portacidn, el ABD también enviara en este caso el Mensaje “9999 - Notificacion de Error” al RIDA.

3.2.14.1. Campos de Datos del Mensaje 3001
Tabla 23 Campos de Datos del Mensaje 3001.

Campos de Datos l\}[zglpdca;z(:;i;) Descripcion
1. Tipo de Portacion M El tipo de portacion para esta transaccion.
2. ID de Portacion M El ID de Portacién para esta transaccion.
3. Tipo de Suscriptor M EL tipo de suscriptor para esta portacion.
4, Tipo de Bandera de M Indica si la solicitud de portacién es para un suscriptor
Recuperacion cuyo numero se ha desconectado. El Suscriptor solicita
una Portacién para poder ‘recuperar’ su nimero.
5. ID del Mensaje M Codigo ID del mensaje
6. Timestamp M Fecha y hora en que se envié el mensaje
7. DIDA M ID de participante del DIDA
8. DCR M ID de participante del DCR
9. RIDA M ID de participante del RIDA
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Mandatorio o
Campos de Datos /oo Descripcion
10. RCR M ID de participante del RCR
11. Cantidad de Nuimeros en M La cantidad de nimeros en la solicitud de portacion
la Solicitud original. Existira la misma cantidad de instancias de
Numero Inicial y Numero Final en el mensaje.

12. Numero Inicial M El nimero que estd siendo portado o el primer
numero de un rango, si se esta portando un rango. Los
numeros siempre deben coincidir con la cantidad, el
orden y los rangos originalmente utilizados dentro del
Mensaje de Solicitud de Portacidn 1001 original.

13. Numero Final M El ndmero que esta siendo portado o el dltimo nimero
de un rango, si se estd portando un rango. Los
numeros siempre deben coincidir con la cantidad, el
orden y los rangos originalmente utilizados dentro del
Mensaje de Solicitud de Portacién 1001 original.

14. Comentarios 0 Informaciéon adicional que un operador desea
transmitir.

3.2.15. 3002 - Aceptacion de Cancelacion de Portacion (del ABD al DIDA, DCR, RIDA y RCR)
1. El ABD envia Mensaje “3002 - Aceptacidn de Cancelacién de Portacion” al DIDA, DCR, RIDA y RCR.
2. El ABD actualiza el estado de la Portacion a CANCELLED; no se aceptaran mas mensajes para esta
Portacion.
3. El ABD no incluir esta portacion en el archivo diario de notificacién de activaciones de portaciones

inminentes.

3.2.15.1. Campos de Datos del Mensaje 3002

Si el Estado de la Portacion PORT_SCHEDULED, entonces el ABD también enviara este mensaje al RCRy DCR
Tabla 24 Table 1. Campos de Datos del Mensaje 3002

Campos de Datos

Mandatorio
/ Opcional

Descripcion

1. Tipo de Portacion M El tipo de portacion para esta transaccion.

2. ID de Portacion M El ID de Portacién para esta transaccion.

3. Tipo de Suscriptor M EL tipo de suscriptor para esta portacion.

4. Tipo de Bandera de M Indica si la solicitud de portacién es para un suscriptor
Recuperacion cuyo numero se ha desconectado. El Suscriptor solicita

una Portacidn para poder ‘recuperar’ su nimero.

5. ID del Mensaje M Codigo ID del mensaje
Timestamp M Fecha y hora en que se envié el mensaje
DIDA M ID de participante del DIDA
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Mandatorio .
Campos de Datos / Opcional Descripcion

DCR M ID de participante del DCR

RIDA M ID de participante del RIDA
10. RCR M ID de participante del RCR
11. Cantidad de Numeros en M La cantidad de nimeros en la solicitud de portacion

la Solicitud original. Existira la misma cantidad de instancias de

Numero Inicial y Numero Final en el mensaje.

12. Numero Inicial M El nimero que estd siendo portado o el primer
numero de un rango, si se esta portando un rango. Los
numeros siempre deben coincidir con la cantidad, el
orden y los rangos originalmente utilizados dentro del
Mensaje de Solicitud de Portacién 1001 original.

13. Numero Final M El ndmero que esta siendo portado o el dltimo nimero
de un rango, si se estd portando un rango. Los
numeros siempre deben coincidir con la cantidad, el
orden y los rangos originalmente utilizados dentro del
Mensaje de Solicitud de Portacién 1001 original.

14. Comentarios Informacion adicional que un operador desea

0 transmitir.

4. Reversion de Portacion

El proceso de Reversion permite al DIDA iniciar la Reversion de Portacion de una portacion completa o de
un subconjunto de los nimeros dentro de una misma Portacion original dentro de un periodo permitido
de tiempo después de que la portacién ha sido activada.

Hay dos escenarios posibles en el Proceso de Reversién de Portacién:

o Escenario 1: Reversion de Portacion a Peticion del Donante (Cédigo de Motivo: 1003) o por una
Decision administrativa o judicial (C6digo de Motivo: 1002).

e Escenario 2: Reversion de Portacion por Acuerdo Mutuo (Cédigo de Motivo 1001).

4.1. Reversion de Portacion (Cédigos de Motivo 1002, 1003)

El siguiente diagrama presenta el proceso de Reversion de Portacion por Peticion del Donante (Codigo de
Motivo 1003) o por Decisién administrativa o judicial (C6digo de Motivo 1002):
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4.2. Reversion de Portacion por Acuerdo Mutuo (Coédigo de Motivo 1001)
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e Méxi
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Figure 6. Portacidn Reversa por Decisién del Donante o por Decision Judicial Administrativa
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El siguiente Diagrama muestra el flujo del proceso de Reversidn de Portacién por acuerdo Mutuo (Cédigo
de Motivo 1001)

CONFIDENCIAL

Pagina 66 de 112

numlex



Proceso de Portacién de Niimero(s) Especificacién para México !r medi aFor]
e México

Version 2.1
Fecha 2019-12-19

| I I

I | I I

| 1 . I I

ry T I Porting Date T T
I I

; : | i l

I 1 4001 - Port Reversal 1 I I

! : Request | 4002- PortReversal | |

i ™ Document Request i

1 Biuddddadaddddddddddddddadddid dddddddd ddad dad) Jasasuaassaaiinninisnnnnnnnnnisn i d el a0 R R R b b R s

A I 1 | I I

|, ————=—====== ———————— - —_———————— == —_———————— — = -

Tu ¢Cose 1: Port Reversal Resppnse received | 4003 - PortReversal | ‘:I
and Reverse is accebted I Response '

Ly i o : ; !

: I I I /

i i i 1

! I 4004 = Port Reversal ! 4004 — Port Reversal ! h

T= i : Accept i Accept > .

I T I

. /

4004 - Port Reversal Accept \ 4004 — Port Reversal Accept

| __________'_____I_____i__________l_ _________ -

| ] T [ I

| po === T === Toom == Toommsmm s - I

j;Cuse 2: Port Reversal Respionse is not received ! | M'l.

or Port Reversal is ﬁEjEttEﬂ' : : :l

E 4005 - Port Reversal 4005 —PortReversal j

' Reject ’ Reject ) !

! ' ! > [

|\ " :"!' : I _,fj|

e
Fm————— === —— = Fort include in daily file: Ported Mumberz or Deleted Mumberf— — — — — — — — — — — - =

I i | I i
il 1 ]

¥ : Files ErEgE"EratEdi ...... 1' Reversal Porting Execution Date st 0200 AM oo B eeeee e eemee e e e e nan e e e e nan e e e e nan e eennes 1'

business day before Porting
gt 22:05 up to 22:59

Figure 7. Portacién Reversa por Mutuo Acuerdo
4.3. Descripcion de los Mensajes de Reversion

4.3.1. 4001 - Solicitud de Reversion de Portacion (del DIDA al ABD)

Condiciones Previas:

e El estado de la Portaciéon deberia ser PORTED.

o Nota. Sila Reversion es para portaciones devueltas al Titular Original del Bloque no deberia tener
un impacto adverso en el proceso de Reversion. En otras palabras, esto no deberia ser un motivo
para rechazar la Reversion.

Descripcion:

1. En caso de que el DIDA determine que alguno o todos los nimeros en una Portacion realizada fueron
portados erroneamente y deban ser devueltos al DIDA para su servicio, el DIDA enviara el Mensaje “4001
- Solicitud de Reversion de Portacién” al ABD.

2. El ABD valida el formato y contenido de la informacion en el mensaje.

3. E1 ABD valida condiciones ldgicas por ejemplo si no ha habido previamente una Solicitud de Reversién
exitosa para esta transaccion (esto significa, que solamente una Reversion exitosa esta permitida para
cada transaccion original de Portacién independientemente de si la Reversion fue parcial o completa)
4. El ABD valida que no haya Portaciones o Reversiones activas para ninguno de los nimeros incluidos
en el mensaje.
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5. El ABD valida que ninguno de los nimeros en la Solicitud de Reversion haya sido subsecuentemente
portado.

6. Si en el Mensaje 4001 el Cédigo de Motivo es “1003 a peticién del Donante”:

1) EI ABD valida que la Solicitud de Reversion haya sido enviada antes de la expiraciéon del
Temporizador T5 Periodo de Reversion de Portacion.
2) E1 ABD valida que el mensaje contenga tres documentos adjuntos:
e Aviso escrito firmado por el Suscriptor
e Identificacién del Subscriptor
e Comprobante de Numeracién.
3) El ABD actualiza el estado de la portacion a REVERSAL_PENDING
4) Si la Solicitud de Reversion es parcial, el ABD mantendra el estado del niimero y establecera el
estado para indicar que una Reversién estd en proceso, permitiendo que los nimeros restantes de
la solicitud original sean portados posteriormente.
7. Si en el Mensaje 4001 el Cddigo de Motivo es “1002 por Decisién administrativa o judicial”:
1) El ABD valida si el mensaje contiene un Uinico adjunto que debera ser:
e Orden de la Autoridad competente
2) El ABD actualiza el estado de la portaciéon a REVERSAL_PENDING
3) Si la Solicitud de Reversion es parcial, el ABD mantendra el estado del nimero y establecera el
estado para indica que una Reversion esta en proceso, permitiendo que los nimeros restantes de la
solicitud original sean portados posteriormente.
8. Si en Mensaje 4001 el Cédigo de Motivo de la Solicitud es “1001 por Acuerdo Mutuo”:
1) 1) El ABD valida que la Solicitud de Reversion haya sido enviada antes de la expiracién del

Temporizador T5 = Periodo de Reversién de Portacion.

2) El ABD valida que el mensaje NO contenga ningtin adjunto.

3) El ABD envia el Mensaje “4002 - Solicitud de Documentos de Reversion de Portacién” al RIDA.

4) Si la Solicitud de Reversion es parcial, el ABD mantendra el estado del niimero y establecera el
estado para indicar que una Reversién estd en proceso, permitiendo que los nimeros restantes de
la solicitud original sean portados posteriormente, si fuese necesario.

Condiciones Posteriores

1. Si en el Mensaje 4001, el Cédigo de Motivo de la Reversién es '1002 por Decisién administrativa o
judicial ' 0 '1003 a peticion del Donante ":
1) Si la revision manual del ABD de la documentaciéon enviada por el RIDA determina que la
Solicitud de Reversion es valida
e El ABD actualizara el estado de la portacion a REVERSAL_SCHEDULED
¢ El ABD enviara el Mensaje “4004 - Aceptacién de Reversion de Portacion” al DIDA, DCR, RIDA
y al RCR con una Fecha de Reversion establecida en el siguiente dia habil.
2) Si la revision manual del ABD de la documentacién enviada por el RIDA determina que la
Solicitud de Reversion no es procedente
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¢ El ABD actualizara el estado de la portacion a PORTED para permitir Solicitudes de Reversion
futuras siempre y cuando el Temporizador T5 Periodo de Reversién de Portacién no haya
expirado.

¢ El ABD enviara el Mensaje “4005 - Rechazo de Reversién de Portacion” al DIDA y RIDA.

Nota: La validacién manual del ABD no esta sujeta al tratamiento parcial. Por lo tanto, si, al menos, uno de
los nameros en la Solicitud de Reversion no es aceptado, se rechazara toda la transaccion.

2. Sien el Mensaje 4001, el Codigo de Motivo de la Reversién es “1001 por Acuerdo Mutuo”:
1) Ninguna condicién en particular.
3. Cuando se recibe el Mensaje “4001 - Solicitud de Reversién de Portacién” del DIDA, el ABD realizara las
validaciones del formato y contenido del mensaje verificara el valor del RCR, RIDA, DCR, y del DIDA,
verificara el valor del Tipo de Portaciéon y enviara los mensajes siguientes al URL de Gateway de
Portabilidad SOAP asociado al RCR, RIDA, DCR, o al DIDA, segun se indica a continuacion:
1) Si el Tipo de Portacion = Mégvil y <RCR | RIDA | DCR | DIDA> tienen definida una URL
especifica del Gateway de portabilidad para el servicio Movil:
e entonces los siguientes mensajes a <RCR | RIDA | DCR | DIDA> se enviaran al URL especifico
del Gateway de portabilidad para el servicio Mévil del <RCR|RIDA|DCR|DIDA>
e deotro modo, los siguientes mensajes al < RCR|RIDA|DCR|DIDA > seran enviados al URL del

Gateway de portabilidad predeterminado del < RCR|RIDA|DCR|DIDA >.
2) Si el Tipo de Portacién = Fijo y el < RCR|RIDA|DCR|DIDA > tienen definido un URL Gateway

de portabilidad especifico para el servicio Fijo:
e entonces los siguientes mensajes al < RCR|RIDA|DCR|DIDA > seran enviados al URL

especifico del Gateway de portabilidad para el servicio Fijo del < RCR|RIDA|DCR|DIDA >
e deotromodo, los siguientes mensajes al < RCR|RIDA|DCR|DIDA > seran enviados al URL del
Gateway de portabilidad predeterminado del < RCR|RIDA|DCR|DIDA >.

Procesamiento de excepciones

Si alguna de las validaciones no funciona, el ABD enviara el Mensaje “9999 - Notificacion de Error” al
Donante, incluyendo el ID de Portacidn, el ID de Mensaje del mensaje invalido y el c6digo que indica el
motivo del error.

4.3.1.1. Campos de Datos del Mensaje 4001

Tabla 25 Campos de Datos del Mensaje 4001

Campos de Datos l\;[zglpdca;f)(l)::;) Descripcion
Tipo de Portacién M El tipo de portacién para esta transaccion.
ID de Portacién M El ID de Portacion para esta transaccion.
Tipo de Suscriptor M EL tipo de suscriptor para esta portacion.
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Descripcion

4, Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacién es para un Suscriptor
Recuperacion cuyo ndmero ha sido desconectado. El Suscriptor solicita
una Portacién para poder ‘recuperar’ su niimero.
5. ID del Mensaje M Codigo ID del mensaje
6. Timestamp M Fecha y hora en que se envié el mensaje
7. DIDA M ID de participante del DIDA
8. DCR M ID de participante del DCR
9. RIDA M ID de participante del RIDA
10. RCR M ID de participante del RCR
11. Cantidad de Nimeros en M La cantidad de nimeros en la solicitud de portacién
la Solicitud original. Existird la misma cantidad de instancias de
Numero Inicial y Niimero Final en el mensaje.
Para reversiones parciales la Cantidad de los Nimeros
en la Solicitud debe coincidir con la cantidad de
instancias en la Lista de Numeros Parciales en el
mensaje.
12. Numero Inicial M El nimero que esta siendo portado o el primer nimero
de un rango, si se esta portando un rango.
13. Niumero Final M El nlimero que estd siendo portado o el tltimo nimero
de un rango, si se esta portando un rango.
14. Fecha de Ejecucién de M Fecha en la que la portacion se realiz6
Portacion
15. Origen de Solicitud de M Indica el Origen de Solicitud de Reversidon del tipo
Reversion * De Comun Acuerdo
« Por decisién administrativa o judicial
* A peticién del Donante
16. Comentarios 0 Informacién adicional que un operador desea transmitir
Lista de Adjuntos: Los adjuntos del mensaje deben presentarse en el mismo orden que el nombre de los
adjuntos
17. Numero de Archivos M La cantidad de archivos adjuntos relacionados con la
Adjuntos solicitud de portacién
18. MA C Orden de la Autoridad Competente.
Obligatorio cuando el Origen de Solicitud de Reversién
es una Decision administrativa o judicial y no esta
permitido de otro modo.
19. EU C Aviso escrito firmado por el Suscriptor
Obligatorio cuando el Origen de Solicitud de Reversién
es a pedido del Donante y no estd permitido de otro
modo.
20. CN C Comprobante de Numeracién
Obligatorio cuando el Origen de Solicitud de Reversion
es a pedido del Donante y no estd permitido de otro
modo.
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Mandatorio
/ Opcional

Campos de Datos

Descripcion

21. ID C Identificacion del Suscriptor
Obligatorio cuando el Origen de Solicitud de Reversién
es a pedido del Donante y no estd permitido de otro
modo.

4.3.2. 4002 - Solicitud de Documentos de Reversion de Portacion (del ABD al RIDA)
Descripcion:
1. Siel ABD ha validado el Mensaje “4001 - Solicitud de Reversién de Portacion” del DIDA y el Cédigo
de Motivo de la Solicitud de Reversién es 1001 = por Acuerdo Mutuo, el ABD envia el Mensaje “4002
- Solicitud de Documentos de Reversion de Portacién” al RIDA:

1) El ABD indicara que no se requiere documentacién del RIDA El ABD indicard que no se
requiere documentacién de parte de RIDA al ingresar el valor ND para Sin Documento en el
campo “Tipo de Documento Solicitado” en el Mensaje “4002 - Solicitud de Documentos de
Reversion de Portacién”

2) El ABD establecera el temporizador T11 Periodo de Reversion de Portacién por Acuerdo
Mutuo para la recepcion del Mensaje “4003 - Respuesta de Reversion de Portacién” del RIDA.

2. El ABD actualiza el estado de la portacion a REVERSAL_REQUESTED; el proximo mensaje que

aceptara sera el Mensaje “4003 - Respuesta de Reversion de Portacion” de RIDA.

4.3.2.1. Campos de Datos del Mensaje 4002
Tabla 26 Campos de Datos del Mensaje 4002

Mandatorio

Campo de Datos / Opcional Descripcion
1. Tipo de Portacion M El tipo de portacion para esta transaccion.
2. ID de Portacion M El ID de Portacién para esta transaccion.
3. Tipo de Suscriptor M EL tipo de suscriptor para esta portacion.
4, Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacién es para un Suscriptor
Recuperacion cuyo numero ha sido desconectado. El Suscriptor solicita
una Portacidn para poder ‘recuperar’ su nimero.
5. ID del Mensaje M Codigo ID del mensaje
6. Timestamp M Fecha y hora en que se envié el mensaje
7. DIDA M ID de participante del DIDA
8. DCR M ID de participante del DCR
9. RIDA M ID de participante del RIDA
10. RCR M ID de participante del RCR
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Mandatorio .
Campo de Datos / Opcional Descripcion
11. Cantidad de Numeros en M La cantidad de nimeros en la solicitud de portacion
la Solicitud original. Existira la misma cantidad de instancias de

Numero Inicial y Nimero Final en el mensaje.

Parareversiones parciales la Cantidad de los Nimeros
en la Solicitud debe coincidir con la cantidad de
instancias en la Lista de Numeros Parciales en el

mensaje.
12. Numero Inicial M El nimero que esta siendo portado o el primer nimero
de un rango, si se esta portando un rango.
13. Numero Final M El nimero que estd siendo portado o el tltimo niimero
de un rango, si se esta portando un rango.
14. Tipo de Documento M Indica el tipo de documento solicitado por la ABD del
Solicitado tipo: Sin Documento (ND)
15. Origen de Solicitud de M Indica el Origen de Solicitud de Reversién del tipo
Reversion * De Comtn Acuerdo

* Por decision administrativa o judicial
e A peticién del Donante

16. Comentarios 0 Informacion adicional que un operador desea dar a
conocer.

4.3.3. 4003 - Respuesta de Reversion de Portacion (del RIDA al ABD)

El RIDA envia el Mensaje “4003 - Respuesta de Reversién de Portacion” al ABD.
El ABD valida el formato y contenido del mensaje. En este sentido, todos los niumeros de teléfono
en el Mensaje “4002 - Solicitud de Documentos de Reversién de Portacion” debe estar presente en el
Mensaje “4003 - Respuesta de Reversion de Portacion”

3. Si en el Mensaje 4001 el Cédigo de Motivo de la Solicitud de Reversion es “1001 por Acuerdo
Mutuo”:

1) Si el Mensaje “4003 - Respuesta de Reversion de Portacién” es recibido antes de la
finalizacion del temporizador T11 Periodo de Reversién de Portacién por Acuerdo Mutuo y la
reversion es aceptada:

o El ABD valida que el mensaje NO contenga adjuntos

e El ABD valida que el Receptor ingresdé ‘0’ en el campo “Cantidad de archivos
adjuntos”

o El ABD actualiza el estado de la portacion a REVERSAL_SCHEDULED.

o El ABD enviara el Mensaje “4004 - Aceptacion de Reversion de Portacion” al DIDA,
RIDA y al RCR con una Fecha de Reversion establecida en el siguiente dia habil (no
se realiza validacion manual del ABD).

2) Si el Mensaje “4003 - Respuesta de Reversién de Portacion” no se recibe antes de la
finalizacién del temporizador T11 Periodo de Reversién de Portacién por Acuerdo Mutuo o la
reversion es rechazada:
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¢ El ABD rechazara este mensaje. Cabe destacar que en el caso de la expiracion del
temporizador no se registraran Violaciones de Temporizador.
o Notese que, al momento de la expiracion del temporizador o rechazo, el ABD enviara

el Mensaje “4005 - Rechazo de Reversion de Portacion” a DIDA y RIDA.
Nota: La Respuesta de Reversidn de Portacion no estd sujeta al tratamiento parcial. Por lo tanto, si, al
menos, uno de los nimeros en la Solicitud de Reversion no es aceptado, se rechazara toda la transaccion.

Procesamiento de Excepciones

Si alguna de las validaciones no funciona, el ABD enviara el Mensaje “9999 - Notificacién de Error” a RIDA,
incluyendo el ID de Portacion, el ID de Mensaje del mensaje invalido, y el cddigo que indica el motivo del
error.

4.3.3.1. Campos de Datos del Mensaje 4003
Tabla 27 Campos de Datos del Mensaje

Mandatorio . .
No. Campo de Datos / Opcional Descripci

1. Tipo de Portacién M El tipo de portacién para esta transaccion.

2. ID de Portacién M El ID de Portacion para esta transaccion.

3. Tipo de Suscriptor M EL tipo de suscriptor para esta portacion.

4, Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacién es para un Suscriptor

Recuperacion cuyo ndmero ha sido desconectado. El Suscriptor solicita
una Portacién para poder ‘recuperar’ su niimero.

5 ID del Mensaje M Codigo ID del mensaje

6 Timestamp M Fecha y hora en que se envié el mensaje

7. DIDA M ID de participante del DIDA

8 DCR M ID de participante del DCR

9 RIDA M ID de participante del RIDA

10. RCR M ID de participante del RCR

1L 1(;1 aggllflc‘?? (jle Numeros en M La cantidad de niimeros en la solicitud de portaciéon

icitu
original. Existira la misma cantidad de instancias de
Numero Inicial y Nimero Final en el mensaje.
Parareversiones parciales la Cantidad de los Nimeros
en la Solicitud debe coincidir con la cantidad de
instancias en la Lista de Numeros Parciales en el
mensaje.

12. Numero Inicial M El namero que estd siendo portado o el primer
numero de un rango, si se estd portando un rango. Los
numeros siempre deben coincidir con la cantidad, el
orden y los rangos originalmente utilizados dentro del
Mensaje de Solicitud de Reversion de Portacion 4001
original.
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\ EV s EXL0) (1)

Campo de Datos /oo

Descripcion

13. Numero Final M El nimero que esta siendo portado o el dltimo nimero
de un rango, si se estd portando un rango. Los
numeros siempre deben coincidir con la cantidad, el
orden y los rangos originalmente utilizados dentro del
Mensaje de Solicitud de Reversién de Portacion 4001

original.
14. Comentarios 0 Informacion adicional que un operador desee circular
15. Codigo de Motivo 0 Indica el motivo de la rechazo de la Reversion

4.3.4. 4004 - Aceptacion de Reversion de Portacion (del ABD al RIDA, RCR, DIDA, DCR)
Descripcion:

1. El ABD envia el Mensaje “4004 - Aceptacidn de Reversion de Portacion” al RIDA, RCR, DIDA y al DCR,
en los casos siguientes:
1) Si el Cédigo de Motivo de la Reversion es '1002 por Decisién administrativa o judicial' o
'1003 a Peticién del Donante' y el ABD ha validado el Mensaje “4001 - Solicitud de Reversién
de Portacién” del DIDA y ha determinado que la Reversién de Portacién es procedente, o
2) El Cddigo de Motivo es '1001 por Acuerdo Mutuo'y el ABD ha recibido el Mensaje “4003 -
Respuesta de Reversion de Portacion” del RIDA dentro del limite de tiempo del
Temporizador T11 = Periodo de Reversién de Portacién por Acuerdo Mutuo y la Solicitud de
Reversion fue aceptada.
2. Si en el Mensaje 4001, el Codigo de Motivo de la Solicitud de Reversién es '1002 por Decisién
administrativa o judicial ' 0 '1003 a Peticién del Donante":
1) SilaSolicitud de Reversion es aceptada después de que el ABD finaliza la validacién manual,
el ABD fija la Fecha de Reversion en el siguiente dia habil después de la validacion.

Condiciones Posteriores
1. El ABD incluira la Reversion de Portacion en el archivo diario que debera ser generado
e siel DCRno es el Cesionario, el(los) ndmero(s) sera incluido en el archivo de Niimeros Portados.
e siel DCRes el Cesionario, el(los) nimero(s) sera incluido en el archivo de Nimeros Eliminados.
e NOTA: El ABD determinara si el DCR es el Cesionario (es decir, el Titular del Bloque o el Propietario

del Bloque del Bloque de Numeros) al verificar los datos de referencia del Plan de Numeracion.
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4.3.4.1. Campos de Datos para el Mensaje 4004

Tabla 28 Campos de Datos para el Mensaje 4004

Mandatorio .,
No. Campos de Datos / Opcional Descripcion

1. Tipo de Portacién M El tipo de portacién para esta transaccion.

2. ID de Portacién M El ID de Portacion para esta transaccion.

3. Tipo de Suscriptor M EL tipo de suscriptor para esta portacidn.

4., Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacién es para un Suscriptor

Recuperacion cuyo ndmero ha sido desconectado. El Suscriptor solicita

una Portacién para poder ‘recuperar’ su niimero.

5 ID del Mensaje M Codigo ID del mensaje

6. Timestamp M Fecha y hora en que se envié el mensaje

7. DIDA M ID de participante del DIDA

8 DCR M ID de participante del DCR

9 RIDA M ID de participante del RIDA

10. RCR M ID de participante del RCR

1L gaggll?g? ((iie Numeros en M La cantidad de niimeros en la solicitud de portacion

u

original. Existira la misma cantidad de instancias de
Numero Inicial y Numero Final en el mensaje.
Parareversiones parciales la Cantidad de los Nimeros
en la Solicitud debe coincidir con la cantidad de
instancias en la Lista de Numeros Parciales en el
mensaje.

12. Indicador Parcial 0 Bandera para indicar si la Aceptacion de Reversion de
Portacion incluye una lista parcial de nimeros de la
solicitud de portacidn original (Y).
Requerido solo para reversiones parciales; de lo
contrario sera omitido.

13. Numero Inicial M El nimero que estd siendo portado o el primer
numero de un rango, si se esta portando un rango.

14. Numero Final M El niimero que esta siendo portado o el tltimo niimero
de un rango, si se estd portando un rango.

15. Codigo de Motivo M Indica el motivo de aceptacion de la Reversion

16. Fecha de Reversion M Indica la fecha en que se ejecutara la Reversion

17. Comentarios 0 Informacion adicional que un operador desee circular

4.3.5. 4005 - Rechazo de Reversion de Portacion (del ABD al DIDA y RIDA)

Descripcion:
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1. El ABD envia el Mensaje “4005 - Rechazo de Reversién de Portacién” al RIDA y DIDA, en los

siguientes casos:
1) Siel Codigo de Motivo es '1002 por Decisiéon administrativa o judicial' 0 '1003 a Peticion del
Donante': El ABD ha validado el Mensaje “4001 - Solicitud de Reversién de Portacion” del
DIDA y ha determinado que la Portacion fue valida, por lo tanto, no procede la Reversidn.
2) Siel Codigo de Motivo es '1001 por Acuerdo Mutuo":
e Y el ABD no recibié el Mensaje “4003 — Respuesta de Reversion de Portacién” del RIDA
antes de la finalizaciéon del Temporizador T11 Periodo de Reversién de Portacién por
Acuerdo Mutuo o
e E] ABD recibi6 el Mensaje “4003 - Respuesta de Reversion” de Portacion del RIDA antes
de la finalizacion del Temporizador T11 Periodo de Reversion de Portacion por Acuerdo
Mutuo, pero la repuesta a la Solicitud de Reversion fue rechazo.
2. El ABD actualizara el estado de la portacién a PORTED. Mensajes subsecuentes de Peticiones de

Reversion pueden ser aceptados para esta portacion hasta la finalizacion del Temporizador T5
Periodo de Reversién de Portacion.

4.3.5.1. Campos de Datos de Mensaje 4005
Tabla 29 Campos de Datos del Mensaje 4005

Mandatorio e
No. Campo de Datos / Opcional Descripcion

1. Tipo de Portacién M El tipo de portacidn para esta transaccion.

2. ID de Portacion M El ID de Portacién para esta transaccion.

3. Tipo de Suscriptor M EL tipo de suscriptor para esta portacion.

4, Tipo de Bandera de M Indica si la Solicitud de Portacién es para un Suscriptor

Recuperacion cuyo numero ha sido desconectado. El Suscriptor solicita

una Portacién para poder ‘recuperar’ su nimero.

5 ID del Mensaje M Codigo ID del mensaje

6 Timestamp M Fecha y hora en que se envié el mensaje

7. DIDA M ID de participante del DIDA

8 DCR M ID de participante del DCR

9 RIDA M ID de participante del RIDA

10. RCR M ID de participante del RCR

1. 1(;1 ag(zil(iic??u((lie Niimeros en M La cantidad de niimeros en la solicitud de portaciéon
original. Existira la misma cantidad de instancias de
Numero Inicial y Numero Final en el mensaje.
Parareversiones parciales la Cantidad de los Nimeros
en la Solicitud debe coincidir con la cantidad de
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\ EV s EXL0) (1)

Campo de Datos /oo

Descripcion

instancias en la Lista de Numeros Parciales en el

mensaje.

12. Numero Inicial M El nimero que estd siendo portado o el primer
numero de un rango, si se esta portando un rango.

13. Numero Final M El nimero que esta siendo portado o el dltimo nimero
de un rango, si se estd portando un rango.

14. Codigo de Motivo M Indica el motivo de rechazo de la Reversién

15. Comentarios 0 Informacién adicional que un operador desee circular

5. Eliminacion de Numero

El RIDA puede enviar una Solicitud para Eliminacién de Numeros al ABD. El ABD validara la combinacién
RIDA/RCR, identificara al proveedor Cesionario y regresara el nimero al Cesionario correspondiente.

El siguiente diagrama muestra el proceso para la Eliminaciéon de Numeros:

Subscrniber

Regquests to terminate the service
for a ported number

5001 — Number Deletion Request

——— Y

5002 — Humber Deletion Response

F

[

|
1
1]
|
- — — — + = — — -Record include in daily file of Numbers to be Deleted= — — — — — — — T+ ==
1

Figure 8. Proceso para la Eliminacién de Niimeros
5.1. Descripcion de los Mensajes para el Proceso de Eliminacion de Numeros.

5.1.1. 5001 - Solicitud de Eliminacion de Numeros (del IDA al ABD)

Condiciones previas:
e El niimero se encuentra actualmente portado

e El estado de portaciéon es INICIAL

Descripcion:
3. Un Subscriptor solicita finalizar el servicio de un namero portado

4. E1 IDA envia el Mensaje “5001 - Solicitud de Eliminacion de Niimeros” al ABD:
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e El operador que envia el Mensaje “5001 - Solicitud de Eliminacion de Niimeros” es responsable de
poner / guardar en cuarentena el nimero por 40 dias (el periodo de Recuperacién), antes de enviar
el mensaje al ABD.
e La eliminacion se incluird en el archivo que contiene las eliminaciones de nimeros el dia habil
siguiente, si se recibe antes de las 21:59, y a los dos dias habiles siguientes si se recibe luego de las

21:59.
3. El ABD comienza una nueva transaccion e identifica la transaccion con el ID de Portaciéon suministrado

por el originador de este mensaje.

4. El ABD valida:
1) el formato y contenido del mensaje;
2) que el IDA que solicita la eliminacién del niimero es, en realidad, el RIDA mas reciente;
3) EI ABD valida que todos los nimeros en la Solicitud de Eliminacién de Numeros pertenecen

al mismo Cesionario (Titular del Bloque o Propietario del Bloque);

4) El ABD valida que todos los nimeros tienen el mismo Tipo de Portacion;

5. El ABD responde al originador del mensaje con el Mensaje “5002 - Respuesta de Eliminacion de

Numero”.

Condiciones Posteriores

Aunque el Mensaje “5001 - Solicitud de Eliminacién de Niuimeros” no contiene Tipo de Portacidn,
requiere que el numero telefénico haya sido previamente portado. El ABD consultara la tabla de
nimeros portados para determinar el Tipo de Portaciéon para el primer nimero telefénico de la
Solicitud de la Eliminacién de Numero. El Siguiente mensaje (Mensaje “5002 - Respuesta de Eliminacién
de Nimero”) sera enviado a la URL del Gateway de Portabilidad SOAP correspondiente, segtin se indica

a continuacion:
1. Siel Tipo de Portacién = Mévil y el IDA tiene definido un URL de Gateway especifico Mévil,
e entonces los mensajes siguientes al IDA se enviaran al URL de Gateway Movil de ese IDA.
e de lo contrario, los mensajes siguientes al IDA se enviardn al URL de Gateway
predeterminado de ese IDA.
2. Siel Tipo de Portacion = Fijo y el IDA tiene definido un URL de Gateway especifico Fijo
e entonces los mensajes siguientes al IDA se enviaran al URL de Gateway Fijo de ese IDA.
e de lo contrario, los mensajes siguientes al IDA se enviaran al URL de Gateway

predeterminado de ese IDA.

Procesamiento de Excepciones

Si alguna de las validaciones de formato o contenido no funciona, el ABD enviara el Mensaje “9999 -
Notificacion de Error” al originador del mensaje, incluyendo el ID de Portacidn, el ID de Mensaje del

mensaje invalido, y el cédigo que indica el motivo del error.
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5.1.1.1. Campo de Datos del Mensaje 5001

Tabla 30 Campo de Datos del Mensaje 5001

Mandatorio

Campos de Datos /Opcional

Descripcion

1. ID de Portacién M El ID que es usado para identificar esta transaccion. El
ID de la Portacion serd proporcionado originalmente
como parte de este mensaje.

ID del Mensaje M Codigo ID que identifica este tipo de mensaje
Timestamp M Fecha y hora en que el mensaje fue enviado
IDA M El ID de Participante del IDA que solicita la
eliminacion
5. Cantidad de Numeros en M La cantidad de ntimeros a ser eliminados. Habra el
la Solicitud mismo numero de instancias de Numero Inicial y

Numero Final en el mensaje.

6. Numero Inicial M El niimero que estd siendo eliminado o el primer
numero de un rango, si se esta eliminando un rango.

7. Numero Final M El nimero que esta siendo eliminado o el ultimo
numero del rango, si se esta eliminando un rango.

8. Comentarios 0 Informacion adicional que un operador desee circular

5.1.2. 5002 - Respuesta de Eliminacion de Numero (del ABD al IDA)
Descripcion
1. El ABD envia el Mensaje “5002 - Respuesta de Eliminacién de Niimero” al IDA que envi6 el Mensaje
5001.
2. E1 ABD ha validado que el originador sea el Proveedor que actualmente provee Servicio al nimero
(es decir, el RIDA mas reciente).
3. El ABD establece la respuesta en el mensaje a ACCEPT.

El ABD actualiza el estado de esta portaciéon a DELETE_SCHEDULED; no se aceptaran mas mensajes
para esta portacion.

Condiciones Posteriores

1. Si la solicitud es valida, el ABD incluira la eliminacién del nimero en el archivo diario de Eliminaciones
de Numeros que se generara el dia habil siguiente (o a los 2 dias habiles siguientes si la solicitud es recibida
luego de las 21:59).

NOTA: E1 ABD determinara el Titular del Bloque al verificar los datos de referencia del Plan de Numeracién.

2. El ABD actualizara la Base de Datos de Numeros Portados para indicar que el nimero no se encuentra
mas portado.

3. E1 ABD actualizara el estado de la portacion a DELETED.
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Procesamiento de Excepciones

1. Si el originador no es el operador actual que presta servicios:
1.1. E1 ABD establece la respuesta en el mensaje a REJECT.
1.2. El ABD actualizara el estado de la portacion a DELETED_REJECTED.

1.3. Una Solicitud de Eliminaciéon de Numero posterior por parte el operador que actualmente brinda
servicios para este nimero debe contener un nuevo ID de Portacién.

5.1.2.1. Campos de Datos del Mensaje 5002.

Tabla 31 Campos de Datos del Mensaje 5002

Campos de Mandatorio Descripcién
Informacion / Opcional P
1. ID de Portacion El ID que se utiliza para identificar esta transaccion.
2. ID del Mensaje Codigo ID que identifica este tipo de mensaje
3. Timestamp Fecha y hora en que el mensaje fue enviado
4. IDA El ID de Participante del IDA que solicita la
eliminacion
5. Response Indica la Respuesta (ACEPTACION=1, RECHAZ0=0)
6. Codigo de Motivo Indica el motivo del rechazo de la solicitud de
eliminacion de namero si la Respuesta es NO
7. Cantidad de Numeros en La cantidad de nimeros a ser eliminados. Existira la
la Solicitud misma cantidad de instancias de Numero Inicial y
Numero Final en el mensaje.
8. Numero Inicial El nimero que estd siendo eliminado o el primer
numero de un rango, si se esta eliminando un rango.
9. Numero Final El nimero que esta siendo eliminado o el ultimo
numero del rango, si se esta eliminando un rango.
10. Comentarios Informacién adicional que un operador desee circular

6. Alta de Numero No-Geografico

Proceso por el cual nimeros No-Geograficos son asignados a un operador. IDA notifica al ABD la asignacion
de un nimero No-Geografico. El ABD valida el formato y contenido del mensaje y si este es valido considera
los nameros como portados a la combinacién IDA/CR que realiza la solicitud.

NOTA las portaciones de niumeros No-Geograficos se admiten solamente mediante el tipo de portacién NO-
GEOGRAFICO.
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Figure 9. Alta de Niimero No Geogrdfico.
6.1. Mensajes de Alta de Numeros No-Geograficos.

6.1.1. 6001 - Solicitud de Alta de Numero No-Geografico (del RIDA al ABD)
Condiciones previas:

El estado de esta portacion es INICIAL.

Descripcion

1. IFT asigna los ndmeros No-Geograficos a los proveedores de servicios.
2. El RIDA (Proveedor de Servicios que ha recibido la asignacién) envia el Mensaje “6001 - Solicitud de
Alta de Niumero No Geogrdfico” al ABD.
1) Una solicitud puede solamente incluir un solo Numero No Geografico.
2) El ABD no validara si el nimero No Geografico existe en la tabla del Plan de Numeracion.
3) El Proveedor de Servicios solamente puede especificar Nimeros No Geograficos en el Mensaje
“6001 - Solicitud de Alta de Niumero No Geogrdfico”.
3. El ABD comienza una nueva transaccion que se identifica con el ID de Portacién suministrado por el
originador de este mensaje.
4. El ABD realiza las siguientes validaciones.
1) El formato y contenido del mensaje.
2) Si el nimero No Geografico ya no existe en la Base de Datos Administrativa (la base de datos de
numeros portados);
3) Si RIDA es diferente de RCR, el ABD valida la Asociacién IDA a CR;
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4) Que el nimero No Geografico se considere valido segtin la base de datos NNGE;
5) Que el RIDA y el RCR coincidan con el IDA y el ABC indicado en la base de datos NNGE;
6) Que el “ID de Asignacién” de este mensaje coincide con el ID de Asignacién indicado en la base de
datos NNGE;
7) Que el mensaje fue recibido con anterioridad a la expiraciéon del Temporizador T10 Periodo de
Validez de Alta de Niimeros;
5. El ABD responde al RIDA originador del mensaje y al RCR asociado con el Mensaje “6002 - Respuesta

de Alta de Niimero No Geogrdfico”.

Condiciones de Posteriores

Aunque el Mensaje “6001 - Solicitud de Alta de Niimero No Geogrdfico” enviado al ABD incluye un campo de
tipo de Portacion, el valor de este campo siempre debera ser " Alta de Niimero No Geografico ". Por lo tanto,
el ABD solo podra enviar los mensajes siguientes a los URL de Gateways predeterminados designados del
RIDA y del RCR.

Al recibir el Mensaje “6001 - Solicitud de Alta de Nimero No Geogrdfico” del RIDA, el ABD realizara las
validaciones habituales y también verificara el valor del RIDA y del RCR. Los mensajes siguientes al RIDA y
al RCR se enviaran a sus respectivos URL de Gateway predeterminados.

Procesamiento de Excepciones.

Si alguna de las validaciones de formato o contenido no funciona, el ABD enviard el Mensaje “9999 -
Notificacién de Error” al originador del mensaje, incluyendo el ID de Portacidn, el ID de Mensaje del mensaje
invalido, y el cédigo que indica el motivo del error.

6.1.1.1. Campos de Datos del Mensaje 6001
Tabla 32 Informacion sobre el Mensaje 6001

Campos de Mandatorio Descripcién
Informacion / Opcional P

1. Tipo de Portacién M El tipo de portabilidad para esta transaccién. El inico
valor permitido es Alta de Numero No Geografico.

2. ID de Portacién M El ID que se utiliza para identificar la transaccion. El
ID de Portacion se proporcionara originalmente como
parte de este mensaje.

3. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje

4. Timestamp M Fecha y hora en que se envié el mensaje.

5. RIDA M El ID de Participante del RIDA que solicita al alta

6. RCR M El ID de Participante del RCR

7. Numero Inicial M El nimero que esta siendo dado de alta.

8. Numero Final M El nimero que esta siendo dado de alta (idéntico al
Numero Inicial).

9. Comentarios 0 Informacion adicional que un operador desee circular

10. ID de Asignacion M El ID de Asignacion para este nimero No Geografico
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6.1.2. 6002 - Respuesta de Alta de Numero No Geografico.
Descripcion

1. E1ABD envia el Mensaje “6002 - Respuesta de Alta de Niimero No Geogrdfico” al RIDA y RCR.
1) Caso 1: Si el registro de un nimero No-Geografico es procedente:
* El ABD establece la respuesta en el mensaje a ACCEPT.
e E1 ABD actualiza el estado de la portaciéon a ADDITION_SCHEDULED; no se aceptaran
mas mensajes para esta portacion.
2) Caso 2: Si el registro del nimero No-Geografico NO es procedente: debido a que el tiempo
de recepcion de este mensaje no esta dentro del limite de tiempo del Temporizador T10
Periodo de Validez de Alta de Niimeros o el ID de Asignacion no coincide:
* E1 ABD establece la respuesta del mensaje en REJECT e incluye el c6digo del motivo

para indicar o que la validacion de fecha fallé o que el ID de Asignacion no coincide.
¢ E1 ABD actualiza el estado de la portaciéon a ADDITION_REJECTED.

3) Cualquier otro caso de rechazo se maneja con el Mensaje “9999 - Notificacién de Error”.
2. El ABD incluird las altas de nimeros en el archivo diario que se debe generar.

3. El ABD creara un registro en la Base de Datos de Numeros Portados para reflejar las nuevas altas.

4. EI ABD actualiza el estado de esta portacion a PORTED.

6.1.2.1. Campos de Datos del Mensaje 6002

Tabla 33 Campos de Datos del Mensaje 6002

Campos de Mandatorio Descripcion
Informacion / Opcional P
1. Tipo de Portacién El tipo de portabilidad para esta transaccién. El inico
M valor permitido es Alta de Numero No Geografico.
2. ID de Portacién El ID que se utiliza para identificar la transaccion. El
ID de Portacion se proporcionara originalmente como
M parte de este mensaje.
3. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje
4. Timestamp M Fecha y hora en que se envi6 el mensaje.
5. RIDA M El ID de Participante del RIDA que solicita al alta
6. RCR M El ID de Participante del RCR
7. Numero Inicial M El nimero que esta siendo dado de alta.
8. Numero Final M El niimero que esta siendo dado de alta (idéntico al
Numero Inicial).
9. Respuesta M ACEPTAR, si la solicitud fue enviada dentro del
Periodo de Validez de Alta de Nimeros, RECHAZO si
no lo fue.
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Campos de Mandatorio Descripcién
Informacion / Opcional p
10. Codigo de Motivo C Indica el motivo si se rechaza la solicitud de alta de
ndmero No Geografico
11. Comentarios 0 Informacion adicional que un operador desee circular
12. ID de Asignacién M El ID de asignacion para esté niimero No Geografico

7. Sincronizacion

El proceso de sincronizacidn se utiliza cuando ocurre una de las siguientes condiciones:

1) Se ha unido un nuevo participante al servicio de Portabilidad Numérica y necesita una copia de la
base de datos de nimeros portados existente.
2) Un participante existente ha sufrido una pérdida de informacién.

Figure 10. Proceso de Sincronizacion

7.1. Descripcion de Mensajes de Sincronizacion.

7.1.1. 7001 - Solicitud de Sincronizacion (del IDA al ABD)
Descripcion

1. IDA envia el Mensaje “7001 - Solicitud de Sincronizacién” al ABD.

2. El ABD comienza una nueva transaccion e identifica la transacciéon con el ID de Portacion
suministrado por el originador de este mensaje.

3. E ABD establece el estado de esta transaccion como SYNC_REQUESTED.

4. E1 ABD valida el formato y el contenido del mensaje.

5. E1 ABD verifica si la solicitud es para una sincronizacién completa o una sincronizacién delta.

6. El ABD programa la generacion de los datos.

Condiciones Posteriores
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1. Un proceso nocturno del ABD genera un archivo que contiene los datos. Los datos conformaran el

Esquema XML en la Especificacidn de la Interfaz.

2. El Mensaje “7001 - Solicitud de Sincronizacion” al ABD no esta asociado a un Tipo de Portacion. Por lo
tanto, el ABD solo podra enviar los mensajes siguientes al URL del Gateway predeterminado designado
por el IDA. Al recibir el Mensaje “7001 - Solicitud de Sincronizacién” del IDA, el ABD realizara las
validaciones habituales y también verificara el valor del IDA. Los mensajes siguientes al IDA se enviaran
a su respectivo URL del Gateway predeterminado.

Procesamiento de Excepciones

Si alguna de las validaciones de formato o contenido no funciona, el ABD enviara el Mensaje “9999 -
Notificacion de Error” al originador del mensaje, incluyendo el ID de Portacion, el ID de Mensaje del mensaje
invalido, y el cédigo que indica el motivo del error.

7.1.1.1. Campos de Datos del Mensaje 7001

Tabla 34 Campos de Datos del Mensaje 7001

Campos de Mandatorio Ny
Descripcion

Informacion / Opcional

1. ID de Portacion M El ID que se utiliza para identificar esta transaccion. El
ID de Portacién serd suministrado originalmente
como parte de este mensaje.

2. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje
Timestamp M Fecha y hora en que se envi6 el mensaje.
Tipo de Descarga M Delta, al menos se requiere una entre Fecha de Inicio

y Fecha de Finalizacion.

5. Fecha Inicio C Incluye (la sincronizaciéon incluira datos con esa
fecha) Si no se provee “Fecha Inicio” o “Fecha Fin”, los
datos incluyen todo.

Si no se provee “Fecha Inicio” pero si “Fecha Fin”, los
datos incluyen todo hasta la Fecha de Finalizacion
especificada.

Si se provee “Fecha Inicio” y “Fecha Fin”, los datos
incluyen todo dentro del rango (aun los datos con
dichas fechas).

6. Fecha Fin C Incluye (la sincronizaciéon incluird datos con esa
fecha) Si no se provee “Fecha Inicio” o “Fecha Fin”, los
datos incluyen todo.

Si no se provee “Fecha Inicio” pero si “Fecha Fin”, los
datos incluyen todo hasta la Fecha de Finalizacion
especificada.

Si se provee “Fecha Inicio” y “Fecha Fin”, los datos
incluyen todo dentro del rango (adn los datos con
dichas fechas).
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Campos de Mandatorio Ny
iy . Descripcion
Informacion / Opcional
7. Comentarios 0 Informacion adicional que se desea incluir en el
mensaje.

7.1.2. 7002 - Respuesta de Sincronizacion (del ABD al IDA)
Descripcion

1. ABD genera el archivo

2. ABD envia Mensaje “7002 - Respuesta de Sincronizacién” al IDA.

3. El ABD establece el estado de la transaccion como SYNC_COMPLETED; no se aceptaran mas
mensajes para este ID de Portacién.

4. IDA registra la ubicacion y nombre del archivo.

7.1.2.1. Campos de Datos del Mensaje 7002.

Tabla 35 Campos de Datos del Mensaje 7002

Campos de Mandatorio

Descripcion

Informacion / Opcional
1. ID de Portacién M El ID que se utiliza para identificar la transaccion.
2. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje.
3. Timestamp M Informacion de dia y hora del envié.
4. Ubicacion M Ubicacién y nombre del archivo que contiene los datos
de sincronizacion.
5. Comentarios 0 Informacién adicional que un operador desee circular

8. Alta de Asociaciones IDA a CR.

Este proceso brinda a un Proveedor de Servicios la capacidad de crear o terminar una asociacién entre él
mismo y un Concesionario de Red. Cada IDA puede asociarse con multiples Concesionarios de Red y cada
Concesionario de Red también puede asociarse con multiples IDAs. Los Operadores de Red Virtuales deben
tener un Concesionario de Red asociado para participar en el proceso de portacion como RIDA, mientras
que esto no es requerido cuando se actiia como DIDA. Ademas, un Concesionario de Red no necesita ser un
Operador de Red Virtual para crear una asociacién con otro Concesionario de Red y no existe un
requerimiento para que un Concesionario de Red regular tenga una asociacion para participar en el proceso
de portacidn actuando como RIDA o DIDA.

8.1. Altas de Asociaciones IDA a CR.
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2102 - Association Approval
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8103 — AsszCiation Authorization
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2104 — Association Response
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Figure 11. Asociacién IDA con CR.
8.2. Mensajes de Altas de Asociaciones IDA a CR

8.2.1. 8101 - Solicitud de Asociacion (del IDA a ABD)
Descripcion

1. Cuando se firma un nuevo acuerdo bilateral entre dos participantes para crear una asociaciéon IDA
a CR, el IDA envia el Mensaje “8101 - Solicitud de Asociacién”.
1) EI IDA debe generar un nuevo ID de Portacién para cada nueva solicitud de asociacidn.
2) Las asociaciones solo pueden ser realizadas para una combinacién IDA/CR por solicitud.
3) Las actualizaciones del Plan de Numeracién con las asignaciones de bloques de numeraciéon
pueden enviarse antes o después de que se haya creado la asociacién y no tienen ningin impacto
en este proceso.
2. El ABD comienza una nueva transaccion e identifica la transaccion con el ID de Portacién provisto
por el originador de este mensaje.
3. ABD valida el formato y contenido del mensaje.
4. ABD valida que el CR es un Participante valido y que no es un Operador de Red Virtual
5. El ABD valida que no existe otra Solicitud de Asociacion IDA a CR para los dos Participantes en
cuestion, que ya esté en proceso.
6. El ABD valida que la Solicitud de Asociaciéon IDA a CR para los dos Participantes NO existe
actualmente.
7. Sitodas las validaciones son superadas, E1 ABD reenvia el Mensaje “8102 - Aprobacién de Asociacién”
al CR.

Procesamiento de Excepciones
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Si alguna de las validaciones de formato o contenido falla, el ABD enviara el Mensaje “9999 - Notificacién
de Error” al originador del mensaje, incluyendo el ID de Portacion, el ID de Mensaje del mensaje invalido y

el cédigo que indica el motivo del error.

8.2.1.1. Campos de Datos del Mensaje 8101.
Tabla 36 Campo de Informacién del Mensaje 8101

Campos de Mandatorio Ny
Descripcion

Informacion / Opcional

1. ID de Portacién M El ID que se utiliza para identificar la transaccion.

2. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje.

3. Timestamp M La fecha y hora de envio del mensaje.

4, IDA M El ID de participante del IDA que solicita la asociacion

5. CR M El ID de participante del Concesionario de Red (CR)
con el cual esta siendo solicitada la asociacidon

8.2.2. 8102 - Solicitud de Aprobacion de Asociacion (del ABD a CR)
Descripcion

1. ABD envia el Mensaje “8102 - Solicitud de Aprobacion de Asociacién” al CR:
e El ABD establece el estado de esta transaccién en ASSOC_REQUESTED; el siguiente mensaje que

aceptara para esta portacion es el Mensaje “8103 - Autorizacion de Asociacién” del CR.
e ElABD establece el temporizador ASSOCIATION_APPROVAL_PERIOD paralarecepcion del Mensaje

8103 - Autorizacién de Asociacion del CR.

8.2.2.1. Campos de Datos del Mensaje 8002
Tabla 37 Campos de Datos del Mensaje 8102

Campos de Mandatorio

Informacion / Opcional pessilpelun
1. ID de Portacién M El ID que se utiliza para identificar la transaccion.
2. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje.
3. Timestamp M La fecha y hora de envio del mensaje.
4, IDA M El ID de participante del IDA que solicita la asociacion

8.2.3. 8103 - Autorizacion de Asociacion (del CR al ABD)
Descripcion

1. EICR envia el Mensaje “8103 - Autorizacion de Asociacion” al ABD.
2. ABD valida el formato y contenido del mensaje.
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3. Si el Concesionario de la Red envia la Autorizaciéon de Asociacién dentro del limite de tiempo del

Temporizador T14 Periodo de Aprobacién de Asociacién y la respuesta indica coincidencia con la
Solicitud de Asociacion:

1) El ABD actualiza el estado de la portacion a ASSOCIATION_COMPLETED.

2) E1ABD envia el Mensaje “8104 - Respuesta de Asociacion” al IDA indicando la aprobacién de
la asociacion

4. Siocurre una de las siguientes condiciones:

1) El Concesionario de Red no ha enviado el Mensaje “8103 - Autorizacién de Asociacién” antes
de la expiracién del Temporizador T14 Periodo de Aprobacién de Asociacidn.

2) El Concesionario de Red envia el Mensaje “8103 — Asociacion Autorizada” al ABD dentro del
limite de tiempo del Temporizador T14 Periodo de Aprobacién de Asociacién y la respuesta
indica rechazo de la Solicitud de Asociacion.

o El ABD actualiza el estado de la portacion a ASSOCIATION_REJECTED.
o El ABD envia el Mensaje “8104 - Respuesta de Asociacién” al IDA indicando que ha
sido rechazada.

8.2.3.1. Campos de Datos del Mensaje 8103
Tabla 38 Campos de Datos del Mensaje 8103

Campos de Mandatorio

Informacion / Opcional Descripcion

1. ID de Portacién M El ID que se utiliza para identificar la transaccion.

2. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje.

3. Timestamp M Informacion de dia y hora del envié.

4. IDA M El ID del participante que solicita la asociaciéon IDA.

5. CR Response M Indica si el CR est4 de acuerdo con la asociaciéon que
habia sido solicitada por IDA, ya sea Aceptar o
Rechazar

8.2.4. 8104 - Respuesta de Asociacion (del ABD al IDA)
Descripcion:

1. Si la asociacion fue aceptada, la asociacién es activada en el ABD y sera usada por el ABD para una
Solicitud de Portacién futura de IDA a CR y/o validaciones automaticas de Altas de Numeros No
Geograficos. No se aceptaran mas mensajes para este ID de Portacion.

2. Sila Asociacion fue rechazada, no se forma ninguna asociacion y no se aceptardn mas mensajes para este

ID de Portacion.
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8.2.4.1. Campos de Datos para el Mensaje 8104

Tabla 39 Campos de Informacién para el Mensaje 8104

Campos de Mandatorio Descripcién
Informacion / Opcional P

1. ID de Portacién M El ID que se utiliza para identificar esta transaccion.

2. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje.

3. Timestamp M La fecha y hora de envio del mensaje.

4, IDA M El ID del participante que solicita la asociacion IDA.

5. CR Response M Indica si el CR esta de acuerdo con la asociaciéon que
habia sido solicitada por IDA, ya sea Aceptar o
Rechazar

8.3. Eliminaciones de Asociaciones IDA a CR

8201 - Disas=ociation Request

B 202 - Disas=ociation Completed
..I

I
I
I
1
I
1
:
1
-
I
I
I
B202 — Disas=ociation Completed !
T
]
I
I
I
I
i

e

Figure 12. Eliminaciones de Asociaciones IDA a CR
8.4. Mensaje de Eliminaciones de Asociaciones IDA a CR

8.4.1. 8201 - Solicitud de Desasociar (del CR para ABD)
Descripcion
El CR envia el Mensaje “8201 - Solicitud de Desasociar” a ABD

1. El ABD comienza una nueva transaccion e identifica la transacciéon con el ID de Portacién provisto
por el originador de este mensaje.

2. ABD valida el formato y el contenido del mensaje.

3. E1 ABD valida que la Asociacion IDA a CR es valida y esta activa en la Base de Datos del ABD.

4. E1 ABD valida que el Originador sea el CR en la Asociacion existente.

5. El ABD reenvia el Mensaje “8202 - Desasociar Completada” al IDA y al CR.
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Procesamiento de excepciones

Si alguna de las validaciones de formato o contenido falla, el ABD enviara el Mensaje “9999 - Notificacién
de Error” al originador del mensaje, incluyendo el ID de Portacion, el ID de Mensaje del mensaje invalido y
el cédigo que indica el motivo del error:

e El ABD actualiza el estado a DISASSOCIATION_REJECTED.

8.4.1.1. Campo de Datos del Mensaje 8201
Tabla 40 Campo de Datos del Mensaje 8201

Campos de Mandatorio Descripcién
Informacion / Opcional P
1. ID de Portacién M El ID que se utiliza para identificar la transaccion.
2. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje.
3. Timestamp M La fecha y hora de envio del mensaje.
4. IDA M El ID de participante del IDA que solicita la asociacion
5. CR M El ID de participante del Concesionario de Red (CR)
con el cual esta siendo solicitada la asociacidon

8.4.2. 8202 - Desasociar Completada (del ABD a CR e IDA)

1. El ABD envia el Mensaje “8202 - Desasociar Completada” al IDA y al CR.
e Silaasociacion existia previamente, la asociacion no se considerara valida a partir de este
momento.
1. No se recibiran mas mensajes para este ID de Portacion.

8.4.2.1. Campos de Datos del Mensaje 8202
Tabla 41 Campos de Datos del Mensaje 8202

Campo de Datos B;laglpdcailg:::lo Descripcion
1. ID de Portacién M El ID que se utiliza para identificar la transaccion.
2. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje.
3. Timestamp M Informacion de dia y hora del envié.
4, IDA M El ID de participante del IDA que solicita la asociacion
5. CR M El ID de participante del Concesionario de Red (CR)
con el cual estd siendo solicitada la asociacion

9. Notificacion de Error - 9999

Cuando cualquiera de los mensajes no pasa las reglas de validaciéon el ABD envia el Mensaje “9999 -
Notificacion de Error”.
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9.1. Campos de Datos del Mensaje 9999 - Notificacion de Error.

Tabla 42 Campos de Datos del Mensaje 9999

Mandatorio

Campo de Datos /oo Descripcion
1. Tipo de Portacién M El tipo de portacidon del mensaje invalido
2. ID de Portacion M El ID de Portacién del mensaje invalido
3. ID del Mensaje M El ID de mensaje del mensaje
4, Timestamp M Fecha y hora en que se envié el mensaje.
5. Codigo de Motivo M El cédigo que indica el motivo de invalidez del
mensaje
6. ID del Mensaje M El ID de Mensaje del mensaje invalido
Rechazado
7. Comentarios 0 Informacion opcional que el ABD desee circular

10. Temporizadores

El ABD implementa restricciones de tiempo que rigen el tiempo durante el cual un proceso debe proceder.
Los temporizadores se establecen cuando un participante solicita una respuesta a un mensaje dentro de un
intervalo de tiempo especifico. El ABD detecta la expiracidn de los temporizadores y se realiza la accion
correspondiente en ese momento.

Las siguientes definiciones corresponden a los calculos de los temporizadores.

1. Dias Habiles - Dias de la semana en que pueden ocurrir las actividades de portacion. Los Dias Habiles
actualmente son de lunes a sdbado y no incluyen feriados, segtin se especifica en el sitio Web del IFT.
Mientras el ABD aceptara y respondera mensajes en cualquier momento, cuando se calcule el tiempo de
vencimiento de una respuesta, ningin Dia Habil sera excluido del calculo.

2. Horas Habiles - Horas del dia en que pueden ocurrir las actividades de portacion. Todos los Dias Habiles
deben tener las mismas Horas Habiles. Para los temporizadores definidos en unidades de Horas Habiles,
las horas fuera de las horas habiles definidas no se incluiran en los calculos de temporizadores. Para el
propdsito de aceptar y procesar nuevas Solicitudes de Portabilidad, las horas habiles se definen de 11:00 a
17:00.

3. ABD Restricciones de tiempo de procesamiento - El ABD procesa mensajes 24 horas al dia los siete
dias de la semana con las siguientes excepciones:

3.1. El ABD tendréa tiempos de inactividad programados para mantenimiento durante los cuales no se
procesaran mensajes.

4. Huso Horario - El horario de referencia establecido en las Reglas de Portabilidad corresponde al huso
horario del centro del pais, UTC-6 (UTC-5 en verano). Dado que el sistema establece la hora especifica para
el vencimiento del temporizador, cuando se atrasa o adelanta una hora no se modifica el horario
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establecido para el temporizador. Es decir, si un temporizador establece su vencimiento a las 12:00 el
préximo miércoles, y antes de que eso suceda, cambiamos la hora al horario de verano, el temporizador

vencera a las 12:00 del nuevo horario el miércoles.

Tabla 43 Temporizadores del Proceso de Portacién

Tipo de
Temporizador

Nombre de
Temporizador

Descripcion

Calculo del
Temporizador

Hora de
expiracion

Elintervalo posterioral | A partir de hora en que
reenvio de la Solicitud se envia el Mensaje
de Portacidn al DIDA, 1003 - se envia
durante el cual el DIDA Solicitud de Portacién al
debe recibir la DIDA.
Perfodo de Respuesta de Portacion.
Verificacién de NOTA: Si el mensaje
Portacién 1001 - Solicitud de 2
T1 Portacidn es recibido Horas NA
. del RIDA después de las habiles
(Port Checking 5 PM de un dia habil,
Period)
entonces para calcular
la hora de expiracion
del T1, el ABD
comenzara a contar
desde el inicio del
proximo dia habil.
El intervalo posterior a A partir de que el
la recepcion por parte Mensaje 1004 -
del ABD de la Respuesta | Respuesta de Portaciéon
Periodo de de Portacién, indicando | esrecibido del DIDA.
Verificacién de | el Rechazo por parte del
Rechazo de DIDA, durante el cual el | NOTA: Si el Mensaje
Respuesta de ABD debe completar la 1001 - Solicitud de 2
T2 Portaciéon verificacion manual del Reversién de Portacién H 18:59
rechazo. es recibido del RIDA h ,(l))l.«? S '
(Port Response después de las 5 PM en abries
Rejection un dia habil, entonces
Verification para calcular el plazo de
Period) expiracion de T2, el ABD
comenzara a contar
desde el inicio del
préximo dia habil.
El intervalo medido a A partir del momento
Periodo de partir del momento en en que se envia el
Programacion que se envia el mensaje Mensaje 1005 -
de Portacién de Portacién Lista para Portacidn Lista para ser 4 .
) 21:59 en el ultimo
T3 ser Programada, Programada al RIDA y al Dias dia habil
(Port durante el cual el RIDA DIDA. habiles
Scheduled debe enviar el mensaje
Period) de Portacién
Programada.
Periodo de El intervalo posterior a Desde el envio del
Cancelaciéon de | larecepcion de la Mensaje 1001: la
Portacién Solicitud de Portacién Solicitud de Portacién
T4 por parte del ABD, hasta el dia habil antes Lo 19:00
(Port durante el cual el RIDA de la fecha de ejecucion | 1 Diahabil
Cancellation puede cancelar la de la portacion.
Period) solicitud.
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Tipo de Nombre de Descripeién Calculo del Hora de
Temporizador Temporizador Temporizador expiracion
Periodo de El intervalo que A partir de la Fecha de
Reversion de comienza en la Fecha de | Ejecucién de la
Portacién Ejecucion de la Portacion. 15
T5 Portacion, durante el Dias Fin del dia
cual se permite la habiles
(Po.rt Reversal reversi(l'))n dela
Period) portacion.
Periodo durante el cual A partir de la recepciéon
el NIP generado por el de la Solicitud de
Periodo Valido | ABD es valido para la Generacion de NIP.
del NIP confirmacién de una 5
Solicitud de Portacion , . ;
T8 . o Dias Fin del Dia
. Moévil o Fija para la cual .
(PIN Valid el Tipo de Suscriptor es calendario
Period) Persona Fisicay no esta
sujeta al proceso de
Recuperacioén.
Fecha Limite El intervalo medido a A partir del momento
Programada partir del momento en en que el Mensaje 1001
para la que se envia el mensaje - Solicitud de Portacion
Portacién de Portacidn Lista para es recibido del RIDA. 5
T9 ser Programada, Dias Fin del dia
durante el cual se debe habiles
(Port . especificar la Fecha de
E?(eGutlon Date Ejecucién de la
Limit) Portacion.
El intervalo medido a A partir de la fecha en la
Periodo de partir de la fecha del carta de asignacion.
Validez de Alta doFumep’to de
de Numeros émgnalcf%on No't'd 90
eografica emitido por B . .
T10 el IFT, durante el cual el Dias . Fin del dia
(Number . operador debe enviar la Calendario
Addition Valid | goicitd de Alta de
Period) Numero No Geografico
al ABD.
Desde el momento que Si el Mensaje 4001 se
se envia el Mensaje recibe antes de las
4002 - Solicitud del 17:00, el campo Origen
Documento de de Solicitud de
Reversion de Portacién Reversién = ‘1001
Perfodo de al RIDA cuando el Acuerdo Mutuo’.
Reversién de Origen de la Reversion =
Portacién por 1001 (Acuerdo Mutuo). | Desde el momento que
Acuerdo Mutuo se envia el Mensaje
T11 4002 - Solicitud del , 1 N 19:00
(Port Reversal Docum.e’ntos de 3 Dia habil
Mutual Reversién de Portacién
Agreement al RIDA cuando el
Period) Origen de la Solicitud de
Reversion = 1001
(Acuerdo Mutuo).
NOTA: Si el Mensaje
4002 - Solicitud del
Documentos de
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Hora de
expiracion

Reversion de Portacion
se envia al RIDA
después de las 17:00
horas en un dia habil se
agrega un dia habil mas
para calcular el tiempo
de expiracion del T11.
Periodo de Intervalo posterior al A partir de que el
Validacion de reenvio de la Solicitud Mensaje 1201 -
Portacion de de Validacion de Solicitud de Validacion
Persona Fisica Portaciéon de Persona de Portacion de Persona 10
T12 Fisica al DIDA durante el | Fisica se envia al DIDA. Minutos NA
(Port cual se debe recibir la habiles
Individual Respuesta de Validacién
Validation de Portacién de Persona
Period) Fisica del DIDA.
El intervalo posterior a Si en el Mensaje 4001, el
la recepcion de la campo Origen de
Solicitud de Reversion Solicitud de Reversiéon =
de Portacién del DIDA, ‘1002 Decisién
al final del cual el ABD administrativa o
debe determinar sila judicial’ 0 ‘1003 A
B Solicitud de Reversion peticién del Donante’:
Periodo de es aplicable. Desde el
Procedencia de esdee morpento en
la Reversion de que el Mensaje 4001 -
Portacién del Solicitud de Reversion
Donante de Portacién es recibido 2
T13 del DIDA. Horas N/A
(Port Reversal NOTA: Si e.l Mensaje habiles
Donor 4001 - Solicitud de
s Reversion de Portacion
?ng;?blhty es recibido del DIDA
después de las 7 PM en
un dia habil, entonces
para calcular el plazo de
expiracion de T13, el
ABD comenzara a
contar desde el inicio
del préximo dia habil.
Periodo de El inte'rvalo poster.ior al A parti'r de que el
Aprobacién de reenvio del Mensaje Mensaje 8101 -
Asociacién 8102 - Aprobacién de Solicitud de Asociacién
Asociacion al CR durante | es recibido del IDA. 1
T14 . 3 . 17:00
o el cual se debe recibir la Dia habil
(Association Autorizacién de
Approval Asociacién de parte del
Period) CR.

11. Estados de la Portaciones
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Mensajes permitidos

PIN_REQUESTED

El ABD recibi6 el Mensaje “2001 -
Solicitud de Generacion de NIP”y esta
esperando la confirmacién de la entrega
por parte del Gateway de SMS Para
Suscriptor Persona Fisica solamente.

e Ninguno

PIN_DELIVERY_CONF

El ABD ha recibido la confirmacion de la
entrega del Gateway SMS y ha enviado el
Mensaje “2002 - Confirmacion de
Entrega de NIP” al Receptor.

Para Suscriptor Persona Fisica
solamente.

e “1001 - Solicitud de
Portacién”

PIN_GENERATION_COMPLETED

El ABD ha recibido el Mensaje “1001-
Solicitud de Portacion” de RIDA antes del
final del PIN_VALID_PERIOD.

Suscriptor Persona Fisica solamente

e Ninguno

PIN_ERROR

El ABD ha recibido el Mensaje de Acuse
de Notificacion de NIP desde el Gateway
de SMS con cédigos de errores y el ABD
reenvia el Mensaje “9999 - Notificacién
de Error” a RIDA/DIDA (dependiendo
del originador)

e Ninguno

INITIAL

 Para Tipo de Portacién Suscriptor
Persona Fisica, el ABD ha enviado el
Mensaje “2002 - Confirmacién de Entrega
de NIP” a RIDA/DIDA (dependiendo del
originador).

¢ Para cualquier otro Tipo de Portacidn,
no existe actualmente una transaccién
en progreso para el(los) numero(s).

* “1001 - Solicitud de
Portacion”

* “5001 - Solicitud de
Eliminacion de Nimero”

* “6001 - Solicitud de Alta
de Numero No
Geogrdfico”

¢ “7001 - Solicitud de
Sincronizacion”

PORT_REQUESTED

Cuando el Suscriptor es Corporativo, la
Marca de Recuperacion se coloca en Si o
el Tipo de Portacion es No Geografico

La ABD ha recibido el Mensaje “1001 -
Solicitud de Portacion” por parte de
RIDA y ha enviado el Mensaje “1002 -
Reconocimiento de Solicitud de
Portacién”a RIDAy el “1003 - Solicitud
de Portacién” a DIDA.

* “1004 - Respuesta de
Portacién”

e “3001 - Cancelacién de
Portacion”
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PORT_INDVAL_
REQUESTED

Si el Suscriptor es Persona Fisica, la
Marca de Recuperacion se coloca en No
y el Tipo de Portacion es Movil o Fijo

El ABD ha recibido el Mensaje “1001 -
Solicitud de Portacion” del RIDA y ha
enviado el mensaje “1201 - Solicitud de
Validacion de Portacién de Persona
Fisica” al DIDA

e “1202- Respuesta de
Validacion de Portacion
de Persona Fisica”

* “3001 - Cancelacién de
Portacion”

READY_TO_BE_
SCHEDULED

Ocurrieron algunas de las siguientes
condiciones:

* E1 ABD ha recibido el Mensaje “1004 -
Respuesta de Portacion” por parte de
DIDA y la respuesta es ACEPTAR, o

« El temporizador del PERIODO DE
VERIFICACION DE PORTACION ha
expirado y DIDA no ha enviado el
mensaje, 0

¢ E1 ABD ha recibido el Mensaje “1202 -
Respuesta de Validacion de Portacién de
Persona Fisica” del DIDA y la respuesta
es ACEPTAR, o

» El temporizador del PERIODO DE
VALIDACION DE PORTACION DE
PERSONA FISICA ha expirado y el DIDA
no ha enviado este mensaje.

En cada caso, el ABD habra enviado el
Mensaje 1005 - Portacidn lista para ser
Programada a RIDA y DIDA.

e “1006 - Portacion
Programada”

e “3001 - Solicitud de
Cancelacion de
Portacion”

REJECT_PENDING

¢ E1 ABD ha recibido el Mensaje “1004 -
Respuesta de Portacion” por parte de
DIDA y la respuesta es RECHAZADO. (El
estado sera actualizado a
READY_TO_BE_SCHEDULED o
TERMINATED dependiendo del
resultado de la validacién manual).

“3001 - Cancelacion de
Portacion”

Ha ocurrido alguna de las siguientes
condiciones:

¢ RIDA no ha enviado el Mensaje “1006 -

TERMINATED Portacién Programada” con anterioridad Ninguno
a la expiracion del Periodo de
Programacion de Portacion (PORT
SCHEDULED PERIOD), o
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* Un proceso de portacion no ha sido
iniciado dentro del periodo de validez
del NIP (PIN Valid Period)

En estos casos, el ABD enviara el
Mensaje “1092 - Portacién Terminada” a
RIDA y DIDA.

PORT REJECTED

Ocurrieron algunas de las siguientes
condiciones:

e Como resultado de una validacién
manual, el ABD ha determinado que la
Solicitud de Portacion deberia ser
rechazada, o

¢ Cuando el temporizador del Periodo de
Verificacién de Rechazo de Respuesta de
la Portacién expira y el ABD no completa
las validaciones manuales.

El ABD enviara el Mensaje “1091 -
Portacién Rechazada” al RIDA y al
Donante.

Ninguno

CANCELLED

El ABD ha validado el Mensaje “3001 -
Solicitud de Cancelacion de Portaciéon”y
ha enviado el Mensaje “3002 -
Aceptacion de Cancelacion de Portacién”
aDIDAy a RIDA.

Ninguno

PORT_SCHEDULED

El ABD ha recibido el Mensaje “1006 -
Portacion Programada” por parte de
RIDA y ha enviado el Mensaje “1007 -
Portacién Programada” al RIDA, RCR,
DIDA y DCR

“3001 - Solicitud de
Cancelacion de
Portacion”

PORTED

Una Portacién cuyo estado es
PORT_SCHEDULED o
ADDITION_SCHEDULED se actualiza a
PORTED cuando se crea el archivo diario
de Numeros Portados. En este punto, se
crea un registro para el(los) niimero(s)
en la base de datos de nimeros
portados.

“4001- Solicitud de
Reversion de Portacion”

REVERSAL_REQUESTED

Solo si el Origen de la Solicitud de
Reversion = ‘1001 Acuerdo Mutuo’:

El ABD ha recibido el Mensaje “4001 -
Solicitud de Reversion” de Portacion por
parte de DIDA y ha enviado el Mensaje

“4003 - Respuesta de
Reversion de Portacion”
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“4002 - Solicitud de Documentos de
Reversion de Portacion” a RIDA.

El ABD recibi6 el Mensaje “4001 -
Solicitud de Reversion de Portacion” de
DIDA. (El estado se actualiza a .
REVERSAL_SCHEDULED o Ninguno
REVERSAL_REJECTED, dependiendo del
resultado de la validacion).

REVERSAL_PENDING

Ocurrieron algunas de las siguientes
condiciones:

¢ Solo si el Origen de la Solicitud de
Reversion = '1001 Acuerdo Mutuo', RIDA
ha enviado el Mensaje “4003 - Respuesta
de Reversién de Portacién” con
anterioridad a la expiracion del Periodo
de Acuerdo Mutuo para Reversion de

Portacion, o

REVERSAL_SCHEDULED _ . Ninguno
¢ Cuando el Origen de la Solicitud de

Reversion no es '1001 Acuerdo Mutuo',
DIDA ha enviado el Mensaje 4001 y
como resultado de las validaciones
manuales, el ABD ha determinado que la
Reversion de Portacidn debe proceder.
En cualquiera de estos casos, el ABD
habra enviado un Mensaje 4004 -
Aceptacion de Reversion de Portacion a
RIDA, RCR, DIDA y DCR.

Solo si el Origen de la Solicitud de
Reversion = ‘1001 Acuerdo Mutuo’, el
RIDA no ha enviado el Mensaje 4003
antes del vencimiento del Periodo de
Documentacion de Reversiéon de
Portacion.

* Cuando el Origen de la Solicitud no es )
‘Acuerdo Mutuo 1001’, el DIDA ha Ninguno
enviado el Mensaje 4001, pero como
resultado de las validaciones manuales,
el ABD ha determinado que la Reversion
de la Portacién no deberia proceder. En
cualquiera de estos casos, el ABD habra
enviado el Mensaje “4005 - Rechazo de
Reversidn de Portacién” al RIDA y DIDA.
Una Portacién cuyo estado es
REVERSAL_SCHEDULED se actualiza a
REVERSED cuando se crea al archivo
diario de Numeros a Ser Revertidos. En

REVERSAL_REJECTED

REVERSED Ninguno
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este punto, la base de datos de nimeros
portados se actualiza para indicar que
el(los) operador(es) que actualmente
presta servicios para el(los) ndmero(s)
es el DIDA/DCR.

DELETE_SCHEDULED

El ABD valida el Mensaje “5001 -
Solicitud de Eliminacion de Niimero” por
parte de IDA y responde con el Mensaje
“5002 - Eliminacion de Numero”,
indicando la aceptacién.

Ninguno

DELETE_REJECTED

El ABD ha recibido el Mensaje “5001 -
Solicitud de Eliminacion de Niimero” por
parte del IDA y ha determinado que el
Proveedor de Servicio que solicita la
eliminacion no es el IDA que
actualmente presta servicios, y ha
respondido con el Mensaje “5002 -
Eliminacion de Nimero”, indicando el
rechazo.

Ninguno

DELETED

Una Portacién cuyo estado es
DELETED_SCHEDULED se actualiza a
DELETED cuando se crea al archivo
diario de Numeros a Ser Eliminados. En
este punto, la base de datos de nimeros
portados se actualiza para indicar que el
numero ya no es portado.

Ninguno

ADDITION_SCHEDULED

El ABD ha recibido el Mensaje 6001 y
respondio con el Mensaje “6002 -
Respuesta de Alta de Niimeros No
Geogrdficos”, indicando aceptacion.

Ninguno

ADDITION_REJECTED

El ABD ha recibido el Mensaje 6001 y
respondio6 con el Mensaje “6002 -
Respuesta de Alta de Niimeros No
Geogrdficos”, indicando rechazo

Ninguno

SYNC_REQUESTED

El ABD ha recibido un Mensaje “7001 -
Solicitud de Sincronizacién” de IDA.

Ninguno

SYNC_COMPLETED

El ABD ha enviado el Mensaje “7002 -
Respuesta de Sincronizacién” al IDA,
indicando que el archivo ha sido
generado.

Ninguno

REJECT_INDVAL

El DIDA envia la Respuesta de
Validacion de Portaciéon para Tipo de
Suscriptor: Persona Fisica dentro del
tiempo del Temporizador T12
PORT_INDIVIDUAL_VALIDATION_PERIOD
y la respuesta indica rechazo debido a
que el Tipo de Suscriptor se ha

Mensaje “1203 -
Respuesta de Validacion
de Portacion de Persona
Fisica”
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identificado como Corporativo y no
como Persona Fisica

12. Archivos Adjuntos

Cada adjunto debera designarse de la siguiente manera:

ID de Portacién + MessagelD + "-" + Type

Donde:

e ID de Portacién es el ID de Portacién en este mensaje.

e MessagelD es el codigo del mensaje, por ejemplo 1001 para Solicitud de Portacién.

e Type es un tnico caracter alfabético que indica el tipo de documento. Los valores para el Tipo son:
o S:Formulario de Solicitud de Portacién

F: Factura

O

C: Contrato

I: ID

0: Otro

P: Poder

M: Orden de la Autoridad Competente

E: Aviso escrito firmado por el Suscriptor
N: Comprobante de Numeracién

0 0O 0 0O 0O 0O O o

R: Documento de Recuperacidon (Comprobante de Cancelacion)

13. Archivos Generados por el ABD

El ABD genera dos archivos todos los dias habiles para informar a los operadores participantes de las
ejecuciones de portacion, reversiones de portacidn, altas de numeros y eliminaciones de ntimeros
pendientes. Estan incluidos en el archivo de Nimeros Portados y el archivo de Niimeros Eliminados.

Ademas, un archivo que contiene datos que un operador puede utilizar para sincronizar su base de datos
local con la Base de Datos de Referencia sera puesto a disposicion de los operadores participantes a
solicitud. Es el archivo de Sincronizacion.

Las siguientes secciones describen la convenciéon de nombres y los contenidos de estos archivos. Nétese
que las transacciones en los archivos de Niumeros Portados y Nimeros Eliminados podran aplicarse a un
solo nimero, un rango de nimeros, o una lista de nimeros o rangos. El archivo de Sincronizacion lista cada

numero por separado.
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13.1. Numeros Portados

Un proceso diario del ABD es ejecutado a las 22:05h (10:05 PM) y como resultado se identifican todas las
portaciones para las cuales se aplica lo siguiente:

1. el Estado de Portacion es PORT_SCHEDULED, la Fecha de Ejecucién de Portacién es 1 dia habil
desde la fecha actual y el RCR no es el Cesionario;

2. el Estado de Portacion es REVERSAL_SCHEDULED, la Fecha Efectiva de Reversién es 1 dia habil
desde la fecha actual y el DCR no es el Cesionario;

3. el Estado de la Portacion es ADDITION_SCHEDULED, y la fecha para el alta estd programada 1 dia
habil de la fecha actual.

Nétese que la determinacién del Cesionario para Portaciones y Reversiones de Portacion sera realizada al
verificar los datos de Referencia del Plan de Numeracion.

Cada transaccion identificada serd incluida en un archivo que sera designado:
NumbersPorted-YYYYMMDD.xml
donde YYYYMMDD (AAAAMMDD) es la fecha de generacion del archivo.

El archivo estara disponible para su descarga por parte de los operadores participantes después de las
22:05pm y no mas tarde de las 22:59 (10:59 PM) del mismo dia. Las solicitudes recibidas después de las
21:59 no seran incluidas. Adicionalmente, el mismo archivo es puesto a disposicion del IFT. El formato
actual del archivo se define en el documento de Especificacion de la Interfaz del ABD.

Tabla 45 Campos de datos en el Archivo de Numeros Portados

No. Nombre del Campo Descripcion

1.| ID de Portacién El ID de Portacion de la transaccion

El1 ID de Folio de la transacciéon

2.| ID de Foli
¢ Folo No incluido para Tipo de Acciéon = REVERTIR

El tipo de transaccién. Puede ser:

e MOVIL EQLLP

MOVIL EQRP

FIJO

NO GEOGRAFICO

ALTA DE NUMERO NO GEOGRAFICO

3.| Tipo de Portacién

Tipo de Accién El tipo de accion. Puede ser:

4, e PORTACION
e REVERSION

Numero Inicial El nimero que esta siendo portado o el primer nimero de

un rango que se esta portando.
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Numero Final El nimero que esta siendo portado o el altimo nimero de
un rango que se esta portando.

MPP Flag Marca que indica si el modo de contrato para el
numero/rango de nimeros es MPP. El valor sera S si es
MPP, de lo contrario sera N (es decir, si es CPP).

El valor se proveera para cada ocurrencia de Numero
7. Inicial, Ndmero Final en cada transaccién en el archivo de
Numeros Portados. Para Portaciones y Reversiones, la
informacién se obtendra de los datos del Plan de
Numeracion.

Para Altas No Geogréficas, el valor por defecto sera N (No).

Se fijara en:
e el RIDA para Tipo de Portacién = MOVIL, FIJO o
8.| RIDA NO GEOGRAFICO
e el IDA que solicit6 el alta para Tipo de Portacion =
ALTA DE NUMERO

Se fijara en:
e el RCR para Tipo de Portacién = MOVIL, FIJO o NO
9.| RCR GEOGRAFICO

e el CR que solicit6 el alta para Tipo de Portacién =
ALTA DE NUMERO

Se fijara en:
e el DCR para Portacién = MOVIL, FIJO o NO

10 DIDA '
GEOGRAFICO
e nulo para Tipo de Portacién = ALTA DE NUMERO
Se fijara en:
1 DCR para Portacién = MOVIL, FIJO o NO
11 DCR ¢ € 1% )
GEOGRAFICO
e nulo para Tipo de Portacién = ALTA DE NUMERO
Se fijara en:
e nulo para Tipo de Portacién = MOVIL, FIJO o NO
12 Cesionario IDA GEOGRAFICO
e el IDA que solicito el alta para el Tipo de Portacion
= ALTA DE NUMERO

Se fijara en:
e nulo para Tipo de Portaciéon = MOVIL EQLLP,
13 Cesionario CR MOVIL EQRP, FIJO o NO GEOGRAFICO

e NO asociado al IDA que solicit6 el alta para Tipo
de Portacién = ALTA DE NUMERO
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Se fijara en:
e la Fecha de Ejecucion de Portacion para Tipo de
Accién = PORTACION
14 Fecha de la Accién e la Fecha Efectiva de Reversion para Tipo de
Accién = REVERSION

La hora especificada en la Fecha de la Acciéon sera siempre
02:00

La fecha y hora calculadas en base al periodo de 24 horas
Tiempo Objetivo de Ejecucion de la | o la fecha objetivo para la ejecucion de la portacion segin
Portabilidad especifico el Suscriptor.

No incluido para Tipo de Acciéon = REVERTIR

15

Indicador para mostrar si la fecha de ejecucién cumplié
16 Ejecucion en Tiempo con la fecha limite seglin se define en las reglas.

No incluido para Tipo de Accién = REVERTIR

13.2. Numeros Eliminados.

Se ejecutara un proceso diario del ABD a las 22:05 y se identificaran todas las portaciones para las cuales
se aplica lo siguiente:

1. el Estado de Portaciéon es DELETE_SCHEDULED, y la Fecha Efectiva de Eliminacion es 1 dia habil
desde la fecha actual.

2. el Estado de Portacién es PORT_SCHEDULED, la Fecha de Ejecucion de Portacién es 1 dia habil
desde la fecha actual y el RCR es el Cesionario

3. el Estado de Portaciéon es REVERSAL SCHEDULED, la Fecha Efectiva de Reversion es 1 dia habil
desde la fecha actual y el DCR es el Cesionario

Noétese que la determinacion del Cesionario para Portaciones, Reversiones de Portacion y Eliminaciones de
Numeros sera realizada al verificar los datos de Referencia del Plan de Numeracidn.

Cada transaccién identificada serd incluida en un archivo que sera designado:
NumbersDeleted-YYYYMMDD.xml

donde YYYYMMDD (AAAAMMDD) es la fecha de generacién del archivo.

tardar a las 22:59 del mismo dia. Las solicitudes recibidas después de las 21:59 no seran incluidas. El
archivo contendra una entrada para cada solicitud identificada: Los datos de cada transaccién en el archivo
se definen en la siguiente tabla. El formato real del archivo se define en Especificacion de Interfaz del ABD.
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Tabla 46 Campos de Datos en el Archivo de Niumeros Eliminados

No. Nombre del Campo Descripcion

1.| ID de Portacién E1ID de Portacion de la transaccion

2. E1ID de Folio de la transaccién

ID del Folio No incluido a menos que el Tipo de Acciéon = PORTAR
cuando el nimero es devuelto al Cesionario Original.

3. El tipo de transaccion. Puede ser:
e MOVIL EQLLP

Tipo de Portacién « MOVIL EQRP

« FIJO

« NO GEOGRAFICO

Tipo de Accién El tipo de accion. Puede ser:
« PORTACION

« REVERSION
 ELIMINACION

Numero Inicial El niimero que esta siendo eliminado o el primer nimero
de un rango que se esta eliminando.

Numero Final El nimero que estd siendo eliminado o el dltimo nimero
de un rango que se esta eliminando.

Bandera MPP Marca que indica si el modo de contrato para el
numero/rango de nimeros es MPP. El valor sera S si es
MPP, de lo contrario sera N (es decir, si es CPP).

Se proveera el valor para cada ocurrencia de Numero
Inicial, Numero Final para Portaciones, Reversiones, y
Eliminaciones en el archivo de Numeros Eliminados y se
obtendran de los datos del Plan de Numeracidn.

RIDA Se fijara en:
e el RIDA para el Tipo de Accién = PORTACION o
REVERSION

¢ el IDA que solicité la eliminacion para Tipo de Accién =
ELIMINAR

RCR Se fijara en: ]

e el RCR para el Tipo de Accion = PORTACION o
REVERSION

* NO esta asociado al IDA que solicito la eliminacion para
Tipo de Accién = ELIMINAR
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10 DIDA Se fijara en: ]
e el DIDA para el Tipo de Accion = PORTACION o
REVERSION
¢ nulo para Tipo de Accién = ELIMINAR

11 DCR Se fijara en:
e el DCR para el Tipo de Accién = PORTACION o
REVERSION

¢ nulo para Tipo de Accién = ELIMINAR

12 Se fijara en:
e el RCR para el Tipo de Accién = PORTACION
« el DCR para el Tipo de Accién = REVERSION

¢ el IDA Cesionario, segtn sea identificado por el ABD para
Tipo de Accién = ELIMINAR

Cesionario IDA

13 Se fijara en:
« el RCR para el Tipo de Accién = PORTACION
e el DCR para el Tipo de Accién = REVERSION

¢ el IDA Cesionario, segtin sea identificado por el ABD para
Tipo de Accién = ELIMINAR

Cesionario CR

14 Fecha de la acci6n Se fijara en:

ela Fecha,de Ejecucién de Portacion para Tipo de Accién =
PORTACION

e la Fechg Efectiva de Reversion para Tipo de Accion =
REVERSION

» la Fecha Efectiva de Eliminacion para Tipo de Accion =
ELIMINACION

La hora especificada en la Fecha de la Accion sera siempre
02:00

15 Timestamp de la Solicitud del | Fecha y hora en que el Receptor recibi6 la solicitud del
Suscriptor Suscriptor para el numero a portar.

No incluido a menos que el Tipo de Acciéon = PORTA

16§ Timestamp de RIDA La fecha y hora de envio del mensaje por parte del
Receptor.

No incluido a menos que el Tipo de Accion = PORTAR
cuando el nimero es devuelto al Cesionario Original.

17 Fecha de Ejecucién de la Portacién | La fecha objetivo para la ejecucion de la portacion segun
Solicitada especifico el Suscriptor (Opcional).

No incluido a menos que el Tipo de Accion = PORTAR
cuando el numero es devuelto al Cesionario Original.

18 Timestamp de Generacién de NIP La fecha y hora en que se generd originalmente el NIP
(Opcional).

No incluido a menos que el Tipo de Accién = PORTAR
cuando el nimero es devuelto al Cesionario Original.
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19 Tiempo Objetivo de Ejecucién de la | La fecha y hora calculadas en base al periodo de 24 horas
Portabilidad o la fecha objetivo para la ejecucién de la portacidn segun
especifico el Suscriptor.

No incluido a menos que el Tipo de Accion = PORTAR
cuando el niimero es devuelto al Cesionario Original.

20 Ejecucidén en Tiempo Indicador para mostrar si la fecha de ejecuciéon cumplio
con la fecha limite segtin se define en las reglas.

No incluido a menos que el Tipo de Accion = PORTAR
cuando el nimero es devuelto al Cesionario Original.

13.3. Datos de Sincronizacion.

Los Datos de Sincronizacion se generan a solicitud. Se podra solicitar una sincronizacion delta:
e Sincronizacion Delta Una sincronizacién delta resultara en datos para todas las portaciones,

reversiones y eliminaciones ocurridas durante el periodo solicitado.

Se puede solicitar una delta para hasta tres meses de datos.

Si el archivo de sincronizacion generado es demasiado grande, entonces el archivo de sincronizacidén se
divide en multiples archivos basados en una cantidad de registros maxima configurable por parametro de
archivo. Si bien el formato del archivo sera el mismo, si se generan multiples archivos la convencién de
nombres de archivos serd cambiada para que incluya un indicador de archivo numérico como
<Port_id>_nxml (por ejemplo, 100200906031541317225_1.xml, 100200906031541317225_2.xml
4o 100200906031541317225_n.xml).

Sin embargo, si un tinico archivo incluye todos los registros, se omitira el indicador numérico. La ubicacion
de descarga del archivo en la respuesta de sincronizacién indicara si deben recolectarse maultiples archivos.

A continuacion, se especifica la convencion de nombres del archivo de sincronizacion:
PortID_n.xml
donde:

o D de Portacién es el ID de Portacion que fue provisto por el Proveedor de Servicios solicitante en
la Solicitud de Sincronizacion.
e n es el valor numérico que indica la secuencia del archivo si se generan multiples archivos de

sincronizacion.

El ABD genera un archivo de Sincronizacidn para Descarga Completa todos los dias, que contiene
informacién sobre los nimeros portados para ese dia. Todos los dias el ABD sobrescribe el Archivo de
Sincronizacion para Descarga Completa anterior. Si el archivo de Sincronizacién de Descarga Completa es

CONFIDENCIAL Pagina 107 de 112 Ill]IIlI(‘X



Proceso de Portacién de Niimero(s) Especificacién para México H
Versién 2.1 E medleaﬂfeoq
Fecha 2019-12-19
muy grande, se divide en miultiples archivos en base a un nimero maximo configurable de registros por
pardametro de archivo. Si bien el formato del archivo sera el mismo, si se generan miultiples archivos, la
convencion de nombres del archivo cambiara para incluir un indicador numérico como
FullDownloadSync_n.xml (por €j., FullDownloadSync_1.xml, FullDownloadSync_2.xml

T FullDownloadSync_n.xml).

Sin embargo, si un dnico archivo incluye todos los registros, se omitird el indicador numérico. A
continuacion, se especifica la convencion de nombres del archivo de Sincronizacidon de Descarga Completa.

FullDownloadSyncc_n.xml.

donde:

e n es el valor numérico que indica la secuencia del archivo si se generan multiples archivos de
sincronizacion

Los datos de cada transaccion en el archivo se definen en la siguiente tabla. El formato real del archivo se
define en Especificacion de Interfaz del ABD.

Tabla 47 Campos de Datos en el Archivo de Sincronizacién

Campos de Datos Descripcion
1. ID de la Portacién El ID de Portacién de la transacciéon
2. El tipo de transaccion. Puede ser:

Tipo de Portacién r
« MOVIL EQLLP

« MOVIL EQRP
« FIJO
« NO GEOGRAFICO

3. Para una descarga delta, el tipo de accién puede ser:
« PORTACION

* REVERSION

+ ELIMINACION

Para una descarga completa, el tinico valor sera

Tipo de Accién

PORTACION
4. Numero El niimero para el cual procede la transaccion.
5. MPP Flag Marca que indica si el modo de contrato para el nimero es

MPP. El valor sera S si es MPP, de lo contrario sera N (es
decir, si es CPP).
6. RIDA Se fijara en:

e el RIDA para el Tipo de Accién = PORTACION o
REVERSION

el IDA que solicit6 la eliminacién para Tipo de Accién =
ELIMINAR

7. RCR Se fijara en:
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Descripcion

e el RCR para el Tipo de Accién = PORTACION o
REVERSION

¢ NO esta asociado al IDA que solicitd la eliminacién para
Tipo de Accién = ELIMINAR

DIDA

Se fijara en:

o el DIDA para el Tipo de Accién = PORTACION o
REVERSION

¢ nulo para Tipo de Acciéon = ELIMINAR

DCR

Se fijara en:

o el DCR para el Tipo de Accion = PORTACION o
REVERSION

nulo para Tipo de Acciéon = ELIMINAR

10.

Cesionario IDA

Para una descarga delta, se fijara en:

e e] Cesionario IDA si es el RIDA en una portacién o el DIDA
en una reversion es el Cesionario IDA; lo mismo se aplica
para eliminaciones.

e de contrario, nulo
Para una descarga completa, el Cesionario IDA sera nulo.

11.

Cesionario CR

Para una descarga delta, se fijara en:

¢ El Cesionario CR en una portacién o el DCR en una
reversion es el Cesionario; lo mismo se aplica para
eliminaciones.

¢ Lo contrario para nulo
Para una descarga completa, el Cesionario sera nulo.

12.

Fecha de Acciéon

Se fijara en:
¢ la Fecha de Ejecucion de Portacién para Tipo de Accion =
PORTACION

¢ la Fecha Efectiva de Reversion para Tipo de Accion =
REVERSION

¢ la Fecha Efectiva de Eliminacién para Tipo de Accién =
ELIMINACION

13.4. Lista de Participantes

Se ejecutara un proceso diario en la ABD alas 18:55 y generara una lista de todos los ultimos Participantes

de la ABD. La lista de Participantes esta incluida en un archivo llamado:

Participants.xml

Cada dia la ABD sobrescribe el antiguo archivo diario de la Lista de Participantes.
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Este archivo esta disponible para descarga por usuarios autorizados de manera inmediata. El archivo de la
Lista de Participantes consiste en los datos definidos en la siguiente tabla. El formato real del archivo se

define en la Especificacién de la Interfaces de 1la ABD.

Tabla 48 Campos de Datos en el Archivo de la Lista de Participantes

No. Campo de Datos ‘ Descripcion
1. | Fecha y Hora La fecha y la hora en que fue creado el archivo
2. | Count El conteo de la cantidad de Participantes en el archivo
3. Participant ID El ID del Participante
4. Participant Name El nombre del Participante

14. GUI disponible para Consulta Publica.

El ABD brinda acceso a una GUI publica accesible a través de un navegador en el escritorio del cliente, que
puede ser utilizada por el piblico en general para acceder al ABD a través de la Internet publica y consultar
el estado de un ndmero telefénico en particular. Por este motivo, los Operadores proporcionaran al
suscriptor el ID de Folio y las instrucciones sobre como llegar y acceder a esta pagina. La Guia del Usuario
del ABD documenta mas instrucciones sobre su uso. A continuacion, se encuentra la lista de los diversos
estados validos que el ABD representard al suscriptor en base al estado de la portacién:

Estado de la GUI de Consultas

Estado de la Portacion Detalles del Mensaje de la GUI de Consultas

INICIAL Se hainiciado la solicitud de portacidn para <<Numero Telefénico>>. Por
favor vuelva a verificar mas tarde para mas actualizaciones.

PORTACION SOLICITADA La solicitud de portaciéon para<<Numero Telefénico>> ha sido aceptada
por el ABD y queda pendiente la respuesta del Donante, que deberia ser
el o antes del << Vencimiento del Temporizador del Periodo de
Verificacion de la Portacion>>.

PORTACION DE PERSONAILa solicitud de portacién para<<Ntimero Telefénico>> ha sido aceptada
FISICA SOLICITADA por el ABD y queda pendiente la validacion del Tipo de Suscriptor del
Donante, que deberia ser el o antes del << Vencimiento del Temporizador;
del Periodo de Validacion de Portacién de Persona Fisica>>.

LISTA PARA SERSe ha aprobado la solicitud de portacién para <<Numero Telefénico>>y

PROGRAMADA queda pendiente la programacién que deberia ser el o antes del
<<Vencimiento del Temporizador del Periodo de Programacion de la
Portacion>>.
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Estado de la Portacion Detalles del Mensaje de la GUI de Consultas

La solicitud de portacion para<<Numero Telefénico>> ha sido rechazada
por el Donante debido a <<Descripcién del Motivo de Rechazo>> y queda
RECHAZO PENDIENTE pendiente la validacidn manual del ABD, que deberia ser el o antes del <<
Vencimiento del Temporizador del Periodo de Verificacion de Rechazo
de Respuesta de Portacion>>.

La solicitud de portacién para <Teléfono> fue terminada por el ABD el
<<Timestamp de Terminacién de Portaciéon — Mensaje 1092>>. Por favor,
contdctese con el Proveedor de Servicios solicitante para mas
actualizaciones

PORTACION RECHAZADA La solicitud de portacién para <Teléfono> ha sido rechazada por el ABD
debido a <<Descripcion del Motivo de Rechazo>>

TERMINADA

La solicitud de portacién para <Teléfono> ha sido cancelada por el ABD
el <<Timestamp de Cancelaciéon de Portaciéon - Mensaje 3002>>. Por|
favor, contactese con el Proveedor de Servicios solicitante para mas
actualizaciones.

CANCELADA

PORTACION PROGRAMADA , . .,
<<Teléfono>> es programado para ser portado a las <hora de ejecuciéon>

<<Teléfono>> fue portado a las <hora de ejecucion> y <<Nombre del

PORTADO Participante del RIDA>> estd prestando el servicio

Si la reversion es por Acuerdo Mutuo:

La solicitud de reversion para <<Numero Telefénico>> tiene pendiente
la validacion del <<Nombre de Participante del RIDA>>, que deberia ser
en o antes del <<Vencimiento del Temporizador del Periodo de
Reversidn de Portacién por Acuerdo Mutuo>>.

Si la Reversion no es por Acuerdo Mutuo:

La solicitud de reversién para <<Numero Telefénico>> tiene pendiente
la validaciéon del ABD, que deberia ser en o antes del <<Vencimiento del
Temporizador del Periodo de Procedencia de la Reversion de Portacion
del Donante>>.

REVERSION PENDIENTE

<<Teléfono>> estd programado para ser revertido el <Fecha de

REVERSION PROGRAMADA ., )
Reversion Efectiva>

La solicitud de reversién para <Teléfono> ha sido rechazada debido a

REVERSION RECHAZADA <<Descripcion del Motivo de Rechazo>>

<<Teléfono>> fue revertido el <Fecha de Reversion Efectiva> y|

REVERTIDO <<Nombre del Participante del DIDA>> esta prestando el servicio

La informacion acerca de un nimero telefénico en particular debe estar disponible para consulta publica
por hasta 10 dias calendario posteriores a la finalizacién de la transaccién mas reciente, es decir, Solicitud
de Portacién, Cancelacién, o Reversion.

Los estados de portacion que califican como “finalizacién” son: Rechazada, Ejecutada (sin reversion
subsiguiente), Cancelada, Terminada, Revertida, o Reversion Rechazada.

Ejemplo:

1. Siuna Portacion fue ejecutada el 10/1,
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e La GUI de Consultas representara el estado final para esta portaciéon como “Ejecutada” hasta el
20/1.
2. Si se solicit6 una Reversién (parcial) para un nimero en la Portacién el 20/1 y fue rechazada el 21/1,
e La GUI de Consultas representara el estado final como “Reversién Rechazada” hasta el 30/1.

3. Si posteriormente se inicié otra Reversion, la tltima solicitud se convertira en la transaccién mas
reciente y se aplicara la regla de 10 dias.
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